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Sumario Executivo @

A RAM necessita de uma estratégia de internacionalizacao das empresas e de captacao de investimento

focada na inovacao e transformacao digital, no capital humano e na proximidade com os mercados externos

7~
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A RAM encontra-se enquadrada num contexto nacional
aparentemente pouco atrativo para a captacdo de
investimento e com baixa visibilidade nos mercados
externos e muito dependente do turismo
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E necessario a definigdo de uma estratégia regional para a internacionalizagdo das empresas e captagdo de investimento,
alinhada com o plano de desenvolvimento social e econémico da RAM e com os diversos stakeholders, que seja centrada na
inovagao e transformagao digital, no capital humano e na proximidade com os mercados externos
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Sumario Executivo ¢

A economia digital tem um efeito impulsionador nos restantes setores e para o sucesso desta estratégia é

essencial uma revisao do papel da Invest Madeira através de uma reflexao estratégica sobre o seu modelo
operacional e de negdcio
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Direcionar investidores tecnolégicos para a
RAM, que podem ser futuros residentes

A economia digital tem potencial para ser o principal setor impulsionador da captacao de investimento e
internacionaliza¢ao das empresas da RAM, garantindo que todos os outros setores melhoram os seus
niveis de inovagao e desenvolvimento, que por sua vez aumenta a atratividade para a captac¢ao de
investimento e internacionalizagao

Para garantir o usufruto de todos os beneficios esperados, é necessario
gue a Invest Madeira garanta desempenho um papel ativo na captagao
de investimento e internacionalizagdao das empresas, em linha com o seu
corrente trabalho
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1 | ENQUADRAMENTO SOCIO-ECONOMICO

* Analise as principais alteracdes socioecondomicas que influenciam a economia da RAM, a

captacdo de investimento e a internacionalizacdo das empresas
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Analise PESTAL
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Envolvente Externa | Analise PESTAL °°°

As principais tendéncias politicas e econdmicas impactam negativamente a atracao de investimento e a
internacionalizacao das empresas a nivel global e, principalmente, a nivel nacional

1. Wiiw; 2. |

OLITICA

Guerra na Ucrania: O investimento estrangeiro na Europa
tem sido afetado pela guerra na Ucrania. Apés um
aumento significativo no 12 trimestre de 2022, os estados-
membros da UE na Europa Central e Oriental tiveram uma
qgueda anual de 21% nos fluxos de IDE no 22 trimestre de
20221,

Tensdo entre aos EUA e a China: As medidas restritivas
desaceleraram o comércio internacional, apesar do défice
comercial bilateral se manter. Esta tensdo pode prejudicar
o sentimento empresarial e dos mercados financeiros e
perturbar as cadeias de abastecimento globais?.

Migragdo e mobilidade: O Pacto da UE para Migragdo e
Asilo visa reformar a politica de migragao da UE para criar
regras mais solidarias entre os Estados-membros, com
foco no rastreio, Eurodac, procedimentos de asilo
alterado, gestdo do asilo e migragio e situacdes de crise3.

Vistos Gold e regime do residente nao habitual: O
governo portugués anunciou a limitagdo dos vistos gold,
para casos muito especificos* e o fim do regime dos
residentes ndo habituais com efeito a partir de 2024°.
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CONOMICA

Recuperagao econdmica pds-COVID-19: A recuperacgdo
econdmica na Europa apds a pandemia de COVID-19 tem
sido lenta, com um crescimento global abaixo da média de
3,8%. Os EUA sdo a Unica grande economia onde a
producdo regressou ao nivel pré-pandemia®.

Aumento das exportagdes de servigos: As exportacoes
globais de servigos atingiram um recorde de 7,2 triliGes de
dolares em 2022, um aumento de 17% em apenas 1 ano’.
Estima-se que a participagdo dos servicos no comércio
mundial possa atingir um tergo até 2040. Desde 2005, as
exportagdes de servigos digitais triplicaram, ultrapassando
o comércio de bens e outros servigos.

Aumento das taxas de juro: As taxas de juro na zona Euro
subiram em setembro de 2023 pela nona vez consecutiva,
para o valor mais alto de semprem, fixando-se nos 3,75%.
Ha receios de uma futura recessdo econdmica?.

FlutuagGes cambiais: O Euro tem registado oscilagdes e
sucessivas descidas face ao délar, afetando a
competitivade dos mercados europeus e globais®.

F; 3. Euronews; 4. RSA; 5. Jornal de Negdcios; 6. Jornal de Negdcios; 7. World Trade Organization; 8. CNN Portugal; 9. Didrio de Noticias; 10. Sapo; 11. ETC Corporate; 12. Silicon Canals; 13. CNBC

OCIAL

Envelhecimento da populagao: O envelhecimento da
populagdo na Europa tem implicagGes para setores como
o turismo e a saude. Neste momento a idade média de
Portugal (46,8) é superior a média europeia (44,4) 10

Aumento do turismo: A retoma do turismo para os
valores pré-pandemia antecipa uma tendéncia futura de
aumento do turismo global e regional, impusionada pelo
forte entusiasmo por viagens 11,

Trabalho remoto: Tendéncia do trabalho remoto que
facilita a mobilidade internacional e o surgimento dos
nomadas digitais, com 89% das empresas europeias a
planearem manter um regime de trabalho hibrido'?,
promovendo os fluxos de ndmadas digitais.

Procura por formag¢ao em tecnologia: Aumento da
procura por mao de obra qualificada em tecnologia e
consequente aumento na educagdo e formacgdo
tecnoldgical.
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Envolvente Externa | Andlise PESTAL

Contudo, ha também tendéncias que impactam positivamente e estimulam estas duas componentes como a dimensao
tecnoldégica (o impacto facilitador da tecnologia no trade e o poder atrativo das mesmas aos olhos dos investidores)

ECNOLOGICA

Digitalizagdo: A digitalizacdo da economia esta a
impulsionar o crescimento de empresas de tecnologia e
inovagao, que experienciaram um aumento no seu
investimento. Em Portugal esse aumento no investimento
em tecnologia foi de 4,7%, cerca de 5,4 mil milhGes de
euros em 20231,

Industria 4.0: A automacao e a inteligéncia artificial estao
a afetar a competitividade das empresas, especialmente
na industria2.

Internet das Coisas (loT): A |oT cria oportunidades para
empresas de tecnologia e turismo, melhorando a
experiéncia turistica, nomeadamente através do
planeamento de viagens, navegacao, previsdo de
manutencdo ou informagdes em tempo real3.

5G: Avancos tecnoldgicos transformaram o panorama da
internacionalizagdo e captagdo de investimento. Para tal,
os investimentos em infraestuturas, como a conectividade
de alta velocidade, sdo indispensaveis®.
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Economia do mar: A Estratégia Nacional para o Mar 2021-
2030 engloba todo o territério nacional e visa promover a
economia do mar na préxima década, estando alinhada
com as metas da Agenda 2030 das Nag¢des Unidas e o
Pacto Ecoldgico Europeu®. Adicionalmente o Governo
portugués investiu 100 milhGes de euros na economia do
mar através dos fundos do PRR®.

Clean technology: Start-ups clean tech europeias atrairam
metade do que as concorrentes americanas desde o
pacote climatico de $390 bilides de ddlares’.

Alteragdes climaticas: As alteragdes climaticas provocam a
diminuicdo da energia das ondas, o que ja se registou na
costa Atlantica da Peninsula Ibérica®.

Transicao energética: A transi¢do para energias
renovaveis e a redugdo das emissdes de carbono sdo das
principais prioridades europeias, umas vez que a UE tem o
objetivo de alcancgar a neutralidade climatica antes de
2050°.

1. SAPO; 2. Globo 3. |oT Business News; 4. Sapo; 5. DGPM; 6. Observador; 7. Financial Times; 8. Jornal de Negdcios; 9. Prysmian Group; 10. Parliament UK; 11. Sage; 12. Abreu Advogados; 13. CNN Brasil

Regulamentag6es aduaneiras pds-Brexit: As mudancas
nas regulamentagdes aduaneiras no comércio entre a UE e
o Reino Unido tém implicagGes para as trocas comerciais a
nivel europeu e nacional®,

Nova lei das start-ups: Em 2023, Portugal implementou
um novo regime fiscal para start-ups, de modo a tornar-se
um ecossistema empreendedor mais atrativo, estendendo
beneficios fiscais a empresas de 1&D, com vista a atrair
investimento e promover o desenvolvimento
econémicoll,

Energias renovaveis: Regulamentagdes e incentivos
governamentais para energias renovaveis impactam o
setor energético. Em 2021, a Comissado Europeia
apresentou o pacote “Preparados para os 55”, que consta
da revis3o da legislacdo de energia e climal2.

Trabalho e imigragdo: Mudancas nas leis de trabalho e
imigracdo na Europa afetam a mobilidade da forga de
trabalho e a contratacdo de talentos estrangeiros. Em
Portugal, entrou em vigor em 2022 a nova lei de visto para
trabalho?3.
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Deep-dive na economia da RAM
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Deep-dive na economia da RAM | Indicadores macroecondmicos

A RAM encontra-se num periodo de prosperidade econdmica, com o PIB a alcancar recordes historicos e o VAB em
expansao. No entanto, persiste uma discrepancia no indice do PIB per capita em relacao a média nacional

DREM
202112 ,3; 895,9 1.982,7 6.548,4

Var.2020-21 VAB Var.2020-21 Valor de Var.2020-21

RAM ‘.
negocio

o Crescimento superior a media nacional

VALOR ACRESCENTADO BRUTO VOLUME DE NEGOCIOS
~ - REPARTIGAO DO VOLUME DE
REPARTICAO NO VAB POR SETOR DE ATIVIDADE (2021)? REPARTICAO NO VAB POR EMPRESAS NACIONAIS E FILIAIS ESTRANGEIRAS (2021)? NEgC’)CIOS (2021)%
89% CRESCIMENTO DAS 500 MAIORES EMPRESAS POR SETOR (2021)®
Atividades artisticas e de espetaculos; EMPRESAS NACIONAIS

Restaurantes servigos (R-S/T)

Administragdo Publica; Educagdo; Saude (O-P- .
G)

Atividades de consultoria, cientificas e técnicas;
Atividadades administrativas (M-N) . - -
500 MAIORES EMPRESAS

# DE FILIAIS ESTRANGEIRAS POR SETOR (2021)% .Ativifi?ld?s Alojament? e Servigosl Servigos Energia e Construgdo
Atividades Imobilirias (L) Em 2021, 69,1% das filiais de RESTANTES imobilidrias  Restauragdo Empresarias Gerais Ambiente
empresas estrangeiras da Regido
e 95,5% do volume de negdcios PIB
correspondiam a empresas cuja
sede se situava no continente

. FILIAIS ESTRANGEIRAS

Informagdo e comunicagdo; Atividades
financeiras (J-K)

Comércio por grosso e a retalho; Transporte e
armazenagem; Alojamento e restauragdo (G-H-

I) Ll {5256 i e ¢ 2022¢ RACIO ENTRE O PIB E A DiVIDA PUBLICA®
Unido Europeia), seguindo-se o + 1.3 pp.
continente americano, com 4,8% 5 ° 1 2 6 A Previséo de crescimento (face :
Construgo (F) das filiais e 1,3% do volume de ihges d a2022) o
negocios. O pais de origem do (milhGes de euros) 7 )
istria; ia; A a i controlo de capital com maior . I
redstre Enere fee et de fesiduos ’ INDICE DE DISPARIDADE DO PIB PER CAPITAS >

peso em termos do nimero de 3\
) B ) . filiais da Regido foi Malta, com A
Outros servigos C:n;t;ug;o e »:IOJament? e Comércio 20,2%2 L RAM AM Lisboa
Agricultura, silvicultura e pesca (A) Irr:;Vt:iI?ér;ss estauracao N . 2021:92.6 { L+ 2021:127.9
' e 2020:89.9 —~ 94- 2020: 128.4
D RAM Portugal
/< *  2022:89%
1. Milhes de euros; 2. DREM; 3. Didrio de Noticias; 4. Jornal Econdmico; 5. INE; 6. Didrio de Noticias iw\) © 2022:114%
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Deep-dive na economia da RAM | Caracterizacao do tecido empresarial

A economia da RAM apresenta um nivel de incorporacdo tecnolégica reduzido e com um peso das TIC relativamente
baixo, défice que pode ser um entrave a captacao de investimento

PRINCIPAIS CONCLUSOES

Néo Financeiras

29.714 Fi ] 96% 3% 1% > A RAM aparenta ser uma regido com uma populagdo
Empresas? '"9Neer® Menos de  Var. 2021-20 Entre 10 a 49 Var. 2021-20 Mais de 50 Var. 2021-20 P N 8Ic . populag
10 trab.5 ol — envelhecida, com dependéncia de jovens (apesar de
menos dependente do que média de Portugal) e, em
RAM PORTUGAL média, menos qualificada, o que representa um
INDICADORES - INE ANO desafio na captacdo de investimento e subsequente
indice de dependéncia de jovens 2022 18,6 20,4 internacionalizagdo das empresas
Populagdo ativa (milhares de pessoas) 2023 136,1 5303,9 » Contudo, o rendimento médio bruto é semelhante a
média nacional o que é favoravel a atra¢ao de
Esperanga média de vida aos 65 anos 2020 - 2022 +17,95 +19,67 capital humano qualificado. Paralelamente, a taxa de
Taxa de escolaridade do nivel de ensino superior da populagio residente3 2022 22,3 31,5 desemprego também esta em nivel idénticos a média
de Portugal
Remuneragdo brutal mensal média (€) 2022 1.2724 1.3534
> A concentragdo econémica nos principais grupos
Taxa de desemprego (%) 2023 6,4 6,1

(nomeadamente os grandes grupos hoteleiros e
Indicador de concentragdo do valor acrescentado bruto das quatro maiores empresas (%) 2021 12,14 2,61 logisticos) também se reflete na mesma
concentracao de trabalhadores, superior a média

Indicador de concentragdo do pessoal ao servico das quatro maiores empresas (% 2021 5,23 1,76 . . . ~

g E g i B (%) nacional, o que deixa a RAM numa situagao de
Total de empresas 2021 29714 1842116 vulnerabilidade e dependéncia desses grupos
Empresas com atividades de tecnologia da informagdo e da comunicagdo (TIC) 2021 419 20998 > Quanto a incorporagdo de tecnologia, a RAM ndo
Empresas das industrias de alta e média-alta tecnologia 2021 35 5514 aparenta ser uma regido de empresas com grande

nivel de incorporacao de tecnologia, apesar de estar
Peso das empresas das industrias de alta e média-alta tecnologia no total de empresas (%) 2021 0,1% 0,4% em linha com a média nacional e com poucas
empresas com atividades de tecnologias de

Empresas das industrias de baixa tecnologia 2021 450 40008 . ~ L
mformagao € comunicagao

Peso das empresas das industrias de baixa tecnologia no total de empresas (%) 2021 1,5% 3%

1. Com sede na RAM; 2. Valor médio, uma vez que o crescimento de empresas com 50 a 249 trabalhadores foi de 8% e com mais de 250 trabalhadores foi de 6%; 3. com idade entre 25 e 64 anos; 4. DREM; 5. Trabalhadores
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Deep-dive na economia da RAM | Principais politicas publicas
O programa da RAM para o Quadro Financeiro Plurianual 21-27 visa reforcar a capacidade de |&l e a
promocao da adocao de tecnologias e digitalizacao, criticos para a internacionalizacao e investimento

NECESSIDADES

Atenuar disparidades econémicas,

sociais e territoriais

o Reforgar a aposta em inovagao e
qualificagdes

o Promover a coesdo interna
(diversificar mercados do
turismo, inovar servigos,
qualificar empregos e reduzira
dependéncia existente) e
competitividade externa

o Garantir a transi¢do climética e a
sustentabilidade de recursos

Reforgar a capacidade de gestdo dos

fundos europeus e ajustar a

estratégia de modernizagado

administrativa

Uniformizar a dispersdo territorial

1. Fonte: Programa Regional da Madeira 2021 - 2027; 2. EREI: Estratégia Regional de Especializagdo Inteligente

... COM MAIOR IMPACTO NA CAPTAGAO DE INVESTIMENTO E INTERNACIONALIZACAO DE EMPRESAS

OBIJETIVOS ESPECIFICOS

Desenvolver e reforgar as capacidades de investigacdo e
inovagdo e a adogdo de tecnologias avangadas

Aproveitar as vantagens da digitalizagdao para os cidaddos,
as empresas, os organismos de investigag¢ao e as
autoridades publica

Reforgar o crescimento sustentavel e a competitividade das
PME, bem como a criagdo de emprego nas PME, inclusive
através de investimentos produtivos

Desenvolver e reforgar uma mobilidade nacional, regional e
local sustentavel, resiliente as alteragdes climaticas,
inteligente e intermodal, inclusive melhorando o acesso a
RTE-T e a mobilidade transfronteiras

Promover a aprendizagem ao longo da vida, em especial
através de oportunidades flexiveis de melhoria de
competéncias e de requalificagdo para todos

Deloitte Business Consulting S.A. - © 2023

CONTRIBUTO ESPERADO

Implementar a EREI? em areas-chave, envolvendo fortalecer a I&D e a infraestrutura cientifica e tecnolégica (SRI-RAM) para impulsionar a inovag¢do com foco
no mercado e promover a internacionalizagdo

Aumentar a despesas total em 1&D no PIB

Consolidagdo da rede de Infraestruturas tecnoldgicas e aumentar a aproximagao entre a comunidade académica (Universidade; ARDITI, Start-up Madeira) e as
empresas, que por sua vez podera ter impacto na criagdo de start-ups tech

Reforgo da interligagdo e das sinergias entre os Centros de I&D, o ensino superior e as empresas, para promover a atra¢ado e o investimento das empresas em
inovagao

Reforgo do ecossistema regional de inovagdo, através do Polo de Inovagdo Digital — Smart Islands Hub e atuagdo nos setores da energia, economia circular,
ambiente e sustentabilidade, mobilidade e logistica, satude e biotecnologia, sector Publico e comércio e servigos

Adoc3o de Key Enabling Technologies (KET) por parte das empresas fornecedoras de solug@es tecnoldgicas, de modo a reforgarem e criarem novas ofertas
Capacitagdo para a criagdo e desenvolvimento de uma fileira de tecnologias digitais

Contribuir para a maior capacitagdo das empresas na incorporagdo de novas tecnologias digitais nos processos de produgdo

Promover modelos de produgdo inovadores, sustentaveis e ricos em conhecimento, visando aumentar a competitividade das empresas, alcangado através do
apoio a incorporagdo de conhecimento e tecnologia nas cadeias de produgdo, incentivando o desenvolvimento de produtos e processos inovadores e a
expansdo da presenca internacional das empresas em cadeias de valor globais

Estimular ganhos de escala das empresas de menor dimensdo como forma de aumentar os niveis de produtividade e de competitividade

Promover a descarbonizagdo da ligagdo maritima regular inter-ilhas, reforcando a mobilidade sustentavel;
Contribuir para o reforgo da coesdo territorial e para o alargamento da base econémica regional

Convergir com a meta europeia, constante no PEDS, de pelo menos 60% de todos os adultos participarem em agoes de educagdo e formagao
Aumentar a percentagem da populagdo residente com 25 e 64 anos com pelo menos o ensino secundario, visando atingir prazo a média da UE de 79%
Aumentar a proporgao de individuos com competéncias digitais basicas ou mais do que bdasicas (52% em 2019) e aproxima-la dos 80% (PEDS)

ACIF | Estudo Estratégico para a Captagdo de Investimento e Internacionalizagdo da RAM 12



Deep-dive na economia da RAM | Principais politicas publicas

O PDES 2030 promove o aumento da atratividade da RAM através da diversificacao da economia, formacao e
qualificacao do capital humano e do investimento em inovacao

HORIZONTE 2020

Diamante Estratégico

Turismo e lazer

Inovagao, desenvolvimento e energia

Sustentabilidade ambiental e coesdo territorial

Coesao social

Formagao de competéncias

1. Fonte: Plano de Desenvolvimento Econémico e Social
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HORIZONTE 2030

Arquitetura Estratégica

Cadeias de valor regional

Formagao de competéncias

Acao climatica e mobilidade sustentavel

Emprego e inclusdo social

Recuperagao e resiliéncia

Objetivos Estratégicos com impacto na captagdo de investimento e internacionaliza¢ao

*  Promover o empreendedorismo e o aumento do valor gerado pelas atividades de espacializagao

* Promover a atra¢do de empresas, investimentos e talentos

* Dinamizar a diversificagdo da economia através do fomento das atividades empresariais da Economia Azul,
da Agricultura e Desenvolvimento Rural, da Energia e Mobilidade Sustentavel, e da Reabilitagdo Urbana

* Transformar a Madeira num polo de exceléncia na formagdao em dreas chave de especializa¢do regional
* Fomentar a qualificagdo do potencial humano (jovens e adultos) na RAM, combinando a reconversao
profissional e a aprendizagem ao longo da vida com incidéncia nas novas competéncias digitais

* Promover a Economia Circular, alimentando novas oportunidades econdmicas e de emprego
¢ Construir uma sociedade mais resiliente para enfrentar as tensGes sanitarias, sociais e econdmicas futura
* Incentivar a produgdo e utilizagdo de energias renovaveis

* Promover a inclusdo social pela via do trabalho e da iniciativa e renovando as politicas de emprego, de

combate a pobreza e exclusdo social e as politicas de Educagdo, Saude e Habitagdo.

e Caracter de transversalidades na relacdo com os restantes objetivos estratégicos
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Deep-dive na economia da RAM | Investimento direto estrangeiro

Portugal tem apresentado uma tendéncia crescente na captacao de IDE, contudo apenas 1% do valor de projetos
ocorreu na RAM em 2022

IDE - ENQUADRAMENTO

» 2022 foi um ano recorde para projetos de IDE em Portugal, tendo registado uma das mais altas taxas de crescimento (+24%) em projetos de IDE entre os
principais top 10 paises europeus?!

> Contudo, dados avang¢ados sobre 2023 indicam que as transagdes de investimento direto estrangeiro atingiram os 2 mil milhdes de euros na primeira
metade de 2023, recuando 57% em relacdo ao mesmo periodo do ano passado?. A falta de enquadramento legal para a transi¢do entre o Portugal 2020 e o
Portugal 2030 é uma possivel razdo para este recuo

VAB POR EMPRESAS ESTRANGEIRAS -

ENQUADRAMENTO®

> A RAM tem um menor nivel de dependéncia do
investimento estrangeiro do que o Continente e
apresentou uma taxa de crescimento superior
do VAB por empresas estrangeiras de 2020 para
2021

TAXA DE CRESCIMENTO VAB DAS EMPRESAS
ESTRANGEIRAS (2021)

SOFTWARE E:);RVICOS DEIT é 14,5% QUALIDA;;; DE VIDA i e 1 et o
termos de informagao oficial
sobre valores de IDE por regido, Europa 87%
SERV'CODE ';REzng(')ONA'S E = 1412 ESTABILIDADE SOCIAL o que abrange a RAM. Segundo RAM
o = Z 28% o Banco de Portugal, vao ser
publicadas estatisticas de IDE
FOZ?\JI:':\II((::EAI';;;::DE INFRAESTRUTURAS DE por regido no 1.2 trimestre de
TRANSPORTE ‘ i - IS LS 2024 Aci PORPOCAO ENTRE O VAB DAS EMPRESAS
- - 25% * Apesar disso, foi possivel apurar Asia ¢
que na RAM, no ano de 2022, ESTRANGEIRAS E O VAB DAS EMPRESAS (2021)
TRANSPORTES E LOGISTICA 250 INCENTIVOS MUNICIPAIS E foram registados dois projetos
7% w 9,7% Lol A1) de IDE, que representavam 1%
22%
do total de projetos de Portugal,
TELECOMUNICACOES G- CUSTOS DE TRABALHO ambos na area de América 9%
p f"‘-,/ 8,5% ot telecomunicagdes RAM

1. EY Attractiveness Survey Portugal 2023 ; 2. SAPO; 3. Peso de cada setor dentro do total de projetos de IDE em 2022; 4. Peso de cada mercado emissor na totalidade de projetos de IDE em 2022; 5. Percentagem da atribuigdo de extremamente importante; 6. INE
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Deep-dive na economia da RAM | Investimento direto estrangeiro

Os investidores estrangeiros sentem dificuldades principalmente ao nivel da atividade empresarial, da justica e do
mercado de trabalho, pelo que a RAM se pode distinguir do resto de Portugal pela implementacao de solugcdes nestas

areas
000

ik

BENEFICIOS DO IDE NA ECONOMIA

* QUALIDADE DO EMPREGO

As empresas estrangeiras empregam mais trabalhadores
altamente qualificados do que as empresas nacionais na maioria
dos setores da economia portuguesa e pagam salarios mais
elevados do que as empresas nacionais (no caso das profissdes
altamente qualificadas, quase 7% superiores)

« TRANSICAO DIGITAL

As empresas estrangeiras sdao responsaveis por, aproximadamente
25% dos investimentos em I&D em Portugal, usam mais
tecnologias de ponta do que as empresas nacionais e apostam na
formacgao dos seus trabalhadores em tecnologias de informagao e
comunicagao (62% das quais prestaram formacédo em TIC aos seus
funciondrios, em comparacdo com 36% das empresas nacionais)

« TRANSICAO ECOLOGICA

As energias renovaveis representaram 96% das fusoes e
aquisi¢Oes internacionais no setor energético em Portugal entre
2012 e 2022 — um forte contraste com a maioria das economias
homologas, onde a percentagem desse mesmo tipo de transagdes
foi de 37%

Fonte: OCDE (2020)
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AREAS

ATIVIDADE
EMPRESARIAL

JUSTICA

MERCADO DE
TRABALHO

OPORTUNIDADES PARA A MADEIRA SE DIFERENCIAR

PRINCIPAIS DESAFIOS EM PORTUGAL
(PERSPETIVA INVESTIDOR ESTRANGEIRO)

InteragBes onerosas com a administragcdo publica

Licengas e autoriza¢des necessarias demoradas e
imprevisiveis

Tempo gasto na preparagdo de declaragdes fiscais
e pagamento de impostos excessivo com regras
complexas

Apoios a transig¢do digital e ecoldgica insuficientes

Investidores enfrentam dificuldades na
compreensdo da regulamentag¢do e mudangas
repentinas na legislagdo em Portugal

As praticas de avaliagdo de impacto regulatério e

participagdo de partes interessadas na legislagdo

estdo atrasadas em comparagdo com outros paises
similares

Processos demorados, com um tempo de resolugdo
7 vezes mais lento do que na Litudnia

Escassez de talentos em areas como T, engenharia
e quadros intermédios

Desconhecimento de mecanismos de apoio ao
desenvolvimento de competéncias e barreiras na
contratagao de talento estrangeiro

Regras rigidas de despedimento de trabalhadores
com contratos de duragdo indeterminada sdo
consideradas um desafio significativo para as
empresas em Portugal

POSSIVEIS SOLUCOES
(PARA IMPLEMENTAR EM PORTUGAL)

Simplificar licenciamentos e autorizagdes, como o
exemplo do licenciamento ambiental, para
aumentar a previsibilidade

Reduzir burocracia fiscal e promover a digitalizacdo
na administracdo fiscal

Facilitar adaptagdo das empresas com orientagdes
e periodos de transi¢do adequados

Avaliar incentivos fiscais, promovendo sua adogdo
para apoiar transi¢des ecoldgicas e digitais

Ampliar o uso de avaliagdes de impacto
regulatdrio e envolver o setor privado na
elaboragdo da legislagdo

Reduzir a duragdo dos processos judiciais através
da digitalizagdo, reforco de recursos e maior uso de
mecanismos extrajudiciais

Sensibilizar investidores para incentivos na
formagdo de competéncias digitais

Alinhar a formagdo com as necessidades das
empresas e objetivos estratégicos de Portugal

Melhorar eficiéncia na imigragdo para facilitar
contratagdo de talento estrangeiro

Reduzir dualidade do mercado de trabalho,
diminuindo a diferenca entre contratos
indeterminados e tempordrios

ACIF | Estudo Estratégico para a Captacgdo de Investimento e Internacionalizagdo da RAM
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PRINCIPAIS CARACTERISTICAS

Deep-dive na economia da RAM | Principais setores de atividade
O presente trabalho identificou 6 setores-chave, com base na sua importancia e dimensao, visando a internacionalizacao

de empresas e a atracao de investimento

» Forte nivel de
exportacao

> Potencial de
crescimento

» Centro de
conectividade como
ponto de distingao

> Investimento em

infraestruturas que
tem sido feito na RAM

Deloitte Business Consulting S.A. - © 2023

)

Mercado em forte
crescimento

Preco por metro
guadrado continua a
subir

Investidores
internacionais tém
atraido novas
imobilidrias para a
regiao

Mercado de elevada
importancia para a
economia local

Infraestruturas de
referéncia (porto)

Cluster maritimo

Esforgos feitos no
investimento
tecnoldgico

Foco de projetos de
investigacao e
desenvolvimento

Forte contributo para
o PIB

Contribui para a
promog¢ao da RAM no
exterior

Potencial para
alavancar outros
setores

Dos principais
empregadores da
RAM

Potencial territorial
para a produgao de
energia renovavel

Oportunidades
decorrentes das
diretrizes
comunitarias em
termos de
sustentabilidade

Representatividade
em volume de
negacios e
exportagoes

Alavancada pelo
turismo
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Deep-dive na economia da RAM | Principais setores de atividade
A economia digital € um dos setores com maior potencial pelo crescimento do seu valor de negdcio, exportacoes e

numero de empresas e € dos setores que mais atrai os investidores americanos para a RAM

Setor Principais Segmentos

ECONOMIA Empresas

DIGITAL tecnolégicas

Dados de Mercado

O volume de negdcios das empresas tecnoldgicas na Madeira, em 2022, ultrapassou os 450 milhdes de
euros?, sendo que o valor das exportagdes neste setor é o dobro da média nacional, e é esperado que
este valor ultrapasse o setor do turismo nos préximos 5 anos’. Em 2022, encontravam-se instaladas
mais de 332 empresas tecnoldgicas na Madeira e que empregam cerca de 1.600 pessoas, faturando
mais de 300 milhGes de euros?

Nos ultimos anos, tem-se sentido o peso das TIC, impactadas pelos némadas digitais e pelo CINM,
tendo o ndimero de empresas crescido de 235 em 2016 para 419 em 20212

O governo da RAM ira investir cerca de 115 milhdes do PRR na economia digital para afirmar a
presenca da regido junto das melhores universidades e centros de investiga¢do3

Foram identificadas trés principais areas de destaque:

Start-Ups Tecnoldgicas: Motivadas pela incubagdo na Start-Up Madeira, sendo que cerca de
80%* das start-ups incubadas na Start-Up Madeira sdo tecnoldgicas. Contudo, muitas start-
ups apenas tém a sede fiscal na Madeira para terem beneficios fiscais e concorrerem a fundos
e mantém as operag¢des em Lisboa

eGaming: A Madeira é palco internacional de avangos em eGaming (consorcio com a eGames
Lab, que junta 20 membros regionais e nacionais e parceiros internacionais e pelo evento
Gaming Start-up Retreat, que é um programa de aceleracdo de start-ups internacionais®).
Adicionalmente, tem existido o aumento da procura por eGaming de jovens madeirenses®

eHealth: Uma das principais ancoras da fixagdo de start-ups, resultado do investimento no
novo hospital universitario e de programas de teste e investigagdo. Adicionalmente, o
programa H-INNOVA vem reforgar a atratividade da RAM neste setor

A maioria das empresas trabalha para o mercado internacional, sendo que os principais mercados sdo
o continente, Espanha e Reino Unido

Perfil do investidor:

Paises — Estados Unidos (maior investidor)* e Continente

Tipologia do investidor — Investidores individuais ou sociedades de capital de risco (Portugal
Ventures que investiu cerca de 5 milhdes em 3 start-ups madeirense’)

1. Dinheiro Vivo; 2. RTP, 3. Didrio de Noticias; 4. Dados aproximados recolhidos no periodo de auscultacdo; 5. Didrio de noticias; 6. RTP ; 7. Dinheiro Vivo
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Estratégias de Comunicacdo Adotadas

Participagdo em feiras tecnoldgicas internacionais

Abertura do novo data center da Regido: Criacao
de um data center para posicionar a Madeira como
um centro de dados no Atlantico, capaz de receber
(pelo seu forte nivel de conectividade) e
armazenar os dados das empresa, financiado pelo
PRR e da responsabilidade da EMACOM
(Telecomunicagdes da Madeira)
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Deep-dive na economia da RAM | Principais setores de atividade

O nivel de conectividade e o potencial da RAM enquanto living lab para as empresas tecnoldgicas, sao os principais
pontos fortes deste setor, contudo nem sempre conseguem ser explorados devido a falta de mao de obra qualificada

Setor

ECONOMIA
DIGITAL

1.DN;2.DN

Vantagens Competitivas e Recursos Diferenciadores

Centro de conectividade entre o continente e os agores: Como consequéncia da renovagdo da
Plataforma Continental (anel CAM) e da utilizagdo do cabo submarino Ella-Link, que permite uma
ligacdo de elevada capacidade e baixa laténcia entre Lisboa e Funchal, e da implementagdo do Ella-
Link Geolab, que fornece a comunidade cientifica dados em tempo real, precisos e relevantes sobre
as condigGes dos fundos marinhos. Baseado na tecnologia DAS — Sensor Acustico Distribuido —uma
técnica pioneira que permite a monitorizagdo da integridade do cabo submarino através da analise
do padr&o unico da fase do sinal ético?

Solidez das infraestruturas de apoio: Centro de Inteligéncia Artificial, abertura do novo data center
da NOS (inaugurado o ano passado com um valor de 500 mil euros)? e criagdo do novo data center da
RAM, que ird promover o armazenamento de dados de grandes empresas

Cobertura total de 4G e 5G: Empresas de telecomunicagdes nacionais como a NOS e a Altice estdo a
apostar na RAM como piloto na cobertura total de 5G e fibra ética, o que melhora o nivel de
conectividade

living lab por natureza: A sua pequena dimensdo conjugado com o seu nivel de complexidade (ex.,
fluxos de pessoas diario) e pelo seu nivel de controlo (ex., entradas e saidas de pessoas controladas
por ser uma ilha), a RAM tem todas as condigdes para ser ambiente de teste e aprendizagem

tecnoldgico, focado em dreas como a mobilidade, a economia circular, a energia e a ciberseguranga
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Oportunidades de Melhoria

> Falta de mao de obra qualificada: Como consequéncia da concorréncia global imposta pelo
trabalho remoto e pela falta de recém-licenciados nestes setores

> Literacia tecnoldgica: A escassez de literacia tecnoldgica entre os decisores é evidente na
sua incapacidade de reconhecer plenamente as oportunidades e as vantagens que a
tecnologia pode oferecer as organizagdes e a sociedade em geral.

> Falta de comunicag¢do: Os investidores externos ndo tém visibilidade da oferta da RAM ao
nivel das suas empresas tecnoldgicas nem das suas vantagens competitivas para a
economia digital
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Deep-dive na economia da RAM | Principais setores de atividade

O mercado imobiliario continua a ser uma das principais atracdes do IDE, nomeadamente oriundo dos EUA e Reino
Unido, nao apresentando sinais futuros de desaceleracao, ao nivel de volume e preco

Setor Principais Segmentos

IMOBILIARIO

Nao residentes

Dados de Mercado

O mercado esta em forte crescimento, o volume de negdcios do setor imobiliario foi de 841 milhdes
em 2022, 300 milhdes superior ao do turismo 1. Com um total de 4.142 habita¢des vendidas no valor
global de 841 milhdes de euros, o mercado imobiliario na RAM teve os maiores aumentos homadlogos
regionais em Portugal no ano passado. Em termos percentuais, os crescimentos em nimero e valor
foram de 16,0% e 37,6%, respetivamente, face a 2021. Segundo dados divulgados pelo INE em 2022, a
RAM registou os maiores aumentos do nimero e do valor das transagdes de alojamentos, face a 2021,
16,0% e 37,6%, respetivamente. Com 4.142 habitagdes vendidas, cresceu 0,3 pp. em quotas relativas
regionais?

O prego por metro quadrado na Regido continua a subir, sendo um dos mais elevados a nivel
nacional®. Contudo, este valor continua a crescer. O prego por metro quadrado teve uma subida de
+6.7pp. em setembro?, causado pelo aumento das matérias-primas e da mao-de-obra

O delta entre a procura e a oferta é significativo. Existe pouca construgdo na RAM para fazer face a
procura, sobretudo nos segmentos médio-baixo*. Nos seis primeiros meses de 2023, foram licenciados
252 edificios, menos 7% que em igual periodo de 2022. Das obras de edificagdo e demoligdo
licenciadas, 69,8% correspondiam a construgdes novas, das quais 92% tinham como destino a habitagdo
familiar. Estas obras originaram o licenciamento de 700 fogos em construgdes novas para a habitagdo
familiar, mais 88,7% que no semestre homdlogo®

O setor imobiliario é uma das principais atragées ao nivel do IDE, uma vez que aproximadamente 40%
das transagoes sdo estrangeiras*

0 perfil do investidor é diverso em termos de idade (quer jovens, némadas digitais ou reformados)>6"
e de nacionalidades, contudo os principais mercados sdo os EUA, o Reino Unido, a Suica, a Alemanha e
a Comunidade da Diaspora (Venezuela e Africa do Sul), segundo o levantamento realizado na fase de
auscultagdo

1. DN; 2. DN; 3. Idealista; 4. DREM; 5. Diario Imobilidrio; 6. RTP; 7. DN; 8. JM; * Fase de auscultagdo

Deloitte Business Consulting S.A. - © 2023

Estratégias de Comunicacdo Adotadas

Participagdao em feiras internacionais como
estratégia de comunicagdo

Participagdes em consércios e divulgagdo da
Marca Madeira

A Conferéncia “Madeira, na Rota do Investimento
Imobiliario” junta politicos, investidores,
consultores, promotores e profissionais do
imobilidrio, a que se juntam personalidades
internacionais ligadas ao setor para debater o
potencial da RAM enquanto destino de
investimento imobilidrio®
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https://www.dnoticias.pt/2023/3/22/353084-madeira-teve-os-maiores-aumentos-de-numero-e-valor-das-transaccoes-de-imoveis-em-2022/
https://www.dnoticias.pt/2023/6/29/366188-para-suportar-compra-de-casa-na-madeira-ja-precisa-ter-salario-de-mais-de-3500-euros/
https://www.idealista.pt/media/relatorios-preco-habitacao/venda/madeira-ilha/
../01.%20Relatórios%20Fase%20Auscultação/16568-boletim-estatistico-2-trimestre-2023-pdf.html%20(madeira.gov.pt)
https://www.diarioimobiliario.pt/Madeira-e-Acores-na-mira-de-investidores-estrangeiros-para-aquisicao-de-imoveis
https://www.rtp.pt/madeira/economia/investimento-estrangeiro-e-dos-emigrantes-aumentou-audio_111051
https://www.dnoticias.pt/2022/11/25/337764-83-dos-imoveis-transaccionados-em-2021-eram-usados/
https://www.jm-madeira.pt/regiao/madeira_na_rota_do_investimento_imobiliario_reuniu_centenas_de_pessoas_no_funchal_reveja_aqui_a_conferencia-DJJMART191739

Deep-dive na economia da RAM | Principais setores de atividade

A qualidade de vida e o clima sao dos fatores mais apreciados pelos investidores quando escolhem a RAM para adquirir
um imovel, contudo o aumento dos custos dos materiais e mao de obra sao as principais dificuldades dos promotores

Setor

IMOBILIARIO

1. Compare the market

Vantagens Competitivas e Recursos Diferenciadores

Qualidade de vida: O Funchal foi considerado o 52 melhor destino do mundo para comprar uma casa
de férias em 2021, de acordo com o ranking do Compare the Market?, considerando critérios como:

Custo médio de vida (o custo de vida para uma familia de 4 pessoas é inferior a 2000€
mensais)

Seguranca e taxa de criminalidade (em segundo lugar, com um indice de 14.8)

Clima (temperatura média superior a 192C e precipitagdo média de 58.3 mm), variedade de
restaurantes e atividades disponiveis

Paisagens Naturais: A RAM distingue-se pelas suas belas paisagens naturais, que concedem
tranquilidade aos seus habitantes e visitantes

Clima: A RAM apresenta um clima ameno e agradavel durante todo o ano

Infraestruturas: A RAM dispGe de infraestruturas desenvolvidas nomeadamente na saude, educagdo
e sistema de transporte

Estabilidade politica e legal: ARAM é conhecida pela estabilidade do seu ambiente politico e legal, o
que proporciona seguranga aos investidores

Beneficios fiscais para expatriados: Ao abrigo do regime fiscal ndo habitual para residentes fiscais
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Oportunidades de Melhoria

> Aumento dos precos e custos associados: O aumento nos precos e nos custos associados

resulta da elevagdo dos custos das matérias-primas, bem como dos custos relacionados

com a mdo de obra. Esse aumento nos custos é uma consequéncia direta do aumento dos

precos das matérias-primas, assim como dos gastos crescentes com a forga de trabalho,
principalmente para pequeno promotores

> Elevada carga fiscal: Tanto para comprador como para vendedor

> Novas regras e limites dos vistos gold e ao regime fiscal ndo habitual para residentes

fiscais: Embora ndo especifico a RAM, a alteragdo desta legislagdo tem impactos indiretos
no mercado imobilidrio para ndo residentes (pela diminuigdo da promogédo do destino) e

podera ter impacto direto a longo prazo pela diminuigdo de ndo residentes em Portugal
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https://www.comparethemarket.com.au/home-contents-insurance/features/holiday-home-hotspots/

Deep-dive na economia da RAM | Principais setores de atividade

A economia do mar é um dos setores com maior nivel de internacionalizacao e o Governo Regional tem reunido esforcos
para investir no setor. Dentro dos varios segmentos a aquacultura é a que apresenta maior potencial

Setor Principais Segmentos Dados de Mercado Estratégias de Comunicacdo Adotadas

> A pesca descarregada na RAM aumentou 6,7% em 20211

> Este segmento tem beneficiado de investimento regional uma vez que o Governo Regional investiu €5
milhdes na renovagao da frota de pesca, visando modernizar as embarcagdes, melhorar as condigdes A economia do mar é percecionada como um dos

7 . o o
a Pesca de trabalho e seguranca, e preservar o pescado setores com maiores niveis de internacionalizagio da

> Os principais produtos da pesca s3o o atum, o peixe espada, a dourada e as lapas RAM, representando mais 5% do valor regional de
exportagdes’, e tem utilizado diversas estratégias de

> A qualidade continua a ser uma prioridade para a RAM, que investiu 340 mil euros no reforgo do promogao em diferentes frentes:

equipamento da Rede de Laboratdrios da Diregdo Regional do Mar, de modo a garantir os standards de
qualidade do peixe® > Hub Azul Madeira: O hub tem como objetivo

atrair, até 2024, 10 start-ups internacionais para
desenvolver projetos rentaveis para mercados
internacionais em areas como robética, pesca de
precisdo ou shipping que promovam o
desenvolvimento da economia do mar e tenham
um impacto positivo no ambiente®

> Aaquacultura é considerada um mercado emergente da RAM. Em 2021, representou 10,8% do VAB
ECONOMIA DO regional, 9,8% do emprego e 11,3% das remuneragées

MAR > Aproximadamente 90% do valor do peixe de aquacultura da RAM é para exporta¢io* o L L
Aquacultura > Participagdo em feiras internacionais
> Aacompanhar a tendéncia esta tendéncia de crescimento regional, a procura global por aquacultura

. RN X > Portal Mar Madeira: Reuine todo o trabalho
(54%) ja é superior a do peixe selvagem (46%)

relacionado com o mar, incluindo projetos de
crescimento azul, ciéncia, investigacao, literacia
do mar e conservagdo marinha. O portal visa
facilitar o acesso a informagao e autorizagées
relacionadas a atividades maritimas, promovendo
a interagao com a comunidade nacional e
internacional, investidores e utilizadores do mar,
demonstrando o potencial do setor e
promovendo o seu crescimento?®

> Transporte de passageiros: O transporte maritimo corresponde sobretudo a linha Madeira-Porto
Santo e registou uma retoma do crescimento de 7% (excluindo cruzeiros). Relativamente a iates,
registou crescimentos de 89,1pp. e 66,1pp. nas embarcagdes e passageiros nas marinas da Regido,
@ Transporte respetivamente. Em 2021, entraram nos Portos da RAM 125 cruzeiros com 113,8 mil passageiros em
transito

> Em 2021 foram descarregadas 1 019 ton. de mercadorias nos portos da Regido, +7,6pp. face a 2020

1. DREM; 2. Didrio de Noticias; 3. RTP; 4. Didrio de Noticias; 5. Madeira Management; 6. Jornal Econdmico; 7. Governo da Madeira; 8. Funchal Noticias
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https://estatistica.madeira.gov.pt/download-now/ambiente-territorio/mar-territorio/em-foco-mar/send/696-mar-em-foco/15398-em-foco-estatisticas-do-mar-2021.html
https://www.dnoticias.pt/2021/11/19/285663-madeira-com-registo-de-navios-que-mais-cresceu-no-top-20-mundial-em-2021/
https://www.rtp.pt/madeira/economia/economia-do-mar-vai-representar-7-do-pib-ate-2030_126479
https://www.dnoticias.pt/2023/3/2/350469-quase-90-do-valor-do-peixe-de-aquacultura-da-madeira-provem-da-exportacao/
https://madeira-management.com/pt/sobre-a-madeira/mar-registo-internacional-de-navios-da-madeira/
https://jornaleconomico.pt/noticias/parceria-faz-nascer-hub-azul-madeira-para-desenvolver-economia-do-mar
https://www.madeira.gov.pt/srmar/GovernoRegional/OGoverno/Secretarias/Structure/SRMar/ctl/Read/mid/8465/InformacaoId/176477/UnidadeOrganicaId/40/CatalogoId/0
../01.%20Relatórios%20Fase%20Auscultação/8%20-%20https:/funchalnoticias.net/2021/06/25/apresentado-o-portal-mar-madeira-que-visa-o-crescimento-da-economia-azul

Deep-dive na economia da RAM | Principais setores de atividade
A localizacdo estratégica, a qualidade do peixe e os avancos do desenvolvimento tornam este setor promissor, contudo é
necessario atender a falta de mao de obra e aos custos de internacionalizacao

Setor

ECONOMIA DO
MAR

Vantagens Competitivas e Recursos Diferenciadores

Localizacdo estratégica: Posicdo geografica estratégica, entre a Europa, Africa e as Américas,
facilitando atividades da economia do mar

Extensa Zona Econdmica Exclusiva (ZEE): A RAM possui uma extensa ZEE de 442 248 km?, detendo
direitos exclusivos para explorar e usar os recursos naturais, incluindo pesca, exploragdo de
minerais e energia renovavel oceénica’

Qualidade do peixe: Diferenciagdo pela qualidade superior do seu peixe, tanto de produgdo de
aquacultura, como de peixe selvagem

Condic¢des naturais favoraveis: O clima ameno permite a realizagdo de atividades maritimas
durante todo o ano e a qualidade e temperatura da agua favorecem a pesca e a aquacultura,
fomentando a oferta de peixe fresco

Avangos cientificos: Integracao em projetos de investigagao internacionais e na aquisi¢ao de
equipamentos de topo Unicos que permitem capacitar a RAM para responder aos desafios que a
subida da temperatura das aguas do mar representa, ao nivel das biotoxinas e outros
microrganismos?

Portos e infraestruturas: A RAM possui portos bem equipados que facilitam o comércio, a logistica
e o transporte maritimo, tornando-se um hub regional para o transporte de mercadorias

Reconhecimento internacional: Relativamente ao transporte de passageiros, a Madeira também foi
nomeada para os "World Cruise Awards" na categoria de "Melhor Destino Europeu de Cruzeiros“?

Cluster maritimo: A RAM tem promovido a criagdo de um cluster maritimo regional, envolvendo
empresas, instituicdes de ensino e pesquisa, e organizagdes governamentais para promover a
inovagdo empresarial e a atragdo de investimento*

1. DGRM; 2. Governo da Madeira; 3. DREM; 4. Forum Oceano; 5. Jornal Econémico
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Oportunidades de Melhoria

Limitacoes de quotas de pesca: Pescadores reivindicam os aumentos das quantidades
maximas de capturas permitidas (ex., a pesca do atum patudo encerrou em Maio deste
ano)

Elevado custo da exportacdao de mercadorias: Devido a insularidade da Regido e a
distancia aos principais portos, o custo de exportagdo do peixe é elevado, mesmo com
apoios

Insuficientes apoios a internacionalizacdo do Governo: As empresas consideram os apoios
a internacionalizagdo insuficientes para fazer face as despesas de exportagdo

Baixa competitividade dos produtos madeirenses: O prego do peixe madeirense ndo é
competitivo com outros mercados, como o asiatico, uma vez que os custos associados com
a exportagdo ainda tém um peso significativo

Necessidade de apoios de investimento no desenvolvimento tecnoldgico do setor: As
empresas contestam a falta de investimento ao desenvolvimento tecnoldgico para a
modernizagdo e digitalizagdo do processo produtivo

Falta de mao de obra: Comum a outros setores, a falta de mdo de obra é um dos principais
problemas das empresas

Impacto da aquacultura: Apesar do potencial identificado neste segmento, a presenga
neste mercado implica uma pratica responsavel e esta sob escrutinio da opinido publica e
movimentos ativistas
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https://www.dgrm.mm.gov.pt/am-ec-zonas-maritimas-sob-jurisdicao-ou-soberania-nacional
https://www.madeira.gov.pt/srmar/GovernoRegional/OGoverno/Secretarias/Structure/SRMar/ctl/Read/mid/8465/InformacaoId/176242/UnidadeOrganicaId/40/CatalogoId/0
https://estatistica.madeira.gov.pt/download-now/ambiente-territorio/mar-territorio/em-foco-mar/send/696-mar-em-foco/15398-em-foco-estatisticas-do-mar-2021.html
https://forumoceano.pt/news/forum-oceano-e-governo-regional-da-madeira-assinam-protocolo-de-cooperacao-para-a-dinamizacao-da-economia-azul-sustentavel-na-regiao/
https://jornaleconomico.pt/noticias/madeira-pesca-de-atum-patudo-encerra-esta-terca-feira-esgotamento-quota/

Deep-dive na economia da RAM | Principais setores de atividade
O turismo apresentou valores histéricos em 2022, sendo que o Reino Unido, a Alemanha e a Franca, continuam a ser os
paises com maior peso no turismo mundial

Setor Principais Segmentos

Hotelaria e
TURISMO

Alojamento Local

Dados de Mercado

2022 foi ano recorde no setor turistico, atingindo as 9.8 milhées de dormidas no alojamento turistico
global, que representou um crescimento de 94,2 pp. face a 2021 e de 16,1% em relagdo a 2019%. 82%
das dormidas foram por estrangeiros ndo residentes, um acréscimo de 111.1 pp. face a 2021, os
residentes em Portugal contribuiram com 18% das dormidas, o que reflete um acréscimo de 41.3%
face a 20211

A taxa liquida de ocupag¢do-cama no alojamento turistico (excluindo o alojamento local abaixo das 10
camas) aumentou para 61.5%, o que correspondeu a um aumento de 17 pp. face a 2021.A taxa liquida
de ocupagdo-quarto (TLOQ) ascendeu aos 70,7%, +21 pp. que em 2021 e +6,3 p.p. que em 2019*

Em 2022, os principais mercados emissores foram o Reino Unido, Alemanha, Franga, Polonia, Paises
Baixos, Espanha, Republica Checa e Dinamarca, concentrando 77,2% das dormidas de estrangeiros
n3o residentes!

Contudo, dados de 2023 avangam que Portugal (18,8%) ultrapassa Alemanha (13,4%) nos primeiros 3
meses do ano e o pais com maior quota de mercado de dormidas continua a ser o Reino Unido (21.3%)?

Em relagdo ao setor hoteleiro, que representou 7.5 milhdes de dormidas em 2022, tem como principal
mercado emissor o Reino Unido (quota de 24.2% do total, com aumento de 105.5% pontos percentuais
face ao ano anterior), Alemanha (quota de 19.4%, com aumento de 144.7% face ao ano anterior) e 0
mercado nacional (17.8% da quota de dormidas em hotelaria, com um aumento de 35.7%. face ao ano
anterior)?

Em 2023, a hotelaria cresce mais do que alojamento local, a hotelaria teve uma taxa de ocupagdo de
70.9% (24.9 pp. superior ao periodo homologo) e o alojamento local um taxa de ocupagdo de 21.1%,
52.9% pontos percentuais face ao ano anterior?

Tem-se vindo a registar uma diminuigdo do investimento da comunidade didspora neste setor3

A cadeia de héteis espanhola Barcel6 inaugurou a segunda unidade na ilha*

1. DREM; 2.DREM; 3. Contributos das entrevistas de auscultagdo; 4. Publico; 5. Ambitur; 6. JM Madeira
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Estratégias de Comunicacdo Adotadas

Associagao da Promogao da Madeira, reconhecida
como Melhor Entidade de Turismo pela World
Travel Awards, tem desenvolvido iniciativas para
a divulga¢do da RAM como destino turistico,

Captacdo de oportunidades de competitividade
aérea (com a Lufthansa, Ryanair e Easyjet)

Campanhas promocionais pelos diversos meios
digitais, divulgando uma mensagem de “viver a
Madeira por inteiro”® e divulgar a RAM como
destino sustentdvel®
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https://www.madeira.gov.pt/Portals/55/Documentos/EST230614ResumoMensal_MAR23.pdf?ver=ryu1hG90rtqIOJCNkiqRrQ%3d%3d
https://estatistica.madeira.gov.pt/download-now/multitematicas-pt/multitematicas-bte-pt/multitematicas-bte-publicacoes-pt/send/31-bte-publicacoes/16568-boletim-estatistico-2-trimestre-2023-pdf.html
https://www.publico.pt/2023/04/04/fugas/noticia/funchal-inaugura-novo-hotel-cinco-estrelas-edificios-seculo-xvii-2044842
https://www.ambitur.pt/nova-campanha-da-madeira-convida-a-viver-o-arquipelago-por-inteiro/
https://www.jm-madeira.pt/regiao/ver/218908/Associacao_de_Promocao_da_Madeira_apresenta_nova_campanha_Madeira_Tao_Sustentavel

Deep-dive na economia da RAM | Principais setores de atividade
Apesar de todas as condicdes climatéricas e geograficas que posicionam a RAM como destino turistico, é necessario
continuar a investir na sustentabilidade do setor, através da mao de obra e da digitalizacao do setor

Setor

TURISMO

Vantagens Competitivas e Recursos Diferenciadores

Aumento da acessibilidade aérea através das novas rotas tanto para os Estados Unidos da América

(Nova lorque em vigor, e Boston — por abrir) como para o Canada (Toronto por abrir)
Forte rede de hospitais e clinicas com acordos com diversas seguradoras internacionais
Destino seguro e politicamente estavel

Baixa sazonalidade e calendario turistico completo, ndo dependente da sazonalidade

Disting¢des internacionais - World’s Leading Island Destination (8 anos), Europe’s Leading Island
Destination (9 anos), World Cruise Awards 2023 (2 anos)

Vasta frente atlantica e situagao geografica privilegiada

Clima e temperatura amena durante todo o ano

Proximidade entre entidades privadas e governamentais

Flexibilidade e rapidez de decisdo na gestdo do Destino (nomeadamente durante a pandemia)
Infraestruturas viarias, hoteleiras, turisticas, culturais e de saude publica

Qualidade e proximidade do Porto ao centro da cidade

Qualidade dos produtos e servigos regionais

Reconhecimento do Funchal como Porto de referéncia internacional
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Oportunidades de Melhoria

> Acessibilidade condicionada (apenas possivel por via aérea ou maritima)
> LimitagGes na operagdo portuaria
> Reduzido nivel de mobilidade nos transportes publicos entre localidades fora do Funchal

> Inexisténcia de uma clara identificagdo de um fator/ativo altamente diferenciador e
competitivo para efeitos de comunicagdo

> Falta de mdo de obra ndo qualificada, que implica o recrutamento em mercados externos
e 0 aumento da necessidade de formacgdo destes trabalhadores (formagao técnica e
cultural)

> Saturacdo do mercado com pequenas entidades independentes, o que impede a captagdo
de novo investimento estrangeiro por parte de grande grupos hoteleiros

> Impedimentos para obter economias de escala devido a dimensao do territério e da
limitacdo de turistas que pode receber (ex., limitagdo pelo niumero de rotas e nimero de
cruzeiros), o que diminui o nivel de atratividade da RAM para captagdo de investimento
estrangeiro

> Escassa dotagdao em inputs tecnoldgicos e incorporagao de recursos humanos qualificados
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Deep-dive na economia da RAM | Principais setores de atividade
As condicdes climatéricas e geograficas conferem a RAM um potencial de crescimento neste setor, contudo é necessario
um investimento inicial para armazenagem e transporte da energia superior ao realizado até ao momento

Setor

ENERGIA

Dados de mercado

Nos primeiros 9 meses de 2023, a produgdo de energia elétrica na RAM aumentou +2 pp.
face ao mesmo periodo do ano passado! e no ultimo trimestre a emissdo de energia
renovavel foi superior a ndo renovavel*

Potencial aumento de autoconsumo de energia na RAM estimado uma vez que o
Governo Regional licenciou 1.579 instalagdes de produgdo de energia para autoconsumo a
partir de fontes renovdéveis e sera langado um novo aviso para a atribuigdo de apoio, no
ambito do Programa Regional de Incentivo a Aquisi¢cdo de Equipamento de Fonte de
Energia Renovavel (PRIPAER — RAM)?

As energias renovaveis tém sido alvo de investimento por parte do Governo, sendo que o
Governo fez um investimento de 12,7 milhGes de euros no reforgo das energias
renovaveis, para um projeto de uma produgdo estimada da ordem dos 30 GWh/ano e
beneficiar 5.000 consumidores da regido, e que ficara concluido em 20242 Este
investimento pode ser significativo para atrair investidores para este mercado

Em 2021, as principais energias renovaveis produzidas na RAM foram a energia edlica
(24% do total de produgdo doméstica), residuos sélidos urbanos (23%), lenhas e residuos
vegetais (7%), energia hidroelétrica (15%) e a fotovoltaica (6%), sem qualquer registo de
exportagdo?

Em relagdo a emissdes, 37% da energia emitida é renovavel (9.6% hidrica, 15.1% edlica,

3.8% fotovoltaica, 4.1% residuos sélidos urbanos) e 67.4% da energia é térmica3

Todas as saidas de energia da RAM (exportagGes, carregamento de transportes maritimos
internacionais e aviagdo internacional) totalizaram os 16569 tep (tonelada equivalente ao
petrdleo) e apenas incluem energias ndo renovaveis3

1. RTP; 2. Jornal de Negdcios; 3. VCs — Vantagens Competitivas; 4. DREM
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VCs3 e Recursos Diferenciadores

Recursos renovaveis*: Permitidos pelas suas
condicGes climatéricas (isto é, exposigdo solar,
vento)

o Temperatura média anual entre 0os 19.5 e
05 20.6 °C

o Precipitagdo anual entre 519.9a 861.8
mm em 2021

Ampla costa oceanica

Localizacao estratégica: Entre a Europa e a
América do Norte), o que pode facilitar a
exportagdo de energia e tecnologia para ambas as
regioes

>

Oportunidades de Melhoria

Investimento inicial elevado para aumentar
producdo: Apesar dos projetos ja em curso, é
necessario um forte investimento inicial

Necessidade de infraestruturas de
armazenamento: As condi¢des para o
armazenamento na RAM s3o escassas, o que
impede a internacionalizagao

Custos ultraperiféricos: Associado a insularidade
da RAM

Opinido Publica: Aceitagdo publica e impacto
ambiental
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https://www.rtp.pt/madeira/economia/producao-de-energia-eletrica-na-madeira-aumentou-2_127601
https://www.jornaldenegocios.pt/empresas/energia/detalhe/madeira-faz-investimento-de-127-milhoes-de-euros-no-reforco-das-energias-renováveis
https://estatistica.madeira.gov.pt/download-now/multitematicas-pt/multitematicas-bte-pt/multitematicas-bte-publicacoes-pt/send/31-bte-publicacoes/16568-boletim-estatistico-2-trimestre-2023-pdf.html

Deep-dive na economia da RAM | Principais setores de atividade
A economia tradicional tem apresentado uma tendéncia de crescimento, sendo os principais paises importadores do
vinho da Madeira Franca, Portugal e Alemanha e dos bordados e tapecaria os EUA, Italia e Inglaterra

Setor Principais Segmentos Dados de Mercado Estratégias de Comunicacdo Adotadas

> O valor de comercializagdo de Vinho Madeira de 2022 foi o mais alto de sempre!. A comercializacdo
de Vinho Madeira rondou os 3,1 milhGes de litros no ano de 2022, o que se traduziu em receitas de
primeira venda de 21 milhGes de euros. Apesar de terem sido registadas quebras na quantidade de
vinho produzido (- 2,7 pp.), houve um aumento de 8,4 pp. nas receitas geradas.

> Os principais mercados das exportagdes dentro da UE sdo Franga (27%), Portugal (19%), Alemanha
9 Vinho da Madeira (9%), e Bélgica (4%). Fora da Unido Europeia os principais mercados sdo o Japao (8%), o Reino Unido
%), os Estados Unidos da América (7%), seguidos pela Sui¢a (3%
(7%), os Estados Unidos da América (7%) id la Suica (3%)3

> Ao nivel de investimento, a Comissdo Europeia investiu 1,4 milhGes de euros para promover o vinho
da Madeira no estrangeiro®3. Em relagdo a investimento privado, a compra de empresas regionais de
vinho por parte de grupos estrangeiros é comum por serem empresas em estado de faléncia e a
necessitar de capital, até agora injetado por investidores de Franga, Reino Unido e Alemanha??

* Participagdo em feiras internacionais como
estratégia de comunicagdo

¢ O Instituto do Vinho, Bordado e Artesanato da
ECONOMIA Madeira promoveu o Vinho Madeira em Beverly
TRADICIONAL Hills, Los Angeles, para aumentar as exportagdes e
destacar a ligagdo histdérica com os EUA®3

> Relativamente aos bordados, tapecarias e artigos de guarnigdo, a comercializagdo ascendeu aos 1,5 .
milhdes de quilos, correspondendo aproximadamente a meio milhdao de euros. Registou-se, assim,
uma diminui¢do de 4% tanto na quantidade comercializada como no valor gerado*

A Bordal estabelece parcerias de relevo
internacional, tendo ja colaborado com a Chanel®

> Cerca de metade do bordado da Madeira é exportado®, sobretudo para os Estados Unidos da América,
” Bordado e Tapegaria Italia e Inglaterra’, mas também para a Franga, Sui¢a e Emirados Arabes Unidos®
da Madeira

> Ao nivel do investimento interno, o Governo, em conjunto com o Instituto do Vinho, do Bordado e do
Artesanato (IVBAM) investiu 1,7 milhées de euros no Centro de Interpreta¢do do Bordado da
Madeira® Adicionalmente, o Projeto Portugal 2020 financiou a promog&o do bordado da Madeira e
artesanato regional em mais de 875 mil euros!’. Em rela¢do a investimento externo, os principais
mercados sdo Franga, Reino Unido e Alemanha?? para o bordado da Madeira

1. Bom dia Europa; 2. Vinho Madeira; 3. Vinho Madeira; 4. DREM; 5. Dinheiro Vivo; 6. RTP; 7. Bordado da Madeira; 8. Dinheiro Vivo; 9.Fashion Network ; 10. RTP; 11. Projeto Portugal 2020; 12. Link to Leaders; 13. RTP
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https://bomdia.eu/2022-foi-ano-de-excelencia-para-os-vinhos-da-madeira/
https://vinhomadeira.com/o-vinho-madeira/castas
https://vinhomadeira.com/o-vinho-madeira/estatisticas
https://www.dinheirovivo.pt/empresas/bordal-unica-fabricante-de-bordado-da-madeira-aposta-em-marca-propria-16133585.html
https://www.rtp.pt/madeira/economia/metade-do-bordado-madeira-e-exportada-_6607
https://bordadomadeira.com/bordado-madeira/historia-e-tradicao
https://www.dinheirovivo.pt/empresas/bordal-unica-fabricante-de-bordado-da-madeira-aposta-em-marca-propria-16133585.html
Bordal:%20fabricante%20de%20bordado%20da%20Madeira%20aposta%20em%20marca%20própria%20(fashionnetwork.com)
../01. Relatórios Fase Auscultação/Madeira prepara Centro de Interpretação do Bordado (áudio) - Cultura - RTP Madeira – RTP
https://transparencia.gov.pt/pt/fundos-europeus/pt2020/beneficiarios-projetos/projeto/PDR2020-1041-080796/
https://linktoleaders.com/a-madeira-sempre-conseguiu-despertar-o-interesse-de-investimento-estrangeiro/
https://www.rtp.pt/madeira/economia/ivbam-organiza-hoje-um-dia-de-promocao-do-vinho-madeira-em-los-angeles_127528

Deep-dive na economia da RAM | Principais setores de atividade

A RAM é reconhecida internacionalmente pela qualidade e know-how na sua economia tradicional, contudo as
empresas destes setores tém dificuldades para se internacionalizarem devido a falta de escala e custos elevados

Setor

ECONOMIA
TRADICIONAL

Vantagens Competitivas e Recursos Diferenciadores

Variedade de Castas: A RAM é conhecida pela sua variedade de castas de uvas, incluindo a Sercial,
Verdelho, Bual e Malvasia, permitindo a produgdo de uma ampla gama de sabores

Terroir Unico: As vinhas da Madeira crescem em encostas ingremes e vulcanicas, contribuindo para o
terroir distintivo da regido, que influencia o perfil aromatico e gustativo dos vinhos

Tradicao e Know-how: A RAM possui uma rica tradi¢do na produgdo de vinho da Madeira e de
bordados, com métodos de produgdo transmitidos de geragdo em geragdo

Qualidade e Notoriedade: Os produtos feitos a mdo, como os bordados e artesanatos da Madeira,
sdo reconhecidos pela sua qualidade, devido aos materiais locais de alta qualidade utilizados, pericia
e atengdo ao detalhe

Patrimonio cultural: A produgdo de vinho ou bordados da Madeira faz parte do patriménio cultural
da regido, gerando um forte sentido de identidade. Ndo sdo apenas produtos, mas também simbolos
da cultura local e da identidade madeirense

Certificacdo e Denominacdo de Origem: O vinho da Madeira é protegido por denominagdo de
origem controlada (DOC), garantido a qualidade e autenticidade do produto

Certificacao e Identidade Geografica: O bordado da Madeira possui o selo de Identificagdao
Geografica Protegida (IGP), que protege a autenticidade e a qualidade do produto, evitando
imitagdes e reforcando a sua reputagdo

Deloitte Business Consulting S.A. - © 2023

Oportunidades de Melhoria

> ldade avancada dos vinicultores: Profissdo cada vez mais envelhecida, sem novos jovens
vinicultores

> Falta de mao de obra: O avango da idade média dos vinicultores, a sazonalidade das
vindimas e os custos associados estdo a causar escassez na mdo de obra, como solugdo
deve ser feita uma correta gestdo de mao de obra e certificar a transformagdo da uva

> Falta de escalabilidade do negdcio: Ndo ha mercados que justifiquem a criagdo de
economias de escala e ha limitagGes geograficas

> Aumento dos custos de exploracdo: Custo das vinhas aumentou 10% face ao ano anterior,
os encargos diretos com garrafas aumentaram 70% e os custos com os combustiveis
também aumentaram no ultimo ano

> Destino insular com elevados custos de exporta¢do: Devido a insularidade da RAM,
mesmo com apoios a exportagao

> Distancia aos mercados prioritarios: Devido a insularidade da RAM

> Substituicdo dos espagos para alojamento local: Proprietarios ponderam trocar os seus
terrenos para construir alojamento local
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Analise ao Posicionamento do CINM
O CINM tem um papel ativo na economia da RAM, contribuindo para a criacao de riqueza através da criacao de
emprego, geracao de receitas fiscais (com destaque para o IRC) e exportacoes

Empresas licenciadas no CINM'a 31/12/22 divididas pelas 3 areas de atividade

REGISTO INTERNACIONAL DE NAVIOS
(894 entidades)

Tipologia das embarcagdes registadas:
= Navios de comércio — 776

= lates de recreio - 89

= lates comerciais - 29

ZONA FRANCA INDUSTRIAL (48 sociedades)

Peso dos principais setores de atividade:

Outros — 21%

Industria alimentar, das bebidas e tabaco — 15%
Armazenagem e comércio por grosso — 15%
Fabricagdo de produtos metalicos — 10%
Reciclagem e gestdo de residuos

Industria petrolifera e derivados — 8%

Produgdo de energia — 8%

Paises de origem do investimento feito na ZFI:

@00 0% 0

26% das empresas jd reinvestiram na
ampliagéo, remodelagéo e
modernizagdo das instalagbes

SERVICOS INTERNACIONAIS (1556 sociedades)

>

>

>

>

Principais setores de atividade:

Atividades imobilidrias, recreativas,
culturais e desportivas,
biotecnologias, construgdo e
engenheira civil

Industria farmacéutica, industria
metaldrgica, téxtil, alimentares e de
bebidas,

Projetos de engenharia internacional e
extragdo de produtos energéticos,
Viagens e turismo e prestagdo de
servigos em geral

Dispersdo geogréfica:

O continente africano tem um peso de
7%, a américa latina um peso de 6% e
américa do norte 2%

Principais paises:

@ © O O

35% 19% 9% 7%
= P
o @&
5% 5% 4%

Outros corresponde a um total de 77 paises
diferentes

IMPACTO NA ECONOMIA REGIONAL

POSTOS DE TRABALHO

i

Criagdo de postos de trabalho (diretos e indiretos), na sua maioria qualificados
Em 2020, o emprego direto gerado pelo CINM foi 13.957 postos de trabalho,
dividido pelas 3 areas?

RECEITA FISCAL

)

Em 2021, 11,6% das receitas fiscais da RAM foram geradas no CINM, sendo que
66,5% das receitas fiscais geradas em IRC eram geradas pelo CINM, 11,9% do IVA e
5,8% de IRS?

A contribuicdo das receitas fiscais de IRC do CINM para a totalidade de receitas
fiscais de IRC da RAM tem apresentado uma tendéncia negativa nos ultimos anos, a
excecdo do ano de 2020, que teve um aumento de 103%. Esta tendéncia negativa
também, contudo a contribuicdo das receitas de IRS tem vindo a aumentar nos
ultimos 3 anos?

EXPORTACOES

)

1. Centro Internacional de Negdcios da Madeira; 2. Conselho Consultivo da Economia da Madeira para o CINM; 3. Banco de Portugal; 4. Universidade de Coimbra
ACIF | Estudo Estratégico para a Captacgdo de Investimento e Internacionalizagdo da RAM 29

Deloitte Business Consulting S.A. - © 2023

De acordo com os ultimos dados disponiveis, relativamente ao ano econdmico de
2018, 82% do volume de exportagdes das empresas com sede na RAM estava
associado a empresas sediadas no CINM3

IMPACTO ESTIMADO DO FIM DA ZFI

Um estudo da universidade de Coimbra®, previu o fim da ZFI com perdas de mais de
200 milhGes de euros e mais de 1.250 empregos. Este estudo sugere manter o
regime fiscal da ZFl ou adotar apoios diretos para as regides ultraperiféricas, com
foco em empregos qualificados, setor, pesquisa e desenvolvimento, e integracao
global da RAM


https://www.bportugal.pt/sites/default/files/anexos/pdf-boletim/estudos_da_cb_45_2020.pdf
https://www.uc.pt/site/assets/files/639730/2022_-_04_-_30_-_jornal_da_madeira_-_estudo_recomenda_manter_zona_franca_ou_criar_novo_regime.pdf

Analise ao Posicionamento do CINM | Pontos Fortes e Oportunidades de Melhoria
A taxa de IRC de 5% e a sua localizacao estratégica na ilha sao os principais pontos fortes do CINM. A falta de
estabilidade do regime é o principal ponto a melhorar

PONTOS FORTES

OPORTUNIDADES DE MELHORIA

Taxa de IRC inferior a praticada na RAM
5% na ZFl vs. 14,7% na RAM
Zona Franca Industrial de elevada dimensao

140 hectares?, o que confere as empresas dimensdo para construcio (ex., ampliar
uma unidade produtiva)

Localizagao

Localizagdo privilegiada a 8 quildmetros do aeroporto?, proximidade ao principal
porto comercial da Regido, e servido por uma via rapida e principal rede viaria com
acesso rapido e facilitado ao Funchal

Infraestruturas de apoio as empresas

Cada plataforma ou lote disp&e de caixas terminais de ligacdo as diversas redes
gerais subterraneas, nomeadamente de dgua potavel; de esgotos pluviais, de
colecdo de aguas residuais, de distribuicdo de eletricidade em média tensdo e de
telecomunicag8es e de um sistema de drenagem pluvial?

1. Autoridade Tributdria Madeira; 2. Sociedade de Desenvolvimento da Madeira; * inputs da fase de auscultagcdo
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Falta de estabilidade do regime

O regime apenas é valido até dezembro de 2023
Falta de incentivo ao desenvolvimento tecnoldgico

Ndo existem atualmente incentivos diretos ou beneficios fiscais ao
desenvolvimento tecnoldgico e digitalizagao no regime atual

Alto nivel burocratico

Os complexos e, por vezes, manuais processos burocraticos associados diminuem a
atratividade do CINM e, em alguns casos, colocam em causa a privacidade de dados
valorizada por alguns investidores (ex., o registo dos beneficidrios efetivos é
publico)

Custos para as empresas elevados

* A taxa anual de funcionamento na ZFl é superior a outros parques industriais*

* O direito de superficie ndo é um ativo da empresa*

* Na ZFl ndo se aplica a totalidade do apoio aos custos ultraperiféricos (aplica-se
apenas 80% do apoio as exportacdes e ndo se aplica o apoio a importagao de
matérias-primas ndo transformadas)*

ACIF | Estudo Estratégico para a Captacgdo de Investimento e Internacionalizagdo da RAM
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https://at.madeira.gov.pt/ficheiros/RAM-TaxasBeneficios.pdf
https://www.ibc-madeira.com/pt/inicio.html

Benchmarking concorrencial
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Benchmarking concorrencial | Principais concorrentes

Proximidade geografica, competitividade do regime fiscal e semelhanca nas areas de atuacao foram os critérios de
escolha dos concorrentes da RAM: Catalunha, Ilhas Candrias, Regiao Auténoma dos Acores (RAA) e Malta

=

Semelhanca de setores core (ex.,
economia digital e imobilidria turistica)

Mercado imobiliario com forte
procura externa

Estratégia de atragao de investimento
estrangeiro reconhecida
internacionalmente

Sistema fiscal competitivo

Deloitte Business Consulting S.A. - © 2023

Proximidade e semelhanga geografica

Semelhanga de setores core (ex.,
economia do mar e economia digital)

Aposta na internacionaliza¢ao através
de incentivos a exportagao

Mercado imobiliario com forte
procura externa

Sistema fiscal competitivo

Proximidade e semelhanga geografica

Semelhanga de setores core (ex.,
economia digital e economia do mar)

Aposta na internacionaliza¢do através
de incentivos a exportagdo

Mercado imobiliario com forte
procura estrangeira

Sistema fiscal competitivo

Semelhanga geografica

Semelhanca de setores core (ex.,
economia do mar e economia digital)

Mercado imobiliario com forte
procura externa

Estratégia de atragao de investimento
estrangeiro reconhecida
internacionalmente

Incentivos a internacionalizagao

Sistema fiscal competitivo

ACIF | Estudo Estratégico para a Captacgdo de Investimento e Internacionalizagdo da RAM

32



Benchmarking concorrencial | Principais concorrentes | RAA (1/4)

Com uma dimensao semelhante a RAM, a RAA tém investido na digitalizacdo e investigacao, principalmente ao nivel da

economia do mar e estimulado a internacionalizacao através de vales para a exportacao

RAA

Indicadores

2

©@ O ®© © O

O @ &

1. SREA; 2. SREA; 3.

242.4971
(-3% que a RAM)

2.346 km?

€4.421 milhges?
(-10% que a RAM)

6.5803
(-78% que a RAM)

3.000 km*
96*
(-32% que a RAM)

45
(-60% que a RAM)

46
(-73% que a RAM)

3,2 milhdes’
(-67% que a RAM)

Iniciativas para a Internacionalizacdo e Captagao de Investimento

Azores Digital Innovation Hub: O Governo dos Agores criou o Azores Digital
Innovation Hub, um polo de inovacgédo digital para a aceleragéo tecnoldgica de
PMEs, disponibilizando uma série de servicos as empresas regionais que
pretendam tornar-se digitalmente mais competitivas. O Azores DIH tenciona
ainda integrar a rede de European Digital Innovation Hubs8

Navio de investiga¢dao: O Governo dos Agores ambiciona tornar a economia do
mar um projeto atlantico da UE. Nesse sentido, investiu 20 milhdes de euros no
navio de investigacdo que visa capacitar de uma plataforma tecnoldgica de acesso
ao mar profundo. Estdo ainda a desenvolver a empresa agoriana Atlanticoline
para potenciar a aquisicdo no mercado internacional®

Novo Centro Internacional de Negdcios: A RAA abriu um novo centro
internacional de negdcios para apoiar as empresas, o desenvolvimento, a
promogao e a captagdo de investimento para a regido, sustentado pelos
incentivos fiscais®

Plano de internacionaliza¢do da ciéncia e tecnologia dos Acores: A RAA investiu
400 mil euros no plano de internacionalizacdo de ciéncia e tecnologia, com vista a
reforcar a investigacdao, desenvolvimento e inovagao e captar financiamento
externo!!

Incentivos a exportagdo: A RAA concede vales no valor até 10.000€ (Vale
Exportar Agores), a micro e PMEs detentoras da Marca Acores, destinado a apoiar
e promover a entrada em mercados externos'?

Regime Fiscal

>

IVA: A RAA tém IVA a taxa de 16%,
o valor mais baixo de Portugal e o
segundo mais baixo da UE1°

IRC: 8,75%, para micro ou PMEs'0

IRS: A RAA dispde de IRS mais
atrativo relativamente ao
continente, com menos escaldes e
percentagens de desconto
inferiores para o mesmo nivel
salarial'3

Estratégias de Promogdo e Comunicagdo

> Agéncia para a Promogao do

Investimento dos Agores: Promove a
captacdo de projetos de investimento
externo e divulga oportunidades de
investimento na regido

Centro Internacional de Negdcios:
Também tem como missdo a
promogao externa dos Agores e das
suas empresas

Eventos e feiras nacionais e
internacionais: Hosting do evento
Taste Azores com empresas Marca
Acores, desenvolvido pelo Gabinete de
Gestdo e Promogdo da Marca Acores®

@ POPULAGAO e TERRITORIO é PIB (2021) @ # DE EMPRESAS % DISTANCIA AO CENTRO DA EUROPA # UNIDADES HOTELEIRAS @ # HOSPITAIS & # DE COMPANHIAS AEREAS @ # DE DORMIDAS POR ANO

*Considerando o centro da Europa a cidade de Suchowola, perto de Biatystok, na Poldnia
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Banco de Portugal; 4. Acoreano Oriental; 5. Governo dos Acores; 6. Wego; 7. Didrio de Noticias; 8. Governo dos Acores; 9. Didrio de Noticias; 10. Sapo; 11.Didrio de Noticias; 12. Governo dos Acores; 13. Portal das Financas; 14. Governo dos Acores
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https://srea.azores.gov.pt/ReportServer/Pages/ReportViewer.aspx?%2FDemografia%2FEstimativas+da+Popula%C3%A7%C3%A3o+M%C3%A9dia&rs:Command=Render
https://srea.azores.gov.pt/Conteudos/Artigos/detalhe_artigo.aspx?idc=26&ida=11082&lang_id=1
https://bpstat.bportugal.pt/conteudos/noticias/1922
https://www.acorianooriental.pt/noticia/capacidade-de-alojamento-na-hotelaria-cresceu-mais-de-40-340678
https://destinoseguro.azores.gov.pt/?page_id=1426
https://www.wego.com.pt/companhias-aereas-para/pt/companhias-que-voam-para-portugal
https://www.dnoticias.pt/2023/7/15/368140-acores-ultrapassam-1-milhao-de-dormidas-nos-primeiros-cinco-meses-de-2023/
https://portal.azores.gov.pt/web/comunicacao/news-detail?id=1848463
https://www.dnoticias.pt/2023/6/27/365955-governo-dos-acores-quer-fazer-da-economia-do-mar-um-projecto-atlantico-da-ue/
https://eco.sapo.pt/2023/07/21/acores-abre-centro-internacional-de-negocios-para-captar-investimento-estrangeiro/
https://www.dn.pt/lusa/governo-dos-acores-anuncia-plano-para-internacionalizacao-de-ciencia-e-tecnologia-9248466.html
http://incentivos.drace.azores.gov.pt/Competir+/fpp/docs/VEA_NP_v1.pdf
https://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/apoio_contribuinte/tabela_ret_doclib/Pages/default.aspx
https://portal.azores.gov.pt/web/comunicacao/news-detail?id=12637995

Benchmarking concorrencial | Principais concorrentes | Malta (2/4)

As condicOes fiscais especiais para patentes e ativos intangiveis, a existéncia de um hub de tecnologia e inovacao e uma
estratégia digital tech posicionam Malta como key player em tecnologia, apesar da sua reduzida dimensao

. MALTA

Indicadores Iniciativas para a Internacionalizacdo e Captagao de Investimento Regime Fiscal Estratégias de Promogdo e Comunicagdo
523.4171 ) Digital Economy and Society Index: Malta tem-se tornado no hub de tecnologia e > IVA: 18% > Malta Enterprise: Atrai a captacdo de
@ ’ inovacdo de exceléncia na Europa, ocupando a 62 posi¢do no Digital Economy and investimento estrangeiro nos setores

> IRC: Permite a ndo-residentes da UE

Society Index de 2022. Apresenta valores superiores a média da UE relativamente . : target, através de uma forte
e 316 km?22 aos seus investimentos nos recursos humanos, integraco de tecnologias digitais pagar 5% de Impostos sobre os comunicacdo externa e organizacdo de
(-61% que a RAM) e digitalizagdo dos servigos publicos® rendimentos obtidos nos seus eventos!®
paises. O valor inicial do IRC,
€15.293 milhdes3 > Tech-mt: Em 2019, o Governo estabeleceu a estratégia digital Tech.mt - Malta anterior a dedugGes ou regimes > Trade Malta: Promove o comércio
&
(-212% que a RAM) Leading Through Innovation, através da qual investiu 5 milhdes de euros, para especiais, é de 35%13 externo e identifica oportunidades
. posicionar Malta como o centro global de tecnologia de exceléncia e atrair , 4t aee internacionais!’
@ 55.950 potencial investimento estrangeiro? IRS: O valor maximo € ate 35%, ) o
contudo através de reembolsos, > Eventos e feiras nacionais e
km* > Incentivos para start-ups e regulacao tecnolégica: Malta oferece incentivos para regimes especiais e outros internacionais: Ex: Malta International
% 1.800 km start-ups de Blockchain e Inteligéncia Artificial através de uma abordagem beneficios, a taxa pode ser reduzida Business Awards que promove as
favordvel a inovagdo, com regulamentacdo especifica para estas tecnologias em até aos 15%% empresas maltesas que se destacam
2835 todas as empresas. A Autoridade de Inovagado Digital de Malta (MDIA) e a Lei de . . internacionalmente?®
Acordos e Servigos de Tecnologia Inovadora (ITAS) regulam essas tecnologias, ) Pqtent B~°X Regime: Reducdo da o
fornecendo transparéncia e seguranga juridicall tributagdo sobre os lucros de > Visit Malta: Promove a marca Malta ao
@ 46 ?oatentes ou ativos intangiveis (5%) nivel do turismo global®®
(-60% que a RAM) > Go Global: A Trade Malta, em parceria com o HSBC, criou o programa Go Gobal:
Internationalisation and Export Management, destinado a ajudar as empresas
@ 137 sediadas em Malta a expandirem os seus negdcios a nivel internacionall2
(-13% que a RAM)
@ 8 milhdes?
(-17% que a RAM)

@ POPULAQ&O e TERRITORIO é PIB (2021) @ # DE EMPRESAS % DISTANCIA AO CENTRO DA EUROPA # UNIDADES HOTELEIRAS @ # HOSPITAIS & # DE COMPANHIAS AEREAS @ # DE DORMIDAS POR ANO
*Considerando o centro da Europa a cidade de Suchowola, perto de Biatystok, na Poldnia
1. Worldbank; 2. NewCo; 3. Country Economy; 4. Indepenent; 5.Statista; 6. Odin Land; 7.Wego; 8. Independent; 9.European Commission; 10. Business Now; 11. The Sovereign Group; 12. Independent; 13. Jornal de Negécios; 14. Immigrant invest; 15. NewCo; 16. Malta

Enterprise; 17. Trade Malta; 18. BPC; 19. Visit Malta; 20. Council of the EU
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https://data.worldbank.org/indicator/SP.POP.TOTL?locations=MT
https://www.newco.pro/pt/investir-em-malta/viver-em-malta/ilha-de-malta
https://pt.countryeconomy.com/governo/pib/malta
https://www.independent.com.mt/articles/2022-08-02/local-news/Number-of-active-businesses-increased-by-8-6-in-2021-NSO-6736244933
https://www.statista.com/statistics/613714/number-of-hotels-and-similar-accommodations-malta/
https://odinland.vn/maltas-healthcare-among-the-worlds-top-5/?lang=en
https://www.wego.com.pt/companhias-aereas-para/mt/companhias-que-voam-para-malta
https://www.independent.com.mt/articles/2023-03-06/local-news/Total-nights-spent-in-Malta-in-2022-reach-over-8-million-6736250175
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi-malta
https://businessnow.mt/boosting-maltas-digital-ecosystem-a-look-at-tech-mt-since-its-2019-launch/
https://www.sovereigngroup.com/news/news-and-views/why-digital-businesses-choose-malta/
https://www.independent.com.mt/articles/2023-07-25/business-news/TradeMalta-launches-HSBC-backed-Go-Global-programme-fostering-internationalisation-of-Malta-based-co-6736253619
https://www.jornaldenegocios.pt/economia/detalhe/malta-files-ha-423-portugueses-a-aproveitar-o-regime-fiscal-mais-baixo-da-ue
https://imin-malta.com/blog/taxes-in-malta/
https://www.newco.pro/en/invest-in-malta/tax-and-accounting-information-in-malta/personal-income-taxation
https://www.maltaenterprise.com/departments
https://www.maltaenterprise.com/departments
https://www.trademalta.org/international-opportunities/
https://www.bpc.com.mt/work/design/bpc-supports-the-malta-international-business-awards/
https://www.visitmalta.com/en/
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-14114-2019-ADD-1/en/pdf

Benchmarking concorrencial | Principais concorrentes | Ilhas Canarias (3/4)

Com uma dimensao macroecondémica superior a Madeira, as Canarias tém um dos regimes mais competitivos da Europa
e o Governo tem investido em medidas que potencializacao a internacionalizacao das empresas, através de |1&D

ILHAS CANARIAS

Indicadores

©
o

2.153.389

7.447 km?21

€42.656 milhdes?

®

® O

O @ &

151.6613

3.600 km*

(+3% que a RAM)

3734

225

176

21 milhdes?

Iniciativas para a Internacionalizacdo e Captagao de Investimento

Programa de I&D em internacionaliza¢ao: Gerido pelo ICEX, este programa
financia a 1&D para fins da internacionalizacdo das empresas até 200.000€3

SubvengoOes para a internacionalizagdo: O Governo concede subvengdes até
120.000€ para cobrir 50% dos custos de internacionalizagdo de empresas
domicialidas na regido®

Programa Canarias Aporta Proexca: Suporta financeiramente a criagdo de PMEs
até 60.000€, apoiando a inovagdo tecnoldgica, organizacional e econdmica, e a
internacionalizagdo??

Fundo Tecnoldgico Intelligente: Para empresas estrangeiras ou com pelo menos
10% de capital estrangeiro, que realize atividades de I&D?°

Platform Project-European Hub in Africa: Criagdo de um business hub como
ponte com o mercado africano, com vista a incentivar negdcios e a captagdo de
investimento!?

Plataforma de apoio a expansao de start-ups tecnoldgicas - Canarias Latam
Tech: Proporciona as start-ups latino-americanas uma plataforma de expansao
para os mercados europeus e africanos, através da posigao estratégica das
Candrias®?

Vouchers para o desenvolvimento digital: Visa melhorar a adogdo e a utilizagao
das TIC pelas PMEs e o desenvolvimento da estratégia online das empresas e
potencia a internacionalizagdo?!?

*Considerando o centro da Europa a cidade de Suchowola, perto de Biatystok, na Poldnia

1. Britannia; 2. Country Economy; 3. EURES EU; 4. Statista; 5. Gran Canaria Consular Agency; 6. Wego; 7. Statista; 8. Invest Hub; 9. Income Tax in Canary Islands; 10. Canary Islands Hub; 11. Gobierno de Canarias; 12. Contxto; 13. MentorDay; 14. Gobierno de Canarias

Regime Fiscal

>

>

Deloitte Business Consulting S.A. - © 2023

IVA: 7%, o mais baixo da Europa®
IRC: 4%, o mais baixo da Europa®

IRS: Até 24% (residentes) e 19%
(ndo residentes)?

Existem 2 zonas francas nos portos.

As areas portuarias sdo isentas de
impostos de importagdo, para
armazenagem, processamento,
movimentacdo e reexportacdo?®

Deducdes fiscais e créditos fiscais:
para custos de I&D e inovagao

Estratégias de Promogdo e Comunicagdo

)

PROEXMA: Agente oficial para a
promocdo das Candrias e captac¢do de
investimento

Promotur Turismo: Promove a marca
Ilhas Canarias ao nivel do turismo
global*

AcOes de promogao internacional:
Coordenagdo entre as principais
instituicGes locais para promover as
vantagens das Ilhas Canarias em
féruns internacionais!?

Campanha de marketing para atracao
de investimento: Fomenta o
conhecimento internacional das
Canarias como plataforma de
negdcios, atraindo investimento!

@ POPULAGAO e TERRITORIO é PIB (2021) @ # DE EMPRESAS % DISTANCIA AO CENTRO DA EUROPA # UNIDADES HOTELEIRAS @ # HOSPITAIS & # DE COMPANHIAS AEREAS @ # DE DORMIDAS POR ANO
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https://www.britannica.com/place/Canary-Islands
https://countryeconomy.com/gdp/spain-autonomous-communities/canary-islands
https://ec.europa.eu/eures/printLMIText.jsp?lmiLang=en&regionId=ES6&catId=441
https://www.statista.com/statistics/765269/number-of-hotels-in-the-canary-island-by-island/
https://uploads.mwp.mprod.getusinfo.com/uploads/sites/58/2022/05/2021_CA_Las_Palmas_Hospitals_Clinics.pdf
https://www.wego.com.pt/companhias-aereas-para/lpa/companhias-que-voam-para-las-palmas-de-gran-canaria
https://www.statista.com/statistics/773189/overnight-stays-in-hotels-in-the-canary-islands-by-island/
https://invest-hub.org/territory/the-canary-islands
https://lovethemaldives.com/faq/do-you-pay-income-tax-in-canary-islands
https://canaryislandshub.com/category-news/investment-opportunities-in-the-canary-islands/
https://www.gobiernodecanarias.org/economia/fondos_europeos_eng/ERDF-program/ERDF-projects/
https://contxto.com/startups/canary-islands-technological-bridge-between-latin-america-europe-and-africa/
https://mentorday.es/wikitips/en/comercio-electronico-canarias/
https://www.fondoseuropeos.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/c/bp/2018/Documents/BPAC2018IC_I_4.pdf

Benchmarking concorrencial | Principais concorrentes | Catalunha (4/4)
Apesar da dimensao consideralmente superior a RAM, a Catalunha destaca-se a nivel europeu na captacao de
investimento estrangeiro, sobretudo nas areas tecnoldgica e de energia renovavel

@ CATALUNHA

Indicadores

@ 7.977.132*
e 32.113km??2

€229.418 milhdes?

(=) 634.2234
% 2.000 km*
2.110°
@ 2045
@ 187

@ 53 milhdes?

Iniciativas para a Internacionalizacdo e Captagao de Investimento

)

Estratégia de captacdo de investimento estrangeiro®: Barcelona foi classificada
como a cidade com a melhor estratégia para captar investimento estrangeiro, de
acordo com a revista fDi do Financial Times. Destacam-se as seguintes medidas:

> Priorizagdo da tecnologia e da sustentabilidade na estratégia de
captagdo de investimento, visivel no ecossistema tecnoldgico crescente
na regiao

> Parceria com a Intel para a criagdo de um laboratério de design de
microchips, que se prevé captar €400 milhGes em IDE nos préximos anos

> Aceleragdo da transi¢cdo energética, nomeadamente através do
Mecanismo de Energia Sustentavel que incentiva o investimento privado
em painéis solares e energias renovaveis

Barcelona Green Deal: Com um orgamento de €7,5 milhOes, este prioriza 6 areas:
reputagdo, posicionamento internacional e marca; promogdo da diplomacia
econdmica para atrair investimentos; conexdes aéreas intercontinentais;
promogao econdmica internacional por setor; atragdo de talento internacional; e
gestdo de projetos com impacto internacional e de investimento estrangeiro®

Barcelona Activa: Novo plano econdmico para atingir todo o potencial da
economia azul da cidade, com vista a reter e formar talentos, facilitar a atividade
econdmica e atrair mais e melhores investimentos!

Conselho Assessor para a Internacionalizacdo da Logistica: A criagdo deste
organismo visa melhorar e apoiar a internacionaliza¢cdo de empresas catalds!?

Regime Fiscal

>

IVA: 21%"3
IRC: 25%13

IRS: Até 50%, incluindo a taxa
nacional e a taxa regional®3

Imposto sobre o Rendimento dos
N&o Residentes (IRNR): Taxa fixa de
19% para residentes da UE e 24%
para os restantes’3

Deducdes fiscais: até 25% dos
custos de I1&D e inovagio®3

Lei das start-ups: Proporciona
beneficios fiscais como reducdo de
15% no IRC nos primeiros quatro de
rendimento tributavel positivo,
melhorias no tratamento fiscal das
opgdes de agdes, um visto para
ndmadas digitais ou a eliminagdo da
necessidade de obter um ndmero
de identificagdo estrangeiro para
investidores n3o residentes'*

Estratégias de Promogdo e Comunicagdo

> Campanha Plaga de Barcelona:

Instalagdo interativa que reforga as
forgas da regido ao mundo, com vista a
atrair projetos e investimentos
internacionais®

International Welcome Desk: Auxilia
investidores estrangeiros a chegar e a
estabelecer-se na cidade®

Barcelona & Partners: Agéncia de
investimento publico-privada que
promove a atratividade da cidade
junto de investidores estrangeiros®

@ POPULAGAO e TERRITORIO é PIB (2021) @ # DE EMPRESAS % DISTANCIA AO CENTRO DA EUROPA # UNIDADES HOTELEIRAS @ # HOSPITAIS & # DE COMPANHIAS AEREAS @ # DE DORMIDAS POR ANO

*Considerando o centro da Europa a cidade de Suchowola, perto de Biatystok, na Poldnia
1. Country Economy; 2. Country Economy; 3. Country Economy; 4. Statista; 5. Statista; 6. Statista; 7. Wego; 8. 20 minutos; 9. BCN International Welcolme; 10. BCN International Welcolme; 11. BCN Activa; 12. El Mercantil; 13. Standard Bank Trade Club; 14. BBVA
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https://pt.countryeconomy.com/demografia/populacao/espanha-comunidades-autonomas/catalunha
https://countryeconomy.com/countries/spain-autonomous-communities/catalonia
https://countryeconomy.com/gdp/spain-autonomous-communities/catalonia
https://es.statista.com/estadisticas/527575/numero-de-empresas-en-espana-por-comunidad-autonoma/
https://es.statista.com/estadisticas/501884/media-de-establecimientos-hoteleros-por-cc-aa-espana/
https://es.statista.com/estadisticas/534122/numero-de-hospitales-publicos-y-privados-en-espana-por-region/
https://www.wego.com.pt/companhias-aereas-para/es/companhias-que-voam-para-spain
https://www.20minutos.es/noticia/5094978/0/cataluna-cierra-2022-con-un-descenso-del-8-de-los-turistas-y-las-pernoctaciones-respecto-a-2019/
https://www.barcelona.cat/internationalwelcome/en/news/barcelona-has-europes-best-strategy-for-attracting-foreign-investment-1258241
https://www.barcelona.cat/internationalwelcome/en/news/a-strategy-to-boost-the-citys-reputation-and-international-position-1155715
https://www.barcelonactiva.cat/en/blueeconomy
https://elmercantil.com/2019/10/24/catalunya-crea-el-consejo-asesor-para-la-internacionalizacion-de-la-logistica/
https://www.tradeclub.standardbank.com/portal/pt/market-potential/espanha/taxes
https://www.bbvaspark.com/contenido/en/news/entrepreneurship-laws-2023/

Benchmarking concorrencial | Analise concorrencial

A RAM destaca-se pela competitividade do regime fiscal, contudo encontra-se atras dos concorrentes internacionais ao
nivel de estratégias de captacao de investimento e internacionalizacao de empresas

Com vista a avaliar o posicionamento concorrencial da RAM, foi elaborado um modelo de avaliagdo que identifica como é que a RAM se compara aos seus principais
concorrentes, em 5 categorias: dimensao, proximidade e conectividade, regime fiscal, estratégias de captagao de investimento e estratégias de internacionalizagao

CATEGORIAS CRITERIOS CONSIDERADOS ) .
Fraco Razoavel Bom Muito bom
> PIB(2021)
~ > TAXA DE CRESCIMENTO DO PIB (2021-2022)
DIMENSAO > AREA TERRITORIAL e) . @ @
> NUMERO DE EMPRESAS
PROXIMIDADE E ) NUMAERO DE COMPANHIAS AEREAS 0 ‘ @
o > DISTANCIA AO CENTRO DA EUROPA
Z;, CONECTIVIDADE > VOOS DIRETOS PARA MERCADOS RELEVANTES "'\'
g > IRC —
< > IRS —
S REGIME FISCAL o & ®
Q > BENEFICIOS FISCAIS PARA I&D
é , - > PLANOS E ESTRATEGIAS DE INVESTIMENTO _
s ESTRATEGIAS DE CAPTACAO DE , |nCENTIVOS A CAPTACAO DE INVESTIMENTO O ,:' @
INVESTIMENTO »  EXISTENCIA DE ZONA FRANCA —
> IMAGEM JUNTO DOS MERCADOS RELEVANTES
. > PLANOS E ESTRATEGIAS DE INTERNACIONALIZACAO
ESTRATEGIAS DE > INCENTIVOS A INTERNACIONALIZACAO 9 O @ @
INTERNACIONALIZACAO > COBERTURA DOS CUSTOS DE EXPEDICAO
)

PESO DAS EXPORTAGOES NO PIB

Fonte: Analise Deloitte
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Benchmarking de casos de sucesso ao nivel da
captacao de investimento e da internacionalizacao
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Benchmarking de casos de sucesso ao nivel da captacao de investimento e da internacionalizacao
Foi realizada uma pesquisa e analise de iniciativas internacionais diferenciadoras ao nivel de captacao de investimento e

internacionalizacao de empresas

Vertente

Captagdo de
Investimento

Iniciativa

b

0

D

¢

@

Fundo de Inovagao em

Tecnologias Disruptivas!?

Departamento de empresas,
comércio e emprego da
Irlanda

One-North3
Governo de Singapura
SparklelT

Regime fiscal®
Governo da Esténia

Programa de E-
residéncia’®
Governo da Esténia

Ekin+°
Fomento de San Sebastian

UK-Australia Fintech
Bridge’
Governo da Austrdlia

Descrigcao

O Fundo de Inovagdo em Tecnologias Disruptivas (DTIF) da Irlanda, no valor de 500 milhdes de euros, promove a colaboragdo entre multinacionais, PMEs e a academia no
ambito da investigagdo e desenvolvimento e implementagdo de solugdes de ponta. O fundo visa impulsionar a inovagdo e a colaboragdo empresarial no campo das tecnologias
disruptivas, através do apoio a empresas na exploragdo de oportunidades, na mitigagdo de riscos em projetos colaborativos, e na preparagdo para desafios futuros. O programa
também promove colaboragGes profundas entre setores publico e privado, fortalece atividades de start-ups e prepara as empresas para a participagdo em parcerias globais.

One-North é um parque empresarial e centro de pesquisa e desenvolvimento em Singapura que promove a inovacio, tecnologia e empreendedorismo. E uma iniciativa
governamental que reune diversos setores, como ciéncias biomédicas, tecnologia da informagdo, media, ciéncias fisicas e engenharia, com regulamentos préprios e flexiveis.
One-North oferece um ambiente propicio para instituicdes de pesquisa, start-ups e empresas colaborarem e desenvolverem solucdes avancadas. E um ecossistema voltado
para impulsionar o crescimento econémico e o progresso tecnolégico em Singapura.

A Estbnia destaca-se como um ambiente de negdcios internacionalmente atrativo e competitivo, devido ao seu regime fiscal. As empresas residentes e filiais de entidades
estrangeiras dispGem de uma taxa de 0% de imposto sobre lucros reinvestidos e retidos, sendo que no caso dos lucros serem distribuidos, a taxa sobre os mesmos é de 20%.
Essa abordagem é complementada por beneficios fiscais, como a redugdo do imposto sobre o rendimento de pessoas coletivas para 14% em casos de distribui¢do de
dividendos a pessoas juridicas. A Estonia também eliminou a retengdo de impostos sobre dividendos pagos a ndo residentes, tornando seu regime fiscal ainda mais atrativo.

A Estdnia é o primeiro pais a oferecer a e-Residéncia, uma identidade digital emitida pelo governo disponivel para qualquer pessoa no mundo, que proporciona a liberdade de
estabelecer e gerir um negdcio remotamente, independentemente da localizagdo, utilizando os servicos digitais da Estdnia. O cartdo de identificagdo digital e os servigos
digitais sdo baseados em solugdes tecnoldgicas avangadas, incluindo criptografia de chave publica de 2048 bits e um sistema de PIN em duas etapas. Mais de 25.000 empresas
foram criadas utilizando a e-Residéncia.

O programa de aceleragdo de start-ups Ekin+ é uma iniciativa estratégica que oferece um acompanhamento de 10 meses para empreendedores e start-ups com até 5 anos de
existéncia, focado em projetos inovadores em diversos setores de San Sebastian. Atrai empreendedores para a regido através do apoio no planeamento financeiro, ao acesso a
propriedade intelectual e a entrada no mercado, além de conceder ajuda financeira de até 5.000€ e a oportunidade de validar ideias como Projetos Inovadores na Fomento San
Sebastian, incluindo a possibilidade de residéncia na Talent House. Adicionalmente, cria a ponte entre os empreendedores, a academia e o mundo corporate.

Assinada em 2018, a Ponte FinTech Reino Unido-Australia fortalece o envolvimento bilateral na politica e regulamentacgado de fintech, facilita os fluxos comerciais e o acesso a
oportunidades de capital, promove o investimento mutuo e aborda barreiras ao crescimento internacional. O acordo torna particularmente atraente para fintechs do Reino
Unido e da Australia testar o mercado um do outro sem o risco de um ambiente regulatério desconhecido e fornece suporte estruturado para novos players.

1. Financial Times; 2. Department of Enterprise, Trade and Employment; 3. Arthur Aw; 4. Invest in Estonia; 5. Invest in Estonia; 6. El Espanol; 7. TechUk;
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https://ida.ft.com/article/the-secrets-of-attraction-how-ireland-lures-multinationals
https://enterprise.gov.ie/en/what-we-do/innovation-research-development/disruptive-technologies-innovation-fund/
https://isocarp.org/app/uploads/2015/02/Bilbao-2005-Keynote-Arthur-Aw.pdf
https://investinestonia.com/business-in-estonia/establishing-company/e-residency/
https://investinestonia.com/business-in-estonia/taxation/
https://www.elespanol.com/invertia/disruptores-innovadores/autonomias/pais-vasco/20230416/san-sebastian-invierte-presupuesto-economico-emprendimiento-innovador/756174571_0.html
https://www.techuk.org/resource/the-future-of-tech-is-in-australia-your-launchpad-into-the-apac-region.html

Benchmarking de casos de sucesso ao nivel da captacao de investimento e da internacionalizacao

Foi realizada uma pesquisa e analise de iniciativas internacionais diferenciadoras ao nivel de captacao de investimento e
internacionalizacao de empresas

Vertente Iniciativa

@ Turismo de satde!?
Governo da Turquia

PROCHILE?

b Ministério dos Negdcios
Estrangeiros do Chile

Internacionalizagdo

Trade Accelerator
&0 Voucher Scheme?
W Instituto da Exportagdo e

Comércio Internacional

0 One Belt, One Road °

Governo Chinés

Descricao

A Turquia tem investimento no turismo de salde, sobretudo para procedimentos estéticos, transplantes capilares e tratamentos orais fixos®. O governo turco promove o
turismo de salde através de operadoras turisticas e agéncias médicas, oferecendo subsidios para atrair pacientes internacionais que procuram cuidados médicos de qualidade
a pregos competitivos® .

PROCHILE é um érgdo dependente do Ministério dos Negdcios Estrangeiros (MINREL). A sua missdo é promover as exportages de produtos e servigos do pais, bem como
contribuir para a difusdo do investimento estrangeiro e a promogao do turismo, principalmente nas areas de alimentos, servigcos e industrias. O apoio é principalmente focado
para pequenas e médias empresas e é feito através de formagdes e programas sobre internacionalizagdo, apoio na gestdo de risco e promove a ida das empresas nacionais a
feiras.

O Instituto de Exportagdo e Comércio Internacional (IoE&IT) langou um programa Trade Accelerator Voucher Scheme, num valor de 1 milhdo de libras para ajudar as empresas
britanicas a aceder a assisténcia na drea da exportagdo. Através do programa, as empresas recebem um vale no valor de 1.100 libras que podem ser resgatados pelos servigos
do 10E&IT, incluindo formagdo, consultoria e servigos educacionais, numa iniciativa que, segundo o instituto, ajudara a acelerar a compreensdo, eficiéncia e redugdo de riscos
no comércio internacional.

A China langou a iniciativa "One Belt, One Road" para desenvolver novas rotas comerciais, conectando o pais a varias regiées do mundo, ndo apenas focado em infraestrutura e
conectividade, mas também em criar um mercado interdependente, fortalecer o poder econdmico chinés e impulsionar a transicdo para uma economia de alta tecnologia. Esta
iniciativa promove a cooperagdo econémica e comercial a nivel mundial, abrindo oportunidades para as empresas chinesas se internacionalizarem. ’

1. Medical Center Turkey; 2. Daily Sabah; 3. Unesco; 4. Institute of Export; 5. Chatham House
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https://www.medicalcenterturkey.com/health-tourism-in-turkey/
https://www.dailysabah.com/opinion/op-ed/health-tourism-in-turkey-how-incentives-make-it-more-popular
https://fr.unesco.org/creativity/policy-monitoring-platform/prochile-adding-value
https://www.export.org.uk/page/Trade_Accelerator_Voucher_Scheme
https://www.chathamhouse.org/2021/09/what-chinas-belt-and-road-initiative-bri

ise ao posicionamento atual da RAM
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Analise ao Posicionamento atual da RAM | SWOT

A elaboracao de uma analise SWOT aplicada a captacao de investimento e internacionalizacao das empresas da RAM foi
crucial para se identificar os principais drivers e barreiras

TRENGTHS
(FORCAS)

> S1: Incentivos politicos favoraveis pelos
contributos esperados do PDES e do Programa
Regional 2021 — 2027 propicios para a captagdo de
investimento e internacionalizagdo de empresas,
pela prioridade dada a inovagao e
desenvolvimento e a formagdo de competéncia

»  S2: Localizagdo privilegiada entre 3 continentes
(Europa, Africa e América) e caracteristicas
territoriais (dimensdo, ampla zona costeira,
qualidade da 4gua) atrativas

> S3: Sistema fiscal competitivo. A taxa geral de IRC
na Regido é de 14,7%. Na ZFl, a taxa de IRC é
apenas de 5%, contrastando com os 21% de
Portugal Continental®

> S4: Infraestrutura de transporte para o exterior
robusta pelo aeroporto e porto com diversidades
de rotas diretas para os principais destinos
europeus e americanos (por abrir ainda no Canada)

> S5: Notoriedade e reconhecimento internacional
do setor turistico

»  S6: Caracteristicas naturais, territoriais e de fluxos
demograficos que posicionam a Madeira como
uma living lab de exceléncia

> S$7:Qualidade de vida apelativa para a fixagao de
novos residentes

> S8: Infraestruturas de satide completas com
acordos com seguradoras internacionais, a serem
também complementadas com o novo hospital

1. NewCo; 2. Porto Santo line
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W1: Acessibilidade e isolamento da RAM, pois apesar do
aeroporto e porto com diversidade de rotas, continua a ser
um destino isolado com 2 meios de transporte para o
exterior

W2: Custos ultraperiféricos associados a importagao de
matérias-primas e exporta¢do de mercadorias pela sua
insularidade

W3: Economia caracterizada por pequenas e médias
empresas com baixo nivel de desenvolvimento tecnolégico
e com baixo valor acrescentado e dependente dos
principais grupos econémicos

W4: Limitag6es dos transportes entre-ilhas, uma vez que
em época baixa sé hd uma ligagdo maritima regular entre
Porto Santo e o Funchal?

WS5: Aeroporto fortemente dependente das condigoes
climatéricas, com niumero de horas fechado elevado por ano

We: Dificuldade em atingir economias de escala, quer pelo
lado do aumento da produgao, em termos de espaco, quer
pela limitagdo do mercado interno

W?7: Economia altamente dependente e associada ao
turismo pelos investidores estrangeiros

WS8: N3o é reconhecida internacionalmente por ter uma
cultura associada a inovagdo e desenvolvimento como os
paises nérdicos (ex., Finlandia, Noruega, Suécia)

W?9: Instabilidade do regime fiscal em vigor no CINM

W10: Falta de mdo de obra (tanto qualificada como ndo
qualificada)

W11: Auséncia sobre valores de investimento na RAM

W12: Auséncia de apoio aos investidores

01: Aumento da necessidade e procura por
servigos de saude, quer pelo envelhecimento da
populagdo regional como para a procura de
outros mercados por tratamentos de saude

02: A tendéncia do trabalho remoto facilita a
mobilidade internacional e o surgimento dos
némadas digitais

03: Aumento do numero de pessoas licenciadas
em areas de tecnologia a nivel nacional, que
regista cada vez mais procura

04: Oportunidades geradas pela loT para a
tecnologia e o turismo, melhorando a
experiéncia turistica

05: Procura crescente por energias verdes, na
sequéncia de regulamentagdes energéticas e
incentivos governamentais para energias
renovaveis

06: Aumento do investimento em 1&D privado
a escala global em dominios ligados as apostas
da RAM

07: Ritmo de aparecimento de novas
tecnologias cada vez mais alto

08: Aumento da procura da aquacultura a nivel
global

09: Aumento da procura do mercado
imobilidrio por estrangeiros, a nivel nacional e
internacional

010: Aumento das exportagoes globais de
servigos

T1: Limitagdo aos vistos gold para
casos especificos e fim do regime
dos residentes ndo habituais

T2: Aumentos consecutivos nas
taxas de juro da zona Euro,
havendo receio de uma recessao
economica

T3: Flutuagdes cambiais e
descidas do Euro, afetando a
competitividade do mercado
europeu

T4: As alteragdes climaticas
provocam a diminuigdo da energia
das ondas

T5: Regulamentagbes aduaneiras
p6s-Brexit com implicagdes nas
trocas comerciais com o Reino
Unido

T6: Crescente concorréncia do
mercado internacional pela
atragdo de talentos

T7: Incerteza sobre a
sustentabilidade dos instrumentos
de competitividade fiscal
existentes a nivel nacional

T8: Aumento da competitividade
na captagao de investimento, ao
nivel estratégico e de
comunicagao ao nivel global
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Anadlise ao Posicionamento atual da RAM | Principais drivers

Os principais drivers para a internacionalizacao das empresas e captacao de investimento sdo o turismo na saude e o

posicionamento na RAM como living lab

DRIVERS

> ARAM tem potencial e procura para se focar na atragdo de turistas que tenham como ambigdo realizar procedimentos
médicos no estrangeiro. Mercados como o Reino Unido, pela sua familiaridade com a Regido e habito de realizar
procedimentos médicos no estrangeiro, e os Estados Unidos da América, também pela sua familiaridade com a Regido e

FOCO NO sistema de saude caro, sdo dois mercados target para este tipo de turismo, que beneficiam também de rotas diretas
TURISMO DA
SAUDE > Adicionalmente, a atual infraestrutura de satde consolidada (clinicas e hospitais) com o novo hospital (Novo Hospital

Central do Funchal) demonstra a capacidade da RAM para receber estes turistas e para se promover externamente

> Paralelamente a atragdo de turismo, e como consequéncia do Programa H-INNOVA, a Madeira estd a posicionar-se no mapa

da e-health e a atrair novas empresas e start-ups estas tematicas

> ARAM é um ambiente pequeno (pela sua dimensdo) e controlado (uma vez que a sua insularidade lhe permite controlar
entradas e saidas do territério com maior facilidade), mas relativamente complexo, pela diversidade de infraestruturas e

fluxos de pessoas (ex., turismo), estas condig6es sdo ideais para se posicionar como um testing lab

> Este posicionamento é aliciente para a captag¢do de investimento internacional uma vez que estimula as empresas a

POSICIONAMENTO
COMO LIVING LAB

testarem novas tecnologias desde ciberseguranca e mobilidade na Madeira (ex., assim como a Tesla tem feito nos Agores)

> Além de grandes empresas, ser um testing lab é também um convite para a atragdo de start-ups tech, enriquecendo o

ambiente de start-ups na RAM como um todo

> Paralelemente, a existéncia de um zona tecnolégica livre pode acelerar este posicionamento
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STRENGHTS

S2: Localizagdo privilegiada entre 3
continentes

S4: Infraestrutura de transporte para o
exterior robusta pelo aeroporto e porto com
diversidades de rotas diretas para os
principais destinos europeus e americanos
S8: Infraestruturas de saide completas com
acordos com seguradoras internacionais, a
serem também complementadas com o novo

hospital

S2: Localizagdo privilegiada entre 3
continentes (Europa, Africa e América)

S4: Infraestrutura de transporte para o
exterior robusta pelo aeroporto e porto com
diversidades de rotas diretas para os
principais destinos europeus e americanos

(por abrir ainda no Canada)

OPPORTUNITIES

0O1: Aumento da necessidade e procura por
servigos de saude, quer pelo envelhecimento
da populagdo regional como para a procura de
outros mercados por tratamentos de satude
010: Aumento das exportagGes globais de

servigos

06: Aumento do investimento em I1&D privado
a escala global em dominios ligados as apostas

da RAM
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Analise ao Posicionamento atual da RAM | Principais barreiras .

A dificuldade na internacionalizacao das PMEs, a falta de visibilidade da RAM nos mercados externos e a falta de mao de
obra sao dos principais desafios a captacao de investimento e internacionalizacao

WEAKNESSES THREATS
BARREIRAS . .
> T2: Aumentos consecutivos nas taxas de juro
> W1: Acessibilidade e isolamento da RAM, pois
. . i . . . - L ~ da zona Euro, havendo receio de uma
> Ainsularidade da Regido cria impactos negativos nas receitas das pequenas e médias empresas por duas principais razdes: apesar do aeroporto e porto com diversidade
recessao econémica
) Custos ultraperiféricos: Os custos de importacdo de matérias-primas e exportagdo de mercadorias sdo elevados e tornam os de rotas
INTERNACIONALIZ > T3:FlutuagGes cambiais e descidas do Euro,
ACAO DAS PMEs produtos da RAM ndo competitivos com produtos nacionais, mesmo com os apoios atuais > W2: Custos ultraperiféricos
afetando a competitividade do mercado
) Inexisténcia de escalas: AS PMEs n3o conseguem beneficiar de economias de escala, tanto pela dificuldade de ter uma nova > W3: Economia caracterizada por PMEs
europeu
unidade fabril na regido, como por ndo existir mercado regional que justifique esse aumento > WEe: Dificuldade em atingir economias de L
> T6: Crescente concorréncia do mercado
escala
> Os mercados externos ndo percecionam a RAM como uma economia produtiva (para além do turismo) uma vez que n3o tém internacional pela atracgo de talentos

visibilidade da sua oferta, iniciativas e vantagens competitivas causado por: W3: Economia caracterizada por pequenas e

. L " i " . . médias empresas
FALTA DE ) Falta de uma estratégia de comunicagio e promogao clara da RAM como destino de rece¢do de investimento ? > T8:Aumento da competitividade na captacio
VISIBILIDADE DA > WS8: Falta de reconhecimento internacional
RAM NOS > Falta de uma estratégia de internacionalizagdo das suas empresas de investimento, ao nivel estratégico e de
MERCADOS por ter uma cultura de I&D

EXJIEENOS ) Auséncia de dados sobre o investimento na RAM (valor, retorno, taxa de crescimento, divisdo setorial), que permita a N comunicagdo ao nivel global
> W11: Lacuna de valores de investimento

indiretamente a promogdo da Regido e mostrar a sua seguranga econémica N . . .
> W12: Auséncia de apoio ao investidor

> Auséncia de uma plataforma tinica que permita ao investidor saber como investir, porqué investir e onde investir

. , . i } ; . L. > WS3: Economia caracterizada por pequenas e
> Afalta de mdo de obra é um entrave para a captagdo de investimento e é uma realidade em vdrios setores:
médias empresas com baixo nivel de
> Mao de obra qualificada: Maior procura global por trabalhadores madeirenses devido ao teletrabalho e condi¢des salariais mais
desenvolvimento tecnoldgico e com baixo
FALTA DE MAO DE atrativas no exterior (no continente e internacionalmente) dificultam a captagdo e a retengdo de talento nailha > T6: Crescente concorréncia do mercado
OBRA valor acrescentado e dependente dos ) )
> Mado de obra nao qualificada: A sazonalidade do trabalho, o absentismo dos trabalhadores regionais e a falta de mdo de obra ndo o o internacional pela atracdo de talentos
principais grupos econdmicos
qualificada local leva a necessidade de recrutamento de mao de obra estrangeira e consequente industrializagdo e automacdo de N =

> WA10: Falta de m3o de obra (tanto qualificada

processos e intensa formagdo, o que constitui encargos adicionais para as empresas N .
como nao qualificada)
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Analise ao Posicionamento atual da RAM | Principais barreiras ¢

A dificuldade na internacionalizacao das PMEs, a falta de visibilidade da RAM nos mercados externos e a falta de mao de
obra sao dos principais desafios a captacao de investimento e internacionalizacao

POTENCIAL MITIGAGCAO?
BARREIRAS

> Ainsularidade da Regido cria impactos negativos nas receitas das pequenas e médias empresas por duas principais razdes:
> Criar apoios aos custos de transporte no ambito da importacdo de matérias-
) Custos ultraperiféricos: Os custos de importacdo de matérias-primas e exportagdo de mercadorias sdo elevados e tornam os X . X
INTERNACIONALIZ primas e da exportagao de mercadorias dentro da ZFI
ACAO DAS PMEs produtos da RAM ndo competitivos com produtos nacionais, mesmo com os apoios atuais (que ndo aplicaveis na ZFl) i i . . . ; . .

> Investir na internacionalizacdo do setor terciario, através de inovagao e

) Inexisténcia de escalas: AS PMEs ndo conseguem beneficiar de economias de escala, tanto pela dificuldade de ter uma nova desenvolvimento

unidade fabril na regido, como por ndo existir mercado regional que justifique esse aumento

> Os mercados externos ndo percecionam a RAM como uma economia produtiva (para além do turismo) uma vez que ndo tém ) Diferenciar a RAM nos seus concorrentes como a melhoria das suas condigdes
visibilidade da sua oferta, iniciativas e vantagens competitivas causado por: fiscais, principalmente ao nivel do apoio ao desenvolvimento tecnoldgico, e
FALTA DE ) Falta de uma estratégia de comunicagdo e promogio clara da RAM como destino de rece¢do de investimento i i iac3 Sei i
ISIBILIDADE DA legais, pela potencial criagdo de uma Zona Tecnoldgica Livre
RAM NOS ) Falta de uma estratégia de internacionalizagio das suas empresas > Desenvolver de uma forte campanha de comunicagdo e promogado junto dos
MERCADOS
EXTERNOS ) Auséncia de dados sobre o investimento na RAM (valor, retorno, taxa de crescimento, divisdo setorial), que permita a principais mercados
indiretamente a promogdo da Regido e mostrar a sua seguranca econdmica > Criar uma plataforma online de apoio ao investidor (desde suporte a sua

decisdo de investimento até ao acompanhamento operacional)

~

Auséncia de uma plataforma tnica que permita ao investidor saber como investir, porqué investir e onde investir

> Afalta de mdo de obra é um entrave para a captagdo de investimento e é uma realidade em vdrios setores:

> Mado de obra qualificada: Maior procura global por trabalhadores madeirenses devido ao teletrabalho e condig&es salariais mais A - . " i
> Desenvolver novas medidas para a atracdo e fixagdo de talento regional

FALTA DE MAO DE atrativas no exterior (no continente e internacionalmente) dificultam a captagdo e a retengdo de talento nailha X s ” . A A .
OBRA > Criar um “visto gold” aplicado ao emprego e ao investimento produtivo para

> Mado de obra nao qualificada: A sazonalidade do trabalho, o absentismo dos trabalhadores regionais e a falta de mdo de obra ndo . ~
atrair mao de obra externa

qualificada local leva a necessidade de recrutamento de mao de obra estrangeira e consequente industrializagdo e automagéo de

processos e intensa formagdo, o que constitui encargos adicionais para as empresas

1. A detalhar e confirmar no relatério final
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Analise a balanca comercial da RAM nos
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Analise a Balanca Comercial da RAM nos ultimos 6 anos .

Desde 2017, as exportacdes cresceram consistentemente, impulsionadas pelas transacdes extra-UE e pelo CINM,
enquanto que as importag¢des, com um crescimento mais lento, foram suportadas pelas transagdes intra-UE

OREM 356,7 264,6 92, 1 80% do valor das exportagGes em 2022 foi feito por empresas

Exportagdo  Var.2022-17 Importagdo  Var.2022-17 Saldo balan¢a  var.2022-17 sediadas no CINM (a mesma percentagem face a 2017)

2022123

RAM comercial

PRINCIPAIS CONCLUSOES

EVOLUCAO BALANCA COMERCIAL > Em 2022, a balanga comercial foi de cerca de 92 milhdes, um aumento de 354 pp.

relativamente a 2021 e de 2143 pp. relativamente a 2017, apresentando uma variagdo

~ N N SALDO = 92 positiva e acompanhando a tendéncia crescente dos anos anteriores
EVOLUCAO DOS VALORES ABSOLUTOS DE EXPORTACOES E IMPORTACOES
> As exportagdes globais foram de 356,7 milhdes, tendo-se registado um aumento de

SALDO = 100 SALDO =18 SALDO = 20 33,5 pp. em comparagdo com o ano anterior e de 132,7 sobre 2017. Este aumento foi
causado pela categoria de Outros Produtos (1.2 lugar), que inclui uma diversidade de
SALDO =50 237 produtos como ouro, mobiliario, tabaco, acessérios, pérolas e metais, brinquedos,
111 objetos de arte ou antiguidades, pela categoria de Maquinas e Aparelhos (2.2 lugar) e
SALDO = 4 120 134 o 0|
166 » Quimicos (3.2 lugar)

119
e > Destacam-se as vendas extra-UE, com um incremento de 42,4 pp. sobre 2021 e de

29 19
26 103,7 pp. sobre 2017, nas quais os Estados Unidos constituem o player com maior
116 relevancia, porém com oscilagdes. Considerando as exportagoes intra-UE, em 2022
152 134 120 foram de 119,5 milhdes, um incremento de 18,6 pp. e de 224,3 pp. sobre 2021 e 2017,
101 . . s
8 respetivamente, nas quais, apesar da quebra em 2021, Italia e Franca desempenham
37 um papel fulcral

4
2017 2018 2019 2020 2021 2022 > No que concerne as importagdes globais, em 2022 totalizaram 264,6 milhdes, um
N aumento de 7,2 pp. sobre 2021 e de 77,4 pp. sobre 2017. Para tal contribuiram as

EVOLUCAO DO PESO DO CINM NA BALANCA COMERCIAL DA RAM compras da UE, no valor de 204 milhGes, mais 23,4 pp. e 65,4 pp. sobre 2021 e 2017,

respetivamente. As importacées extra-UE, foram de 110,5 milhGes, representando um
incremento de 35,2 pp. sobre o ano anterior e de 327,4 pp. sobre 2017

> O peso das exportagdes das empresas do CINM tem vindo a crescer. Em 2022 foi de
80% nas exportacSes, aproximadamente o mesmo valor de 2021 e em 2017, contudo
apresentando uma quebra em 2020. Relativamente as importagdes, o CINM
representa 68% do valor total de 2022, um acréscimo de 17,2 pp. e de 106 pp. sobre
2021 e 2017, respetivamente

2017 2022
1. DREM; 2. Milhdes de euros; 3. Todos os dados incluem as empresas licenciadas no CINM
INTRA UE EXTRA UE _ EXTRA UE
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Analise a Balanca Comercial da RAM nos ultimos 6 anos

Nos ultimos seis anos, as exportacdes cresceram consistentemente, impulsionadas por Italia, Franca e EUA, mantendo o
saldo comercial positivo, contudo as importacoes tém registado uma desaceleracao do crescimento

DREM

2022123
RAM

356,7

Exportagdo  Var.2022-17

ITALIA FRANCA EUA
57,1 milhdes € 34 milhdes € 19,5 milhGes €

(15,9%) (9,5%) (5,4%)

= —

I

ESPANHA ALEMANHA

14 milhges € 8,8 milhdes €
(3,9%) (2,4%)
Outros produtos* Maquinas e aparelhos Quimicos
70,5 milhdes € 68,3 milhdes € 63,2 milhdes €
(19,6%) (19%) (17,6%)

Inclui ouro e
imobilidrio, néo
representativo

Otica e precisdo Alimentares
28,4 milhoes € 27,8 milhoes €
(7,9%) (7,7%)

264,6 92,1
Importagdo  Var.2022-17 Saldo balanga  Var.2022-17
comercial

PRINCIPAIS MERCADOS DE EXPORTACAO*

EVOLUGAO DOS PRINCIPAIS MERCADOS DE EXPORTAGAO
—@— Itdlia
—@— Franga
—e—EUA
—@— Espanha
—@— Alemanha

2017 2018 2019 2020 2021 2022

PRINCIPAIS PRODUTOS EXPORTADOS

EVOLUGAO DOS PRINCIPAIS PRODUTOS EXPORTADOS
—@— QOutros produtos

—@— Mdquinas e aparelhas
—@— Quimicos

—e— Otica e precisio
—@— Alimentares

o———F©

2017 2018 2019 2020 2021 2022

80% do valor das exportagdes em 2022 foi feito por empresas
sediadas no CINM (a mesma percentagem face a 2017)

PRINCIPAIS CONCLUSOES

Em 2022, a balanga comercial foi de cerca de 92 milhdes, um aumento de 354 pp.
relativamente a 2021 e de 2143 pp. relativamente a 2017, apresentando uma variagdo
positiva e acompanhando a tendéncia crescente dos anos anteriores

As exportagdes globais foram de 356,7 milhGes, tendo-se registado um aumento de
33,5 pp. em comparagdo com o ano anterior e de 132,7 sobre 2017. Este aumento foi
causado pela categoria de Outros Produtos (1.2 lugar), que inclui uma diversidade de
produtos como ouro, mobiliario, tabaco, acessérios, pérolas e metais, brinquedos,
objetos de arte ou antiguidades, pela categoria de Maquinas e Aparelhos (2.2 lugar) e
Quimicos (3.2 lugar)

Destacam-se as vendas extra-UE, com um incremento de 42,4 pp. sobre 2021 e de
103,7 pp. sobre 2017, nas quais os Estados Unidos constituem o player com maior
relevancia, porém com oscilagdes. Considerando as exportagoes intra-UE, em 2022
foram de 119,5 milhdes, um incremento de 18,6 pp. e de 224,3 pp. sobre 2021 e 2017,
respetivamente, nas quais, apesar da quebra em 2021, Italia e Franca desempenham
um papel fulcral

No que concerne as importagdes globais, em 2022 totalizaram 264,6 milhdes, um
aumento de 7,2 pp. sobre 2021 e de 77,4 pp. sobre 2017. Para tal contribuiram as
compras da UE, no valor de 204 milhdes, mais 23,4 pp. e 65,4 pp. sobre 2021 e 2017,
respetivamente. As importagées extra-UE, foram de 110,5 milhGes, representando um
incremento de 35,2 pp. sobre o ano anterior e de 327,4 pp. sobre 2017

O peso das exportagdes das empresas do CINM tem vindo a crescer. Em 2022 foi de
80% nas exportagdes, aproximadamente o mesmo valor de 2021 e em 2017, contudo
apresentando uma quebra em 2020. Relativamente as importagdes, o CINM
representa 68% do valor total de 2022, um acréscimo de 17,2 pp. e de 106 pp. sobre
2021 e 2017, respetivamente

1. DREM; 2. Milhdes de euros; 3. Todos os dados incluem as empresas licenciadas no CINM; 4. As trocas comerciais com Angola ndo foram consideradas, uma vez que, de acordo com a DREM ndo sdo representativas de exportacdes de empresas da RAM
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4 | Mercados e setores target

* Selecdo das principais geografias de exportacao, selecdo dos principais setores em foco,
selecao dos principais mercados target (e emergentes) e matriz de relacdo entre industria

e mercado target
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Selecao das principais geografias de exportacao
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Selecao das principais geografias de exportacao
As principais geografias de exportacao futuras foram divididas entre geografias prioritarias (Italia, Franca, EUA) e
geografias de aposta (Alemanha e Suica) atendendo a taxa de crescimento média e peso no total das exportacdes

o Identificagdo das principais geografias através uma analise quantitativa*

160%
GEOGRAFIAS DE GEOGRAFIAS
APOSTA PRIORITARIAS I.I
o O (7
ITALIA
120%
v N
< S
© N
® o 100%
£E3
£9
g5 80% | o I
g ¢ e ALEMANHA = § |
@3 60% > EUA FRANCA
0 8 y o °
< £ SUICA
e 8 4% 2
S 3
20% (]
[ J [ J
0%
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%
@ Itdlia @ Franca @ Estados Unidos ~ @ Espanha ® Alemanha
® Reino Unido @ Peru ® Suica @ Japdo @ Australia
Brasil @ Suécia @ Brasil

Peso nas exportagdes da RAM em 2022

1. Food and Agriculture Organization of the United Nations; 2. Trading Economics
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a Selegao através de uma andlise qualitativa**

@ GEOGRAFIAS PRIORITARIAS

ITALIA FRANCA

> Representa o maior peso > Dos principais

nas exportagoes da RAM importadores de peixe,
> Dos principais bordado, vinho, servigos

importadores de maquinas empresariais e de

e aparelhos e de bordado transporte da RAM

RAM > Proximidade geografica e
> Visibilidade da RAM esta a cultural

aumentar pela aberturada > Visibilidade da RAM

rota area direta em 2022 através do turismo

@ GEOGRAFIAS DE APOSTA

>
>

>

EUA

Elevado poder de compra
Dos principais
importadores de vinho,
quimicos e medicamentos
e de bordados da RAM
Dos maiores importadores
de aquacultura mundial?

ALEMANHA SUICA
> Dos principais importadores de vinho, > Elevado poder de compra
maquinas e aparelhos, servicos > Dos principais importadores de peixe e
empresariais e de transporte da RAM de bordado da RAM
> Classe média crescente > Importador de quimicos?

> Visibilidade da RAM através do turismo

*Foram retirados da andlise quantitativa os paises com menos de 500 mil euros de exportagbes anuais (entre

2017 e 2022) e desconsiderados alguns paises do continente africano por ndo serem representativos de

acordo com os inputs da DREM (ex., Angola e Mogambique)

**N3o foram considerados na andlise qualitativa a Australia e o Peru, apesar das suas taxas de crescimento

médias, devido a baixa conectividade e acessibilidade entre os dois paises e a regido
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Selecao das principais geografias de exportacao
As principais geografias selecionadas as exportacdes futuras foram divididas entre geografias prioritarias (Italia, Franca,
EUA) e geografias de aposta (Alemanha e Suica) atendendo a taxa de crescimento média e peso no total de exportacoes

° Acompanhamento — Indicadores de Monitorizagao

® O

Crescimento percentual das exportacoes em - .
P P § Valor da exportagao para cada destino

Volume de exportagao cada destino cada destino
0 (€)
(%)
Quota de mercado que a RAM detém nas Retorno sobre o Investimento (custos de Custo médio por volume ou valor de
importagoes de cada destino exportagao) por destino exportacao por destino
(%) (%) (€)

@

. . Indice de conhecimento da Marca por - .
Numero de diferentes mercados para os . . Taxa de retengao de clientes
destino (%)
(o]

quais a RAM exporta (%)
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Selecao dos principais setores
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Selecao dos principais setores

A economia digital, turismo, imobilidrio para nao residentes e economia do mar sao os setores mais promissores para a
captacao de investimento e internacionalizacao, contudo com desafios que precisam de ser superados

ECONOMIA DIGITAL

TURISMO

* A exportacdo de servigos é uma tendéncia global® e depende das
caracteristicas insulares da Madeira (ex., custos de importacdo de
matérias-primas e exporta¢do de mercadorias)

* A capacidade da RAM neste setor é reforgada pelo potencial da RAM
para ser um living lab por ser um ambiente controlado e propicio ao
teste de novas tecnologias

e Setor em crescimento a nivel global

* Desenvolvimento de software, ciberseguranga, IAl e ML2 e
Healthtech como os setores apontados como maior interesse?

Representa aproximadamente um tergo do PIB da RAM e estd em
crescimento®

Gerador de riqueza em setores complementares (ex., retalho,
restauracdo e comércio) e de emprego

Contribuidor da promog¢ao da RAM no exterior, com reconhecimento
internacional

* Aumento da procura de habitagdo para nao residentes, tanto a
nivel regional como a nivel nacional, que tem trazido novas
imobilidrias para a regido

* Condigdes intrinsecas a Madeira como principais drivers dos nao
residentes (ex., qualidade de vida, clima, beleza do territério)

* Contudo, é necessdrio reforgar a vantagens competitivas da
Madeira como destino para nao residentes através do
desenvolvimento de novas condi¢Ges de captagdo e retengdo de
novos residentes (ex., agilidade nas burocracias)

A RAM deve continuar a priorizar este setor uma vez que os
recursos naturais (ex., zona costeira) aliados a robustas
infraestruturas e a um cluster maritimo coeso tornam a Regido um
player distinto e competitivo neste setor

E um dos setores com maior nivel de exportagdo

Adicionalmente, a RAM tem feito investimento tecnoldgico nesta
tematica e tem especializado a sua I&D

IMOBILIARIO PARA NAO RESIDENTES

1. Inteligéncia Artificial; 2. Machine Learning; 3; pelos investidores que responderam ao inquérito de opinido; 4. Sapo

ECONOMIA DO MAR
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Selecao dos principais mercados
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Selecdo dos principais mercados | Mercados target

Foram definidos 5 mercados target para a internacionalizacao das empresas e captacao de investimento, pelo seu
potencial nestes dois eixos

=

» Os Estados Unidos ocupam a
segunda posi¢ao do ranking dos
paises que mais investem em
projetos de IDE em Portugal, com
um peso de 14,1%?

» Dos maiores importadores de
produtos e servigos da RAM, com
foco para pneus, medicamentos e
vinho, ao nivel dos produtos e
servigos empresariais, turismo e
transporte ao nivel dos servigos2.
Em 2022, as exportacdes da RAM
para os EUA ascenderam aos 19,5
milhGes de euros, um aumento de
67 pp. relativamente a 2021 e de
398,7 pp. relativamente a 2017, em
tendéncia de crescimento3

» Elevado poder de compra, o que é
positivo para apostar no servigo
premium hoteleiro que a Madeira
tem capacidade de oferecer (mais
pagamentos e consumos),
permitindo elevar a qualidade do
servigo*

)

)

)

Ocupa a quarta posi¢ao do
ranking dos paises que mais
investem em projetos de IDE em
Portugal, com um peso de 9,7%?

Dos principais investidores na ZFI
e com peso nos Servigos
Internacionais (4%)*

Dos principais mercados de
exporta¢ao da RAM, que ascendeu
aos 7,5 milhdes de euros em 2022,
porém com uma quebra de 34,6%
face a 20173, possivelmente na
sequéncia do Brexit. Relativamente
aos produtos exportados, aplicam-
se geradores mecanicos, produtos
agroalimentares e servigos de
turismo, transporte e empresariais?

O

)

)

)

)

Ocupa a terceira posi¢ao do
ranking dos paises que mais
investem em projetos de IDE em
Portugal, com um peso de 10,1%*

Dos principais investidores na ZFl
e com um peso de 9% no total das
empresas registadas nos Servigos
Internacionais do CINM*

Dos paises que mais exporta bens
e servigos da RAM, componentes e
mobilidrio e ao nivel dos servigos,
turismo, servigos empresariais,
transporte2. Registou um volume de
importagdes de bens da RAM de 34
milhdes de euros em 2022 e
apresenta uma tendéncia de
crescimento, representando um
aumento de 10 pp. relativamente a
20213

Inicialmente presente no
segmento low cost, tem vindo a
aumentar a sua presenga no
segmento premium*

1. Attractiveness Survey Portugal 2023; 2. OEC World; 3. DREM,; 4. Estatisticas do CINM; *input resultante do processo de auscultagdo
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-

)

~

~

Ocupa a primeira posi¢ao do
ranking dos paises que mais
investem em projetos de IDE em
Portugal, com um peso de 14,5%!

Dos principais investidores na ZFl
e com um peso de 9% no total das
empresas registadas nos Servigos
Internacionais do CINM*

Dos paises que mais exporta bens
e servicos da RAM, nomeadamente
contadores de revolugao, placas de
controlo elétrico, recetores de radio
e servigos como turismo, servigos
empresariais ou transporte?.
Registou um volume de
importagdes de bens da RAM de 8,8
milhdes de euros em 2022 e
apresenta uma tendéncia de
crescimento, representando um
aumento de 21,8 pp. relativamente
a 2021 e 74,5 pp. comparando com
20173

N

)

~

)

O comércio entre a RAM e o
Brasil tem apresentado uma
tendéncia positiva nos ultimos
anos, com uma taxa de crescimento
de 53% de 2021 para 2022, embora
o peso do Brasil no total de
exportagdes da RAM apenas seja
inferior a 1%3.Relativamente aos
produtos exportados, destacam-se
o azeite, vinho e componentes de
veiculos, e servigcos de transporte,
turismo e empresariais 2

O Brasil é das maiores potencias
econdmicas mundiais, bastante
populosa e com elevado potencial,
se o posicionamento for
endere¢ado a populagao com maior
poder de compra, que procura
seguranca e estabilidade*

Tem-se registado um aumento do
investimento brasileiro na RAM*

®
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Selecdo dos principais mercados | Mercados target
Estados Unidos da América

&

Principais investidores da economia digital
da RAM*

Prevé-se que esta posicdo se fortalega,
devido as ligagdes das start-ups tecnoldgicas
com os EUA*

Peso consideravel dos turistas americanos*
Esperado aumento de turistas com as novas
ligagbes aéreas*

Tém investido na compra de alojamento
local*

Procura crescente pelo turismo de saude*

— Atual conexdo aérea direta

— Conexdo aérea futura
— Forte peso da comunidade portuguesa

Forte presenga no imobiliario portugués e
madeirense, como follow-up de uma positiva
experiéncia turistica. Concentram 67%?! do
investimento imobiliario em Portugal.
Novas ligagdes aéreas como principal driver Habitagdo junto de zonas costeiras

do aumento do investimento na RAM, Experiéncias
tendéncia que se prevé que prevaleca* Cuidados de saude de qualidade, a um prego acessivel

Acesso ao mercado europeu

Os EUA sdo o pais que apresenta maior quota Custo de vida reduzido

mundial de passageiros em cruzeiros. Clima

Adicionalmente, s3o referéncia nos barcos de Hospitalidade

recreio e nos cabos submarinos, tornando a Gastronomia

economia do mar um setor promissor 2 LigagBes de start-ups com os EUA

1. Expresso; 2. Barometro da Economia do Mar; *input resultante do processo de auscultagdo
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Selecdo dos principais mercados | Mercados target
Reino Unido

As principais exporta¢oes das empresas da
economia digital sdo para o Reino Unido*

42 pais que mais investe em IDE em
Portugal, com foco em software e servigos
de IT, tendéncia que se prevé manter?!
Crescimento de start-ups inglesas projetado*

Dos principais mercados, com quota de 24%

em 2022 e aumento de 105% sobre 2021*

Preferéncia por estadia em hotéis com

infraestrutura desenvolvida* — Atual conexdo aérea direta e forte peso da comunidade portuguesa

Tendéncia emergente para turismo de saude* — Atual conexdo aérea direta com presenca significativa de portugueses

. - — Atual conexdo aérea direta
Forte presenga no imobiliario como follow-up

de positiva experiéncia turistica*. 25% dos
clientes da Berkshire sdo do Reino Unido?
Segunda maior comunidade imigrante® da
RAM em 2020 com os maiores incrementos
nos detentores de titulos de residéncia, +22%>
Desaceleramento do investimento inglés no
imobilidario da RAM na sequéncia do Brexit*

Qualidade de vida

Estabilidade social

Acessibilidade

Clima

Seguranga

Cuidados de satude de qualidade, a um precgo acessivel
Hotéis com infraestrutura

O Reino Unido é dos paises com maior quota
mundial de passageiros de cruzeiros®
Potencial interesse em blue tech na sequéncia
da 1&D que caracteriza o mercado inglés

1. Attractiveness Survey Portugal 2023; 2. DREM; 3. Didrio de Noticias; 4. RTP; 5. Didrio de Noticias; 6. Bardmetro da Economia do Mar; *input resultante do processo de auscultagdo
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https://www.pwc.pt/pt/publicacoes/leme/mundo/pwc-leme-mundo-detalhe-2020.pdf

Selecdo dos principais mercados | Mercados target
Franca

U

Ocupa a terceira posi¢ao do ranking dos
paises que mais investem em projetos de
IDE em Portugal, com um peso de 10.1%?,
sobretudo areas de software e de servigos
de IT, tendéncia que se prevé intensificar-se
Dos principais importadores dos servigos
digitais madeirenses*

Dos mercados estratégicos, com maior peso,
crescimento e prospegdo. Entre fevereiro de
2023 e o periodo homdlogo, o turismo francés
cresceu 85,6%.2

Aumento do segmento mais premium*
Valorizagdo da cultura e gastronomia da RAM*

— Atual conexdo aérea direta e forte peso da comunidade portuguesa
— Atual conexdo aérea direta com presenca significativa de portugueses
— Atual conexao aérea direta com presenga significativa de portugueses

Dos principais mercados para o mercado
imobiliario madeirense, tendéncia que se
prevé manter*

Valorizagdo da presenga de uma comunidade Qualidade de vida e seguranca
francéfona na RAM* Proximidade e acessibilidade
Natureza
Dos principais importadores de peixe da Cultura e Gastronomia
RAM, como atum, peixe espada, dourada ou Qualidade de vida
lapas, constituindo um mercado promissor* Presenga de uma comunidade francéfona na Madeira
Mercado da saudade, uma vez que é das Franca tem interesse nos setores portugueses de turismo, tecnologia ou digital, agroalimentar e o vinho

maiores comunidade portuguesa na Europa*
Dos paises com maior quota mundial de
passageiros de cruzeiros?

1. Attractiveness Survey Portugal 2023; 2. Luso Jornal; 3. Barémetro da Economia do Mar;; *input resultante do processo de auscultagdo
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Selecdo dos principais mercados | Mercados target
Alemanha

O mercado alemdo tem investido nos setores
tecnolégicas da RAM, que se encontra em
crescimento*®

Interesse nas tecnologias de informagao e
comunicagdo e o segmento de gaming*
Valorizagdo da mdo de obra qualificada da
RAM*

Dos principais mercados emissores do
turismo da RAM*
Procura pelo turismo de satide como driver

futuro do aumento do turismo alem3o* — Atual conexdo aérea direta e forte peso da comunidade portuguesa

— Atual conexdo aérea direta e forte peso da comunidade portuguesa
Forte presenga no mercado imobiliario — Atual conexao aérea direta e consideravel peso da comunidade portuguesa
portugués e madeirense*
A comunidade alema foi a que teve o maior
aumento (mais 218 pessoas, 24,5%) no
numero de estrangeiros detentores de

titulos de residéncia e foram os principais Capital humano qualificado
impulsionadores do aumento da populagio Eficiéncia das instituicdes
estrangeira registado entre 2021 e 20221, Condigdes regulatérias e burocraticas
tendéncia que se prevé manter Qualidade de vida

Acessibilidade
Cuidados de satude de qualidade, a um precgo acessivel

1. DN ; *input resultante do processo de auscultagdo
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Selecdo dos principais mercados | Mercados target
Brasil

Sem peso consideravel nas relagdes entre o

Brasil e a Madeira. Contudo, com a limitagdo

dos vistos gold para efeitos imobilidrios, a

economia digital poderd ser o setor

alternativo para investimento, devido a sua

literacia digital

Sinergia com a APM, que classifica o Brasil

como um mercado de aposta, com potencial

de crescimento a longo prazo*

Entre 2021 e 2022, o nimero de héspedes

brasileiros triplicou, de 3.239 para 9.122!

Facilidade de conectividade pela ligagdo — Atual conexdo aérea direta de Lisboa e forte peso da comunidade portuguesa
entre novo cabo submarino internacional — Atual conexdo aérea direta de Lisboa e consideravel peso da comunidade portuguesa

Peso consideravel e crescente no mercado
imobiliario portugués
> Sdo a 42 maior comunidade de populagdo

H 2
estrangeira na RAM Acesso ao mercado europeu
> Dos paises que mais adquiriu vistos gold na Seguranca
RAM? Qualidade de vida

Proximidade linguistica e cultural

Atratividade fiscal

Estabilidade social e politica

Servigos publicos de qualidade, nomeadamente saude e educagdo

1. DREM; 2.DN; 3. *input resultante do processo de auscultagdo
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https://www.dinheirovivo.pt/economia/nacional/madeira-captou-60-milhoes-atraves-de-50-vistos-gold-entre-2017-e-2021-14559092.html

Selecdo dos principais mercados | Mercados emergentes

Foram nomeados 3 mercados emergentes, pelo potencial que podem ter na internacionalizacao das empresas e
captacao de investimento da RAM, contudo nao representam o mesmo grau de prioridade que os mercados target

(%)

CANADA

> Futura rota aérea (Toronto — Funchal)

> Cidad3dos com forte poder de compra

> Proximidade geografica da Madeira

> Dos principais paises investidores no CINM e dos principais
investidores no mercado imobiliario da regido*

> Sinergia com APM, que classifica o0 Canada com um mercado de
aposta, com potencial a longo prazo*

> Importador de peixe da Madeira*

)

)

)

p
"‘.PDIASPORA (AFRICA DO SUL E VENEZUELA)

Um dos principais importadores de produtos de pesca da RAM*

Comunidade didspora, que esta atualmente a fazer um forte
investimento no mercado imobilidrio da RAMZ. Em 2020, a
comunidade venezuelana apresentou dos maiores incrementos no

numero de estrangeiros detentores de titulos de residéncia3

Os nacionais da Venezuela (19,7% do total da populagdo

estrangeira) sdo a comunidade estrangeira com maior peso?

1. Attractiveness Survey Portugal 2023; 2. Valor Magazine; 3. Didrio de Noticias; 4.DREM; *input resultante do processo de auscultagdo
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ESPANHA

> Proximidade geografica

> Semelhanga cultural

> 4.2 maior importador de bens da Madeira, com valor estavel nos
ultimos anos*

»  Sinergias com APM: Mercado de aposta da APM*

» Espanha ocupa a quinta posi¢ao do ranking dos paises que mais
investem em projetos de IDE em Portugal, com um peso de 8,5%!

» Um dos principais mercados emissores de turismo?
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Selecdo dos principais mercados | Mercados emergentes

Canada

CANADA

TURISMO

IMOBILIARIO

ECONOMIA DO MAR

©

Sinergia com a APM, que classifica o Canada
como um mercado de aposta, com potencial
a longo prazo*

De 2022 a setembro de 2023, o niimero de
héspedes Canadenses na RAM ja aumentou
de 12 mil para mais de 17 mil*

Prevé-se novo aumento devido a nova rota
aérea entre Toronto e Funchal

Dos principais investidores no mercado
imobilidrio da regido, que se prevé
intensificar devido a nova rota aérea*

Dos principais importadores de peixe da
RAM, com foco no peixe espada, tendéncia
que se prevé manter*

1. DREM; 2. DN; *input resultante do processo de auscultagdo
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ACESSIBILIDADE @ CLIMA

JOVENS
ATRATIVIDADE E
el ler ESTABILIDADE FISCAL

. ESTABILIDADE SOCIAL E
@ SENIORES W4 ALTA @ POLTICA @ SEGURANCA

> ONTARIO — Futura conex3o aérea direta a Toronto? e forte peso da comunidade portuguesa
> QUEBEC - Considerdvel peso da comunidade portuguesa e madeirense
> COLUMBIA — Consideravel peso da comunidade portuguesa e madeirense

MEDIA

©O
©0

> Clima

> Seguranga

> Qualidade de vida

> Gastronomia

> Cuidados de saude de qualidade, a um prego acessivel
> Acesso ao mercado europeu

> Custo de vida reduzido
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Selecdo dos principais mercados | Mercados emergentes
Didspora (Africa do Sul e Venezuela)

DIASPORA [AFRICA DO SUL E VENEZUELA]

IMOBILIARIO
@ ECONOMIA DO MAR

Forte investimento no mercado imobilidrio
da RAMY, com grande parte da comunidade
aregressar a regiao nos ultimos 5 anos. Em
2020, a comunidade venezuelana apresentou
dos maiores incrementos no numero de
titulos de residéncia, +12,2%, (2.066 em
2019 para 2.319 em 2020), motivado pela sua
familiaridade com a regido, sentimento de
regresso as origens e de seguranga

Importadores de peixe da RAM, como atum,
peixe espada, dourada ou lapas*

*input resultante do processo de auscultagdo
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3 X3

FAMILIAS @ MEDIA

SENIORES

: EFICIENCIA
@ QUALIDADE DE VIDA @ BUROCRATICA
ESTABILIDADE SOCIAL E
@ POLITICA @ SEGURANCA

JOANESBURGO — Consideravel peso da comunidade portuguesa e madeirense
CARACAS — Considerdavel peso da comunidade portuguesa e madeirense

Seguranga

Regresso as origens
Familiaridade com a regido
Qualidade de vida

Proximidade linguistica e cultural
Acesso ao mercado europeu
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Selecdo dos principais mercados | Mercados emergentes
Espanha

ESPANHA

ACESSIBILIDADE @ CLIMA
ATRATIVIDADE E
QUALIDADE DE VIDA ESTABILIDADE FISCAL

, ESTABILIDADE SOCIAL E
> Um dos principais mercados emissores de @ SENIORES @ POLITICA @ SEGURANCA @ INFRAESTRUTURAS

turismo, constituindo um mercado

rioritario, devido ao crescimento
& TURISMO prioritario
registado . . .
> MADRID — Atual conexao aérea direta e forte peso da comunidade portuguesa

> Prevé-se um aumento devido ao reforgo de ]
2 1 g > TENERIFE E GRAN CANARIA — Atual conexdo aérea direta e maritima
rotas aéreas

> As principais exportagdes das empresas da

@ ECONOMIA DIGITAL economia digital sdo para Espanha, JOVENS @ BAIXA
tendéncia que se prevé manter*

MEDIA

=)
©0

> Clima

> Proximidade geografica
> Seguranga

> Qualidade de vida

> Gastronomia

> Dos principais importadores de peixe da »  Precos competitivo
ECONOMIA DO MAR RAM, como atum, peixe espada, dourada ou

lapas, tendéncia que se prevé manter*

1. Madeira Web; *input resultante do processo de auscultagdo
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Matriz de segmentacao
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Matriz de segmentacao| Segmentacao de mercados e setores

O turismo e o imobiliario devem continuar a ser orientados a todos os mercados target. Ja a economia digital e a
economia do mar devem ser direcionadas, sempre que possivel, consoante a visibilidade da RAM nesses mercados

Il

Estados Unidos
da América

Reino Unido

O

Franca

e

Alemanha

Brasil

Nota: Justificagdo para cada critério no one-pager de cada mercado target e/ou emergente, complementado no documento de auscultagio

Previsdo de aumento de start-ups americanas a
serem incubadas na regido

Localizagdo estratégica para oferecer servigos
de conectividade e comunicag¢do para os EUA
Dos principais investidores na RAM e em
Portugal em servigos tecnoldgicos

Principal mercado de exportagao da economia
digital da RAM, sem sinais de diminui¢do
Investimento em software e servigos de IT em
Portugal, sem previsdes de decréscimo
Crescimento do nimero de start-ups inglesas
projetado

Baixa visibilidade dos investidores franceses
neste setor no contexto madeirense, contudo
tém demonstrado interesse no setor tecnoldgico
em Portugal

Contudo, é um dos importadores dos servigos
digitais madeirenses

Investimento neste setor madeirense nos
ultimos anos, prevendo-se um aumento neste
investimento aliado ao fortalecimento da
visibilidade da RAM no mercado os alemdo
Interesse nas tecnologias de informacdo e
comunicagdo e segmento de gaming
Valorizagdo da mao de obra qualificada da RAM

Os investidores brasileiros ndo tém visibilidade
desta mercado na RAM. Contudo, pode existir
possibilidade de aumento de investimento neste
setor com o limitagdo dos vistos gold para
investimentos imobilidrios, causando a
diversificagdo da tipologia de investimento
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Um aumento dos turistas americanos nos
préximos anos é previsto, principalmente no
segmento premium, motivado pelas novas rotas
Investimento em alojamento local nos ultimos
anos

Mercado com sistema de saude caro, pelo que
ideal para a Madeira oferecer os seus servigos

Dos principais mercados emissores de turismo
da RAM, sem indicios de desaceleramento
Preferéncia por estadia em hotéis com
infraestrutura desenvolvida

Tendéncia emergente para turismo de satide
(pelo seu conhecimento da RAM e pratica deste
tipo de turismo noutras regides)

Mercado estratégico para o turismo, sendo que
o perfil do turista tem evoluido para um
segmento mais premium

Um dos principais mercados emissores de
turismo, sem previsdo de decréscimo
Valorizagdo da cultura e gastronomia da RAM

Dos principais mercados emissores do turismo
da RAM, contudo com oscilagdes nos ultimos
anos

Procura pelo turismo de satide como driver
futuro

Mercado considerado como aposta pela
Associagdao de Promogdo da Madeira
Potencial para exploragdo de turismo de satide

Impacto positivo neste setor esperado pelo
aumento das novas rotas

N&o existe indicios de desaceleragdo da compra
de imdveis na Madeira pelos americanos, que
representam uma forte percentagem das
vendas

Valorizagdo do clima e a qualidade de vida

Segunda maior comunidade imigrante a residir
na RAM

Valorizagdo da qualidade de vida,
nomeadamente clima e seguranga
Desaceleramento do investimento inglés no
imobiliario da RAM na sequéncia do Brexit,
contudo ainda com forte presenga neste setor

Dos maiores investidores imobiliarios europeus
na RAM, sem previsdo de decréscimo de peso
Valorizagdo da presenga de uma comunidade
francéfona na RAM

Aumento da presenga no imobilidrio da RAM,
como follow-up de uma positiva experiéncia
turistica

Comunidade que tem registado maior aumento
no nimero de estrangeiros detentores de titulos
de residéncia, sobretudo Babyboomers e/ou
reformados, tendéncia que se prevé intensificar

Mercado de aposta para varios players do setor,

devido a numerosa populagdo e poder de compra

Proximidade cultural e linguistica

Contudo, os investidores brasileiros valorizam os
vistos gold e o estatuto do residente ndo
habitual, que apresentam limitagées

ECONOMIA DIGITAL TURISMO IMOBILIARIO ECONOMIA DO MAR

Forte peso na quota mundial de passageiros em
cruzeiros, conjugado com o aumento esperado
de turistas americanos, pode levar ao aumento
destes consumidores em cruzeiros na regiao
Maior importador de aquacultura global, pelo
gue a Madeira se pode destacar pela sua
qualidade

Dos paises com maior quota mundial de
passageiros de cruzeiros

Potencial interesse em blue tech e investigagdo
cientifica marinha na sequéncia da I&D que
caracteriza o mercado inglés

Exportador de peixe selvagem madeirenses,
com tendéncias positivas e sem sinais de
desaceleramento

Potencial para mercado da saudade, uma vez
gue é das maiores comunidade portuguesa na
Europa

Sem peso consideravel perspetivado
relativamente a produtos piscicolas

Eventual interesse na testagem de solugGes blue
tech ligadas a I&D alema3, caso haja aumento da
visibilidade da RAM no mercado alemdo

Baixa visibilidade dos investidores neste setor.
Dificuldade na exportagdo de produtos
piscicolas perspetivada, devido aos custos
ultraperiféricos, elevada distancia, e larga oferta
deste tipo de produtos no mercado brasileiro
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4 | Estratégia

* Definicao da arquitetura estratégica para a internacionalizacdao das empresas e captacao

de investimento para o periodo temporal de 2024 a 2027
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Abordagem metodologica
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Abordagem metodoldgica | Desenvolvimento da estratégia

A Estratégia para 2024-2027, resulta num conjunto de linhas de acao, as quais assentam numa metodologia que
combina um conjunto de visdes partilhadas e a analise das necessidades mais relevantes

OBIJETIVOS 2030 CONCLUSOES CONCLUSOES FATORES CRITICOS DE
A NIiVEL EUROPEU, NACIONAL AUSCULTACAO DIAGNOSTICO SUCESSO
E REGIONAL

MISSAO, VISAO E VALORES

POSICIONAMENTO ESTRATEGICO

PILARES ESTRATEGICOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INICIATIVAS ESTRATEGICAS
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Conjunto de contributos analisados que foram tidos em conta aquando da defini¢ao da
arquitetura para a estratégia de internacionalizacdo das empresas e captacdo de
investimento de 2024 a 2027

Componentes estratégicas onde a regido deve apostar, de forma a responder aos
principais desafios identificados na fase diagndstico e potencializar as suas vantagens
competitivas

Defini¢ao da proposta de valor e identificagao dos fatores diferenciadores que a Madeira
tem para a captacdo de investimento externo e internacionalizacdo das suas empresas

Fundamentos essenciais e guias principais que sustentam e guiam a estratégia de
internacionalizacdo e captacdo de investimento

Representam os objetivos que a regido se deve focar para a atingir a missdo e a visdo

Representam acdes objetivas e claras que a regido deve considerar implementar no
horizonte temporal 2024-2027, de forma a responder aos desafios identificados, assim
como alavancar as suas vantagens competitivas
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Abordagem metodoldgica | Objetivos 2030

Os objetivos e linhas de acdo delineadas contemplaram, como principios orientadores, os desafios e dominios de
intervencao das diferentes estratégias nacionais, internacionais, PRR e quadro comunitario de apoio para 2030

Analise da estratégia para a Regido do Alentejo no
periodo 2021-27, contemplando os cinco objetivos
especificos que impactam a captacdo de investimento e
internacionalizacdo das empresas

Estratégia Portugal 2030

Revisdo da estratégia nacional para o
periodo 2021-27, contemplando oito
objetivos transversais, como a inovacgao e
conhecimento ou a sustentabilidade
demografica

Politica de Coesao da Uniao
Europeia

Analise a politica europeia caracterizada
por 5 objetivos com o fim de apoiar o
crescimento 2021-2027: Uma Europa (i)
mais competitiva e inteligente, (ii) mais
verde, (iii) mais conectada (iv) mais social
e inclusiva e (v) mais proxima
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Revisdo do instrumento de planeamento
estratégico regional, 5 objetivos estratégicos com
impacto na captacdo de investimento e
internacionalizacdo das empresas

'- \J Andlise ao Plano de Recuperacdo e Resiliéncia
RE portugués, identificando os investimentos com
financiamento em curso para a regidao

Quadro Comunitario de Apoio
(Portugal 2030)

Andlise a visdo estratégica do documento,
identificacdo das prioridades de politica

publica definidas para a década e levantamento
das oportunidades de financiamento
subjacentes

ACIF | Estudo Estratégico para a Captacgdo de Investimento e Internacionalizagdo da RAM 71



Abordagem metodoldgica | Objetivos 2030

A nova Visdo pretende atender aos objetivos especificos do Plano de Recuperacao e Resiliéncia e do Portugal, focando-
se em temas semelhantes como a inteligéncia, a inovacao e a competitividade

Programas em curso

O Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (PRR) é um
programa de aplicacdo nacional, com um periodo de
execucdo até 2026, que visa implementar um
conjunto de reformas e investimentos destinados a
repor o crescimento econdmico sustentado, apds a
pandemia. Os investimentos e programas tém foco

nas seguintes areas:

Servigo Nacional
de Saude
Habitacdo
Respostas Sociais
Cultura
Capitalizagdo &
Inovagdo Empresarial
Quialificagoes e
Competéncias
Infraestruturas
Floresta

Gestdo Hidrica
Mar

Descarbonizagdo da Industria
Bioeconomia

Eficiéncia Energética

em Edificios

Hidrogénio e Renovaveis
Mobilidade Sustentavel
Empresas

Qualidade da Gestdo
Financeira do Estado

Justica Econdmica e
Ambiente de Negdcios
Administragdo Publica Digital
Escola Digital
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»

PORTUGAL

2030

Financiamento de iniciativas futuras
O Portugal 2030 materializa o Acordo de Parceria a estabelecer entre Portugal e a Comissdao Europeia, fixando
para o horizonte 2022-2027, os seguintes objetivos estratégicos e respetivas agendas tematicas:

| nte“ge Nte — Agenda 2 - Inovagdo, Digitalizagdo e Qualificagdes como motores do desenvolvimento

Investir na inovagdo, na digitalizagéo, na competitividade das empresas, nas competéncias para a especializagdo
inteligente, na transi¢do industrial e no empreendedorismo.

Ve rde — Agenda 3 - Transigdo climatica e sustentabilidade dos recursos

Acompanhar a emergéncia climdtica e incorporar as metas da descarbonizagdo, através do apoio a inovagdo e a
economia circular, beneficiando os métodos de produgdo sustentdvel.

—

Apoiar a ligagdo entre redes de transportes estratégicas e a implementagdo de redes de comunicagbes de nova
geragdo que suportem a transicdo digital.

Social — Agenda 1 - As Pessoas Primeiro: um melhor equilibrio demografico, maior inclusdo, menos desigualdade

Apoiar a educagdo, a igualdade de acesso aos cuidados de saude, o emprego de qualidade, a formagdo ao longo da
vida e a incluséo social

Proxima dos cidadaos

Apoiar estratégias de desenvolvimento a nivel local, promotoras de coesdo social e territorial, e apoiar o
desenvolvimento urbano sustentdvel, baseado no conceito de interligagdo de redes, centrada nas necessidades das
pessoas.
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Abordagem metodoldgica | Conclusdes Auscultacdo

A fase de auscultacdo apoiou a identificacao das principais oportunidades e desafios das empresas locais, principais
determinantes de investimento de investidores externos e as melhores estratégias de entrada nos mercados target

OO0 0000000000000 0000000000000 0000000000000 0000000000000 0009000090009 9000000200000200002020000902002020209200009009020909009009000yny

[ ]
ENTREVISTAS INQUERITO DE OPINIAO SESSOES DE DISCUSSAO ESTRATEGICA

OPORTUNIDADES

© (30

Setores tecnoldgicos
em crescimento

Turismo como
alavanca

Potencial para ser um
living lab

®

Procura global por
aquacultura

Trabalho remoto e
némadas digitais

DESAFIOS

o %)

Aparente baixa
visibilidade da RAM

Economia

Falta de mado de obra fragmentada com

DETERMINANTES DE INVESTIMENTO

PONTOS DE MELHORIA

Criagdo de incentivos
#t1 parainovagdo e
tecnologia

Qualidade de vida
e seguranga

#1

Regime fiscal +
#2 Ecossistema de inovagio
e start-ups

Retencdo de
#2 talento

Flexibilizagdo do

Incentivos ao . .
#3 ) #3 sistema regulatério +
empreendedorismo o
Redugdo fiscal

Estabilidade politica Investimento em
#4 : #4 .
e social infraestrutura

Proximidade afetiva +
#5 Baixos custos de #5
produgdo

Aumento do apoio a
PMEs

SETORES MAIS ATRATIVOS PARA OS INVESTIDORES

@ o

POSICIONAMENTO FUTURO

O @

Atrai trabalhadores E simples e com uma
remotos e ndmadas agil processo
digitais burocratico

@ © @

Esta integrada numa Supera as lacunas de
rede de parceiros mercado entre Lisboa
internacional e Porto

Valoriza o talento local

E um living lab

COMUNICAGAO

®

Personalizagdo da Parcerias e aliangas

Diversificagdo da L .
comunicagdo ao com entidades

qualificada dificuldade na imagem da Madeira L L
nos mercados externos . publico-alvo nacionais
escalabilidade
#1 - Turismo #2 - Economia Digital 3# - Imobilidrio
Iy
@ 6 Reforgo da

Custos Instabilidade

ultraperiféricos do regime fiscal

> Os custos ultraperiféricos e a dificuldade na economia de escala
representam os principais obstaculos a internacionalizagdo,
acompanhados pela falta de mao de obra que impacta o negdcio na sua
transversalidade

Mensagem-chave

empresas, ao passo que para particulares ndo é tdo atrativo, o que
impacta a mudanga de investidores para a Madeira
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#4 - Economia do mar 5# - Energia renovavel

> Os fatores que motivam os investidores a investir na Madeira sdo a
qualidade de vida e seguranca, sendo que sdo necessarias medidas

Colaboragdo com a Abertura de novas

L atratividade para
AICEP rotas estratégicas i

capital de risco

> O posicionamento futuro da Madeira deveria contemplar a valorizagdo
do talento local e o seu potencial como living lab para atrair
trabalhadores remotos e némadas digitais, suprimindo gaps entre as
atuais economias de Lisboa e Porto, como os processos burocraticos para

> A visibilidade da Madeira no exterior é aparentemente reduzida e econdémicas que as retenham esses investidores a longo prazo se destacar no contexto nacional
bastante associada ao turismo > A RAM devia utilizar o investimento direto estrangeiro para aumentar > A principal estratégia de comunicagdo para a captagdo de investimento e
> A atratividade do regime fiscal é especialmente relevante para os seus niveis de 1&D e a sua transigdo digital internacionalizagdo das empresas deve passar pela criagdo de uma

imagem como economia independente do turismo e com vantagens
competitivas claras
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Abordagem metodoldgica | Conclusdes Diagndstico

Durante o diagndstico foi concluido que a RAM revela potencial para a captacao de investimento, na area de economia
digital e imobiliario para nao residentes, e para a internacionalizacao das empresas da economia do mar e turismo

FORCAS EXTERNAS

PRINCIPAIS TENDENCIAS

> Tensdes politicas

> Migragdo e mobilidade entre as vdérias
localizagGes do globo

> Limitagdo dos vistos gold e do
estatuto do residente ndo habitual

> Recuperagdo econdémica pds-covid

> Aumento das exportagdes globais de
servigos

> Aumento do turismo global

> Trabalho remoto e ndmadas digitais

> Ritmo rapido de aparecimento de
novas tecnologias e digitalizagao

CONCORRENCIA

A RAM destaca-se pela competitividade
do seu regime fiscal, contudo revela-se
menos competitiva em relagdo aos
concorrentes diretos no que concerne
iniciativas para captar investimento e
internacionalizar as suas empresas

N O =
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ANALISE INTERNA

CARACTERIZAGCAO

> Economia dominada por PMEs, dependente
dos principais grupos (hoteleiros,
imobilidrios e logisticos) e com nivel
médio/baixo de incorporagdo de
tecnologia e inovagao nas empresas

> Economia digital, turismo, imobiliario para
ndo residentes e economia do mar sdo os
setores com maior potencial

> Principais paises importadores de bens e
servigos da RAM:

= -~
TE=ETHE™
PERFIL DO INVESTIDOR

&) \o o/
Pré-

Némadas
reformados Digitais

=8 QE
@2 0

Jovens Reformados

&

POSICIONAMENTO

FATORES DIFERENCIADORES

)

~ v~ o~

Posicionamento a nivel politico favoravel a captacdo de investimento e internacionalizagao
das empresas

Localizagao e caracteristicas de territorio privilegiadas

Sistema fiscal competitivo, fora e dentro da ZFI

Infraestruturas de transporte e conectividade area robustas

PRINCIPAIS DESAFIOS

N

Acessibilidade e isolamento da RAM (dependéncia de 2 meios de transporte)

Incerteza quanto ao regime fiscal da ZFI

Custos ultraperiféricos para importagdao de matérias-primas e exportacdao de mercadorias
Dificuldades na obtengdo de econémicas de escala

Falta de mdo de obra

MERCADOS TARGET

[l

&
W
R

@ S

> Principal investidor na economia digital > Dos principais investidores na ZFl
> Dos principais investidores de imobilidrio > Dos principais importadores da RAM
> Dos principais investidores em Portugal > Mercado estratégico para o turismo da RAM
L R N L > Dos principais investidores na ZFI
> Dos principais investidores de imobilidrio B . s . .
. . L > Maior aumento no niimero de estrangeiros
> Das maiores comunidades imigrantes da RAM o P
Tl Ta] 0 . detentores de titulos de residéncia
> Dos principais investidores em Portugal

> Potencial na economia digital (ex., gaming)

> Dos maiores compradores de visto gold
> Potencial econémico
> Tem aumentado o investimento na RAM
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Abordagem metodoldgica | Fatores Criticos de Sucesso

Aquando do desenvolvimento da estratégica, foram identificados os principais fatores criticos de sucesso para a
captacao de investimento e internacionalizacao das empresas

ATRACAO ECONOMICA

QUALIDADE DE VIDA ATRATIVA

VISIBILIDADE DA REGIAO NOS MERCADOS EXTERNOS

POLITICAS PUBLICAS FAVORAVEIS AO INVESTIMENTO

INFRAESTRUTURAS DE CONNECTIVIDADE

CONNECTIVIDADE PARA OS PRINCIPAIS MERCADOS EMISSORES

FORCA DE TRABALHO QUALIFICADA

ESTIIMULOS A INOVACAO
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Ser uma regido em crescimento econémico, com tendéncias de crescimento positivas dos principais indicadores
econdmicos
Ser uma economia com custos de producdo competitivos e com elevada produtividade

Ter um clima ameno e convidativo a fixagdo de novos residentes
Garantir seguranga aos habitantes
Ser uma regido com estabilidade politica e social

Garantir que os mercados externos tém visibilidade das iniciativas e vantagens competitivas da Regiao

Ter um ambiente favoravel a trocas comerciais com outros paises, através de politicas que dinamizem o
investimento estrangeiro e a internacionalizagdo de empresas

Garantir que a regidao tem uma solida rede de infraestruturas que apoiem a fixa¢gdo de novos habitantes, ao nivel
da conectividade, saude, educagdo e habitagdo

Garantir que existem rotas aéreas com regularidade para os principais mercados, de forma direta

Ser uma regidao com uma pool de talento experiente e qualificado e que promove a formagao dos seus habitantes

Garantir que a regido mantem os seus niveis de inovagao competitivos com os restantes mercados com estimulos
a inovagdo, através de parcerias com a academia e apoios
Acompanhar o aparecimento e adog¢do de novas tecnologias
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Missao, Visao e Valores
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Missao, Visao e Valores
A missao e visao sao suportadas por um conjunto de valores que permitiram concretizar a estratégia em linhas de acao

1. ASPIRACAO
Diversificar e consolidar a economia da Regido Autdnoma da Madeira nacional e SUSTENTABILIDADE QUALIDADE
internacionalmente, reduzindo a dependéncia do setor turistico Incorporar préticas Ganhar destaque pela
sustentaveis exceléncia e qualidade
COMPETITIVIDADE ADAPTABILIDADE
X Tornar a Madeira mais Garantir resposta as mudangas
2' MISSAO competitiva do mercado
Estimular a atragdo de investimento estrangeiro na Regido e aumentar o nivel de 4. VALORES
internacionalizacdo das empresas regionais
INOVACAO COLABORACAO
Promover a inovagdo Fomentar o
tecnoldgica trabalho conjunto
3. VISAO
@ Afirmar a Madeira como um hub estratégico para a captagao de investimento e para trocas ~
internacionais de comércio entre a Europa, Africa e a América FORMAGAO CONECTIVIDADE
Qualificar os Aproximar a Madeira dos
recursos humanos principais mercados

Nota: Alinhado no workshop estratégico
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Posicionamento Estratégico
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Posicionamento Estratégico | Proposta de Valor

A proposta de valor da Madeira para os investidores externos assenta na qualidade de vida, na seguranca e estabilidade
e na atratividade fiscal, devendo ser afirmada e reforcada nestas dimensoes

Proposta de Valor da Madeira A proposta de valor da Madeira tem que ser afirmada e reforcada:

A Madeira tem qualidade de vida
°  Clima e Ambiente: Clima ameno durante todo o ano com paisagens naturais

.’Q? diversificadas

b °  Cultura e Lazer: Oferta cultural rica, com eventos e atividades ao longo do ano
L]

Saude e Bem-Estar: Servigos de saude de qualidade e uma abordagem ativa ao
bem-estar

A Madeira é segura e estavel

. Ambiente Seguro: Baixos indices de criminalidade, proporcionando um ambiente
@ seguro para residentes e visitantes

Qy . Estabilidade Politica: Ambiente politico estdvel, contribuindo para a confianca
dos investidores e a segurancga geral

A Madeira é fiscalmente atrativa
Incentivos Fiscais: Oferta de incentivos fiscais atrativos, incluindo beneficios ao

Segurancga e Atratividade Fiscal ! ) . . ) A
o % nivel do IRC, ndo sé a nivel regional, mas com especial énfase para as empresas
Estabilidade ;'

licenciadas na ZFI

Competitividade Fiscal: Posicionamento como destino fiscalmente competitivo,
e com flexibilidade para aumentar a competitividade
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Posicionamento Estratégico | Diferenciacao

As principais vantagens competitivas da Madeira sao o sistema fiscal, o ambiente propicio ao trade internacional e
captacao de investimento e a sua localizacao estratégica, destacando a Madeira dos seus concorrentes

VANTAGENS COMPETITIVAS

, principalmente ao nivel do IRC em todo o territdrio da Regido, mas com principal
destaque na ZFI (5%)

B AMBIENTE FAVORAVEL captacao de investimento e internacionalizacao de empresas dinamizado por politicas
® publicas e iniciativas do governo regional que dinamizam o trade com mercados externos

C . PORTA DE ENTRADA SEGURA NA EUROPA, comuma localizagao estratégica entre 3 continentes

, que promove o investimento e a
internacionalizacdo das empresas e acompanha os investidores (ex., Invest Madeira, a Start-Up Madeira, a ACIF, Governo Regional)

LIVING LAB NATURAL, as suas caracteristicas do territério conferem a Madeira a oportunidade de ser um living lab
o natural, por ser um ambiente relativamente pequeno e controlado mas com grande complexidade

F CULTURA EMPREENDEDORA E |NTERNAC|ONAL,comapoioéincubagéostart—upsefixagéode
[

ndmadas digitais

Deloitte Business Consulting S.A. - © 2023 ACIF | Estudo Estratégico para a Captacgdo de Investimento e Internacionalizagdo da RAM

80



Arquitetura Estrategica
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Arquitetura Estratégica | Visao geral
Para a definicao da Estratégia 2024-2027, propomos uma arquitetura sustentada em trés pilares com diferentes
objetivos estratégicos proprios e iniciativas que devem ser implementadas para o sucesso de cada objetivo

PILARES
ESTRATEGICOS

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

INTERNACIONALIZAR AS EMPRESAS E CAPTAR INVESTIMENTO, AUMENTADO A ATRATIVIDADE DE RAM ATRAVES DE...

INOVACAO E TRANSFORMACAO
DIGITAL

CAPITAL HUMANO

PROXIMIDADE COM OS MERCADOS
= EXTERNOS

0O1: Criar um regime regulatoério atrativo e flexivel
para novas tecnologias

0O4: Criar politicas de atracdo e retencdo de talento

O7: Promover politicas de mitigacdo da insularidade

02: Reforgar, densificar e verticalizar o ecossistema
de start-ups

0O5: Criar programas de qualificagao e capacitagao

08: Aumentar a visibilidade e notoriedade da RAM
nos mercados externos

03: Reforgar a aposta nas medidas de apoio a 1&D

06: Apoiar profissionalmente potenciais investidores
e outras partes interessadas no processo de
investimento e internacionalizacdo

7 iniciativas estratégicas

Deloitte Business Consulting S.A. - © 2023

6 iniciativas estratégicas

8 iniciativas estratégicas
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Arquitetura Estratégica | Visao geral

Para a concretizacao de cada pilar, cada objetivo estratégico tem mapeado um conjunto de iniciativas que devem ser

implementadas para a concretizacao da estratégia

| 0O1: Criar um regime regulatorio atrativo e flexivel para tecnologias | )
)

02: Reforcar, densificar e verticalizar o ecossistema de start-ups )

)

)

03: Reforgar a aposta nas medidas de apoio a I&D )

04: Criar politicas de atragdo e retencao de talento

O5: Criar programas de qualificacdo e capacitagdo

06: Apoiar profissionalmente potenciais investidores e outras partes )
interessadas no processo de investimento e internacionalizagdo >

Promover politicas de mitigacdo da insularidade

Aumentar a visibilidade e notoriedade da RAM junto dos
mercados externos

Deloitte Business Consulting S.A. - © 2023

: Criar uma Zona Livre Tecnoldgica, com foco em blue tech

: Constituir e verticalizar o cluster de start-ups em tech tourism

: Implementar um sistema de captagdo e apoio a empreendedores externos

: Desenvolver um estudo prévio ao enquadramento legislativo especial regional para start-ups

: Reforgar o Sistema de Incentivos a Investiga¢cdo e Desenvolvimento Tecnoldgico regional

: Langar um Fundo de Investimento regional dedicado as empresas tecnoldgicas

: Aumentar o numero de anos de exclusividade para os principais direitos de propriedade intelectual na ZFI
: Estabelecer um IRS jovem regional atrativo

: Promover programas entre a Universidade da Madeira e as empresas locais que aproximem jovens e empresas

I10: Fomentar o Sistema de Incentivos a Qualificagao e Internacionalizagdo regional

I11: Reforgar a Invest Madeira com um programa de apoio as exportagdes para PMEs

112: Aumentar o indice de digitalidade da economia ao nivel das trocas internacionais

I13: Criar uma plataforma online que acompanhe toda a jornada do investidor externo na Regido

Reforgar o apoio aos custos ultraperiféricos a Zona Franca Industrial da Madeira

Reforcar a conectividade aérea com as principais cidades e a conectividade entre ilhas

Definir o marketing mix para cada setor identificado

Desenvolver uma estratégia de comunicacdo para o posicionamento da Madeira nos mercados externos
Desenvolver um plano de agdo especifico para cada mercado target

Promover a RAM através da unido entre entidades regionais e da colaboragao com entidades nacionais
Posicionar a RAM como um living lab, atraindo empresas para realizarem as suas fases de testes

Efetuar uma reflexdo estratégica do modelo operacional e de modelo de negdcio da Invest Madeira

ACIF | Estudo Estratégico para a Captacgdo de Investimento e Internacionalizagdo da RAM
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Fichas técnicas das iniciativas
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Fichas técnicas das iniciativas

1 ) CRIAR UMA ZONA LIVRE TECNOLOGICA, COM FOCO EM BLUE TECH

Permitir flexibilidade legal através da criacdo de uma Zona Livre Tecnolégica, com foco no teste de tecnologias relacionadas com pesca sustentavel e energia renovavel

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver
> Secretaria Regional da Economia, Mar e Pescas, Secretaria Regional de > Técnicas (benchmarking, elaboragdo de regulamentacdo, gestdo de processos, tecnologia)
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, Sociedade de Desenvolvimento da > Relacionais (promogdo, comunicagdo, negociagdo, parcerias)

Madeira, ARDITI, Agéncia Nacional de Inovagao, Invest Madeira

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)

> Levantamento das melhores praticas feitas em Zonas Livres Tecnoldgicas em concorrentes (ex., Agores, Matosinhos)

> Definicdo de um regulamento que defina quais as tecnologias que podem ser testadas, com énfase em tecnologias relacionadas com pesca sustentavel e energia maritimas renovaveis
> Selecdo do local para a ZLT (ex., perto da ZFl e na zona costeira da ilha pelo seus acessos rapidos)

> Inicio do processo de criacdo da ZLT na Agéncia Nacional de Inovacgao

> Desenvolvimento da infraestrutura da ZLT, com instalagdes modernas e tecnologias de ponta adaptadas as necessidades das empresas

> Promocdo da ZLT com uma campanha de comunicagdo focada nos mercados internacionais (detalhado no Plano de Comunicagdo —117)

> Estabelecimento de parcerias e programas de transferéncia de conhecimento do setor com outros membros da Unido Europeia perto da zona Mediterranica e ilhas da Macaronésia

Indicadores de monitorizagao Financiamento
> Numero de empresas externas instaladas na ZLT #5030 > MAR2030 - P10E1.1.; P10E1.2. P2OE2.1; P30OE3.1
> Valor dos projetos realizados (€) QPRR s RE-C05-i01.02; TD-C16-i02

> Numero de empregos diretos gerados
* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades interrey E > EUROMED - RS0O1.1; MAC - RSO1.1; RSO1.3
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Fichas técnicas das iniciativas

12 | CONSTITUIR E VERTICALIZAR O CLUSTER DE START-UPS EM TECH TOURISM

Alavancar o cluster do turismo para verticalizar o ecossistema de start-ups

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver

> SREMP, SRE, Sociedade de Desenvolvimento da Madeira, ARDITI, > Técnicas (benchmarking, tech tourism, programas de incubacéo)
Agéncia Nacional de Inovagdo, Start-up Madeira, Universidade da > Relacionais (promogdo, comunicacdo, negociagdo, parcerias)
Madeira

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)

> Captacgdo de start-ups de tech tourism

> Levantamento das melhores praticas de estratégia de verticalizacdo

> Elaboracdo de um plano de acdo com os objetivos, atividades e recursos

> Estabelecimento de parceiras com organizac¢des internacionais (ex., escolas de empreendedorismo internacionais) e locais (ex., Universidade da Madeira) para fortalecer o ecossistema
> Continuacdo de desenvolvimento e aposta em programas de incubacgdo focados em tech tourism

> Promocdo da Madeira como player de referéncia ao nivel de tech tourism, junto de empresas, investidores, academias e centros de investigacdo

Indicadores de monitorizagao Financiamento
> NuUmero de start-ups com empreendedores estrangeiros incubadas #2030 > N/A
> Valor do investimento atraido para o cluster (€) epRR y N/A
> Numero de patentes registadas

* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades interreg @ > N/A
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Fichas técnicas das iniciativas

s | IMPLEMENTAR UM SISTEMA DE CAPTAGCAO E APOIO A EMPREENDEDORES EXTERNOS

Dinamizar a entrada de novos empreendedores na Madeira, através de um programa de apoio

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver
> SREMP, Secretaria Regional de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia (SER), > Técnicas (andlise e levantamento de necessidades, gestdo financeira, gestdo de projetos)
Sociedade de Desenvolvimento da Madeira, ARDITI, Agéncia Nacional de > Relacionais (comunicac¢do, negociacdo, parcerias)

Inovagdo, Start-up Madeira, Invest Madeira

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)

> Levantamento das principais necessidades dos empreendedores quando se movem para a Madeira, principalmente ao nivel de habitacdo e burocracias

> Dinamizacdo de residéncias para empreendedores, a um custo acessivel e em formato de comunidade, que promova o intercimbio de conhecimento entre os mesmos
> Definicdo de um modelo de acompanhamento, respetiva duragado e critérios de entrada no programa

> Apoio financeiro para a expansao do negécio

> Proximidade entre os empreendedores e a academia através de projetos de proximidade com a Universidade da Madeira

Indicadores de monitorizagao Financiamento
> Numero de empreendedores beneficiarios #2030 > N/A
> Valor dos negdcios iniciados com base no sistema de apoio (€) QPRR s MAC = RSO2.6

> Numero de empreendedores que se mudou para a RAM
* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades interrey @ > TD-C16-i02
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Fichas técnicas das iniciativas

u | DESENVOLVER UM ESTUDO PREVIO AO ENQUADRAMENTO LEGISLATIVO ESPECIAL REGIONAL PARA START-
UPS

Promover incentivos fiscais atrativos para a entrada de empreendedores e investidores na Madeira

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver
> SREMP, SER, Secretaria Regional das Financas, Sociedade de > Técnicas (revisdo legal / fiscal, gestdo de incentivos e beneficios, benchmarking internacional, start-ups)
Desenvolvimento da Madeira, ARDITI, Agéncia Nacional de Inovacao, > Relacionais (comunicac¢do, negociacdo, parcerias, gestdo de stakeholders)

Start-up Madeira, Invest Madeira

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)

> Organizacdo de sessoes de discussdao com stakeholders (locais e externos) para identificar as principais necessidades e os pontos de melhoria que podem ser aplicados regionalmente face a
nova lei de start-ups nacional

> Analise a casos de sucesso leis implementadas noutros paises (ex., Chile, Espanha, Alemanha)

> Definicdo de requisitos regionais para a certificagdo como start-up, com menos restricdes do que a nova lei portuguesa das start-ups, como o ajuste ao critério de faturacdo e ao critério de
investimento?

> Delimitacdo de beneficios fiscais a oferecer que promovam a incubagdo de novas start-ups na Madeira, como a redugdo do (IRC) durante os 4 primeiros anos em que o rendimento tributavel
seja positivo?

> Definicdo de medidas que promovam que novas start-ups tragam as suas operacgées para a Madeira, e ndo so a sede fiscal

Indicadores de monitorizagao Financiamento
> Numero de start-ups com sede na Madeira #2030 > N/A
, . ) o .
Numero de start-ups com operagdes na Madeira QPRR y N/A
> Valor do investimento atraido para o cluster (€)
* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades; 1. Benchmark Espanha e Chile  lnterreg > N/A
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Fichas técnicas das iniciativas

s | REFORGAR O SISTEMA DE INCENTIVOS A INVESTIGACAO E DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO REGIONAL

Fomento dos incentivos a projetos de investigacdo e desenvolvimento

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver
> SREMP, SER, SRF, Sociedade de Desenvolvimento da Madeira, ARDITI, > Técnicas (andlise de necessidades tecnoldgicas, avaliagdo de projetos, gestdo de financiamento)
Agéncia Nacional de Inovacdo, Start-up Madeira, Invest Madeira > Relacionais (comunicac¢do, negociacdo, parcerias, gestdo de stakeholders)

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)

> Levantamento das atuais necessidades das PMEs para o desenvolvimento tecnolégico e esforcos de investigacdo, através de apoio de consultoria externa, sendo que ja foram identificados a
reduzida literacia tecnoldgica, a pequena dimensdo das empresas e a falta de apoios para estes fins

> Definicdo dos critérios de elegibilidade para beneficiarios (que devem pertencer aos setores chave destacadas neste presente estudo) e projetos (que devem constituir-se como projetos
demonstradores de tecnologias avancadas, que permitam melhorar a eficiéncia, a eficdcia e a internacionalizacdo das empresas)

> Caracterizacdo da forma dos apoios (reembolsaveis ou ndo, sendo que o presente estudo identificou que os apoio a fundos perdido sdo valorizados pelos investidores)

> Definicdo das despesas elegiveis (como as despesas com pessoal contrato ou subcontratado dedicado a atividades de I&D, servicos de consultoria especializados, aquisi¢do de patentes a
terceiros, aquisicdo de instrumentos e equipamentos para inovacao, licencas de softwares, despesas com o processo de certificagdo do sistema de gestao da investigacado e desenvolvimento
e inovacao) e dos incentivos fiscais a serem incluidos

Indi r monitorizaca Financiamen

dicadores de monitorizagdo a”cv,".‘ mento . Compete2030 - RSO1.1.; Madeira2030 - RSO1.1.; RSO1.2
> Taxa de participagdo das PMEs (%) = 2030 > Mar2030 - P10OE1.1.; P10OE1.4. (apenas elegivel para empresas no setor do mar)
> Numero de patentes adquiridas @PRR_ > RE-C05-r09; RE-C05-i01.01; TD-C16-i02

> Despesas com I&D por setor de atividade (€)

* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades interreg H > MAC-RSO01.3
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Fichas técnicas das iniciativas

s ) LANCAR UM FUNDO DE INVESTIMENTO REGIONAL DEDICADO AS EMPRESAS TECNOLOGICAS

Promover a utilizacdo de novas tecnologias nas empresas regionais

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver
> SREMP, SER, SRF, Sociedade de Desenvolvimento da Madeira, ARDITI, > Técnicas (analise tecnoldgica de empresas, avaliacdo de projetos, gestdo de fundos)
Agéncia Nacional de Inovacdo, Start-up Madeira, Invest Madeira > Relacionais (comunicac¢do, negociacdo, parcerias)

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)

> ldentificagdo das principais necessidades tecnolégicas das empresas (ex., ferramentas, softwares, areas)

> Avaliacdo exaustiva do atual ecossistema de inovacao tecnolégica na Madeira (ex., despesas com tecnologia, nUmero de empresas inovadoras, principais desafios a inovagao)
> Desenvolvimento do fundo através da definicdo de objetivos, estrutura e politicas de investimento

> Inicio de processo de sele¢do dos projetos

> Implementacdo do fundo, através da captacdo de recursos para o fundo, investimento em projetos, monitorizacdo e avaliagcdo

Indicadores de monitorizagao Financiamento
> Incorporagdo de IA nas empresas (%) #2030 >~ Compete2030 - RSO1.1.
Val i i 1&D
> Valor do investimento em 1&D (€) @PRR, > RE-C05-r09: RE-C05-101.01; TD-C16-i02

> Numero de patentes e registos de PI
* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades interrey @ > MAC-RS01.3
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Fichas técnicas das iniciativas

7 | AUMENTAR O NUMERO DE ANOS DE EXCLUSIVIDADE PARA DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

Tornar o ambiente da Madeira mais propicio a inovacdo, oferecendo maior tempo de exclusividade aos seus criadores

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver
> SREMP, SER, SRF, Sociedade de Desenvolvimento da Madeira, ARDITI, > Técnicas (revisdo legal / fiscal, articulagdo politica)
Agéncia Nacional de Inovacdo, Start-up Madeira, Invest Madeira > Relacionais (networking, promocao)

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)
> Conducdo de um estudo de viabilidade da alteracdo do nimero de anos (ao nivel de competitividade, atra¢do de IDE, concorréncia, fiscalidade e compliance com as legislacdo da EU)
> Alteracdo legislativa:
> Aumento do niumero de anos de exclusividade de patentes para 25 (prazo maximo de exclusividade de patentes na UE), para as empresas que estejam licenciadas na ZFI
> Aumento do niumero de anos de exclusividade de marca para 20 anos para as empresas licenciadas na ZFl (benchmark: Espanha)
> Comunicacgdo e divulgacdo desta medida a investidores
> Avaliacao dos principais concorrentes para garantir a constante competitividade da Madeira em termos de promoc¢ao de inovacao

> Apoio e desenvolvimento de um mecanismo de dinamiza¢ao de submissao de direitos de propriedade intelectual

Indicadores de monitorizagao Financiamento
> NUmero de patentes registadas na Madeira #2030 > N/A
> Numero de marcas registadas na Madeira
g OPRR. i
> Valor de exportagGes protegidas por patentes e marcas (€)
* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades interreg @ > N/A
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Fichas técnicas das iniciativas

s ) ESTABELECER UM IRS JOVEM REGIONAL ATRATIVO

Criar condicOes favoraveis a atracdo e retencdo de talento jovem, através de um sistema fiscal atrativo

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver
> SREMP, SER, SRF, Sociedade de Desenvolvimento da Madeira, ARDITI, > Técnicas (revisdo legal / fiscal, gestdo orcamental)
Universidade da Madeira, Start-up Madeira > Relacionais (comunicagdo, negociagao, parcerias)

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)

> Criacdo de um regime fiscal regional atrativo especifico para jovens profissionais, com taxas progressivas mais baixas em comparacdo com a tabela geral
> Criacdo de isencg0es fiscais ou deducdes especificas para despesas relacionadas a formacdo e educacgdo

> Estabelecimento de beneficios fiscais que promovam o empreendedorismo jovem, como reducdo ou isengdo de impostos sobre os primeiros lucros ou reducdo de impostos para start-ups
lideradas por jovens

> Estabelecimento de beneficios fiscais para jovens profissionais que optem por residir na Madeira

Indicadores de monitorizagao Financiamento
> Taxa de ades3o ao IRS Jovem (%) Y5030 > N/A
> Numero de empresas start-ups de jovens
> Numero de jovens a trabalhar na Madeira OPRR > N/A
> Numero de jovens a residir na Madeira

* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades interreg @ > N/A
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Fichas técnicas das iniciativas

19 | PROMOVER PROGRAMAS ENTRE A UNIVERSIDADE DA MADEIRA E AS EMPRESAS LOCAIS QUE APROXIMEM
JOVENS E EMPRESAS

Criar condicOes favoraveis a atracdo e retencdo de talento jovem, através da colaboracdo entre a universidade e as empresas regionais

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver
> SREMP, SER, SRF, Sociedade de Desenvolvimento da Madeira, ARDITI, > Técnicas (politicas publicas, gestdo da educacdo e talento)
Universidade da Madeira, Start-up Madeira, Empresas regionais > Relacionais (comunicagdo, negociagao, parcerias)

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)

> Desenvolvimento de programas remunerados de estagios e trainees entre a universidade, empresas locais e a administracdo publica regional

> Estabelecimento de prémios de mérito e posterior contratacdo por parte de empresas locais

> Promocdo de projetos de investigacdo conjunta entre a universidade e empresas locais

> Criacdo de cursos e formacgdes especificas em colaboragcdo com empresas, garantindo que os estudantes adquirem os conhecimentos e capacidades relevantes para o mercado de trabalho
> Organizacdo de eventos que conectem estudantes diretamente com empresas locais, como feiras de emprego, sessdes de networking ou seminarios

> Estabelecimento de programas de mentoria, em que profissionais de empresas orientam e aconselham estudantes nas suas areas de estudo

> Apoio da criacdo de incubadoras e espacos que facilitem a interacGes entre estudantes, professores e empresas, promovendo a inovacdo e o empreendedorismo

Indicadores de monitorizagao Financiamento

> Numero de programas de estdgio ou trainees em colaboragdo Y5030 > MAR2030 — P2E1.1 (apenas para pesca e aquacultura)
> Numero de projetos de investigacdo conjunta

> Numero de empresas envolvidas em programas de mentoria OPRR > RE-CO05-i02; RE-r15; RE-C06-i03; RE-C06-i04

> Numero de jovens com emprego antes de terminar a licenciatura

* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades interreg @ > N/A
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Fichas técnicas das iniciativas

0 | FOMENTAR O SISTEMA DE INCENTIVOS A QUALIFICAGAO E INTERNACIONALIZAGAO REGIONAL (1/2)

Potencializar o sistema de incentivos a qualificacdo e internacionalizacdo regional das PMEs

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver
> SREMP, SER, Secretaria Regional das Financas, Sociedade de > Técnicas (gestdo de incentivos, qualificagcdo profissional, internacionalizacdo de empresas)
Desenvolvimento da Madeira, Instituto de Desenvolvimento Empresarial > Relacionais (networking, comunicagdo, negociac¢ao)

da Madeira, ARDITI, Universidade da Madeira, Start-up Madeira

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)

> Levantamento das atuais necessidades das PMEs para a sua qualificacdo e internacionalizagdo, sendo que neste estudo ja foram identificados a falta de mado de obra e o impacto negativo
dos custos ultraperiféricos

> Reforgo da capacitagdo empresarial das PMEs através da inovagdo organizacional e da automatizacdo da cadeia de valor para a vertente de qualificacdo, e reforco das competéncias das
PMEs para a internacionalizacdo, nomeadamente ao nivel da visibilidade

> Defini¢do dos critérios de elegibilidade para beneficidrios e projetos

Indicadores de monitorizagdo Financiamento -\, jeira 2030 - MODRSOL.2; RSO1.3; ESO4.7
> Numero de empresas que beneficiam de incentivos & formagao #2030 > PESSOAS2030 — OES4.7
> Percentagem de trabalhadores com formagéo profissional (%) op R > RE-CO5-r09; RE-C05-i01.01
> Valor das exportacGes das empresas inscritas (€) it > TD-C16-i01; TD-C16-i02
* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades nterreg H > MAC-RS0O1.3
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Fichas técnicas das iniciativas

0 | FOMENTAR O SISTEMA DE INCENTIVOS A QUALIFICAGAO E INTERNACIONALIZAGAO REGIONAL (2/2)

Potencializar o sistema de incentivos a qualificacdo e internacionalizacdo regional das PMEs

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver
> SREMP, SER, SRF, Sociedade de Desenvolvimento da Madeira, Instituto > Técnicas (gestdo de incentivos, qualificagcdo profissional, internacionalizacdo de empresas)
de Desenvolvimento Empresarial da Madeira, ARDITI, Universidade da > Relacionais (networking, comunicagdo, negociac¢ao)

Madeira, Start-up Madeira

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)

> Definicdo dos critérios de elegibilidade para despesas:

> Qualificacdo: Despesas em formacao de novas competéncias (digitais e transversais), incluindo contracdo de consultores especializados em gestdo de recursos humanos e formacao
e certificagcOes externas

> Internacionalizacdo: Despesas com consultoria externa para apoio a internacionalizacdo, com presenca em eventos internacionais especializados do setor (feiras e exposi¢des), com
missdes empresariais a novos mercados externos (incluindo continente e mercados internacionais) e desenvolvimento de websites para e-commerce

Indicadores de monitorizagdo Financiamento Madeira 2030 - MODRSO1.2; RSO1.3; ESO4.7
> Numero de empresas que beneficiam de incentivos & formagao #2030 > PESSOAS2030 — OES4.7
> Percentagem de trabalhadores com formagéo profissional (%) op R > RE-CO5-r09; RE-C05-i01.01
> Valor das exportacGes das empresas inscritas (€) it > TD-C16-i01; TD-C16-i02
* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades nterreg H > MAC-RS0O1.3
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Fichas técnicas das iniciativas

u1 | REFORCAR A INVEST MADEIRA COM UM PROGRAMA DE APOIO AS EXPORTACOES

Desenvolver um programa de apoio as exportacées para as PMEs da Madeira

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver
> Invest Madeira, SREMP, SRE, Sociedade de Desenvolvimento da > Técnicas (servigos de consultoria especializados em internacionalizagdo, competéncia formativa, marketing, e-commerce)
Madeira, Instituto de Desenvolvimento Empresarial da Madeira, ARDITI > Relacionais (networking, cooperagdo internacional, negociagdo, comunicagao)

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)

> Desenvolvimento de um programa de apoio a exportacdo das PMEs com as seguintes medidas:
> Garantir a formagdo das empresas sobre exportacao (ex., marketing internacional, politicas aduaneiras, gestdo de projetos internacionais)
> Prestar servigos de apoio na gestdo do risco, escolha de destinos (rotas), selecdo de financiamento e na adog¢ao de ferramentas e praticas de e-commerce
> Fomentar a cooperagdo com mercados target e outras ilhas da Macaronésia
> Promover e acompanhar as PMEs em eventos e missGes empresariais

> Reforco do programa com novas medidas de acordo com as necessidades das empresas

Indicadores de monitorizacao Financiamento RE-CO5-101.01

L >
> Valor de negdcio internacional (€) #2030 > TD-C16-i02

> Peso das exportagdes no total das vendas (%)
> Madeira2030 - RSO1.3

OPRR
> Presenca das empresas em eventos internacionais
* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades interreg H > MAC-RSO01.3
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Fichas técnicas das iniciativas

12 | AUMENTAR O iNDICE DE DIGITALIDADE DA ECONOMIA AO NiVEL DAS TROCAS INTERNACIONAIS

Criar uma estratégia de dados que garanta a monitorizacao das trocas comerciais da RAM com o exterior

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver
> Diregdo Regional de Estatistica da Madeira, SREM, SER, Invest Madeira, > Técnicas (criagdo e manuteng¢do de uma plataforma de recolha da informagéao)
Empresas regionais e associagdes > Relacionais (comunicagdo, gestdo e coordenagao)

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)

> ldentificagdo das principais ferramentas atuais de recolha de dados financeiros e comerciais sobre as empresas
> Criacdo de uma plataforma online de reporte sobre trocas internacionais e rececao de investimento estrangeiro (valor e paises)

> Definicdo de uma metodologia colaborativa com as empresas para o preenchimento da plataforma, de forma andénima e sem comprometer as principais conclusGes necessarias (ex., setor de
atividade, pais de origem, tipo de empresa, CAE)

> Defini¢cdo de incentivos para o preenchimento desta informacao
> Tratamento exaustivo da informacao, com o objetivo de avaliar o estado atual da internacionalizacdo e captacdo de investimento das empresas da Regido

> Divulgacdo de um relatdrio mensal com os principais investidores

Indicadores de monitorizagao Financiamento
> Completude de dados (%) #2030 > N/A
> Prazo de entrega dos dados (dias) OPRR s TD-CL9-I05-RAM

> Custo de recolha e tratamento da informacao (€)
* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades interreg @ > N/A
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Fichas técnicas das iniciativas

n3 | CRIAR UMA PLATAFORMA DE ACOMPANHAMENTO DA JORNADA DO INVESTIDOR

Criar uma plataforma online que acompanhe toda a jornada do investidor externo na Regido

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver

> SREMP, SER, ARDITI, Invest Madeira, Start-up Madeira > Técnicas (gestdo de dados, desenvolvimento de plataforma, marketing digital)
> Relacionais (comunicac¢do, gestdo e coordenagdo)

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)

> Levantamento das principais fases da jornada do investidor e respetivos pain points
> Definicdo de um processo de recolha e sistematizagdo dos dados sobre IDE na RAM (conjugado com a plataforma de recolha e tratamento de dados mencionada na iniciativa 112)

> Criacdo de uma plataforma digital que condense toda a informacao critica (potencial econdmico, oportunidades em aberto, requisitos legais e regulatérios, apoios e incentivos disponiveis,
contactos de entidades relevantes)

> Desenvolvimento de um servigo ao investidor que garanta consultoria personalizada, acompanhamento nos seus primeiros passos na Madeira e conhecimento da rede de contactos
relevantes da regido

Indicadores de monitorizagao Financiamento
> Ndmero de visitas da plataforma #2030 > Madeira2030 - RSO1.2
> Investimentos concretizados pela utilizagdo da plataforma (€) OPRR s TD-C19-i02; TD-C19-i05-RAM

> Valor de investimento direto estrangeiro na RAM (€)
* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades interreg @ > N/A
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Fichas técnicas das iniciativas

ua | REFORCAR O APOIO AOS CUSTOS ULTRAPERIFERICOS A ZONA FRANCA INDUSTRIAL DA MADEIRA

Promover politicas de mitigacdo da insularidade, ao nivel das trocas comerciais de bens e servicos

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver
> SREMP, SER, Sociedade de Desenvolvimento da Madeira, Instituto de > Técnicas (revisdo legal / fiscal)
Desenvolvimento Empresarial da Madeira, Empresas regionais e > Relacionais (negociagdo de acordos comerciais e diplomacia)

associagoes

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)

> Revisdo e adaptacdo da legislacdo para reforcar o apoio aos custos de transporte as empresas na Zona Franca Industrial da Madeira

> Investimento em infraestrutura e logistica eficientes para facilitar o transporte de mercadorias, reduzindo os custos operacionais para as empresas

Indicadores de monitorizagao Financiamento
Y5030 > Madeira—RS01.3; MAR2030 — P1E1.5 (apenas para pesca e aquacultura)
> Numero de empresas abrangidas pelo apoio aos custos ultraperiféricos
> Taxa de crescimento de exportagdes por setor de atividade (%) QPRR > N/A
* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades interreg @ > N/A
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Fichas técnicas das iniciativas

us | REFORGAR A CONECTIVIDADE AEREA COM AS PRINCIPAIS CIDADES E A CONECTIVIDADE ENTRE ILHAS

Promover politicas de mitigacdo da insularidade, ao nivel da acessibilidade e conectividade com as principais regides

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver
> SREMP, SER, Sociedade de Desenvolvimento da Madeira, Instituto de > Técnicas (planeamento estratégico, infraestrutura aeroportudria, regulamentagdes da aviagdo civil e normas internacionais)
Desenvolvimento Empresarial da Madeira, Entidades aeroportuarias, > Relacionais (negociagdo, parcerias, marketing e promogao)

Companbhias aéreas, Autoridade Nacional de Aviagdo Civil

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)

> ldentificacdo das principais rotas areas em falta (ex., Brasil, Venezuela)

> Levantamentos de necessidades entre ilhas e de novas rotas portuarias

> Desenvolvimento da infraestrutura aeroportuaria, investindo na sua modernizagdo e expansdo para acomodar um aumento no trafego de passageiros e carga
> ldentificacdo das rotas aéreas estratégicas que fortalecam a internacionalizagdo das empresas e a captac¢do de investimento

> Criagdo de incentivos para atrair e reter companhias aéreas que operem rotas estratégicas entre as principais cidades e ilhas

> Integracdo dos modos de transporte, nomeadamente a coordenacgdo entre o transporte aéreo, o maritimo e o terrestre para tornar a conetividade mais eficiente

Indicadores de monitorizagao Financiamento
> NuUmero de rotas aéreas diretas Y5030 > N/A
> Numero de companhias aéreas estabelecidas
> Taxa de crescimento no numero de passageiros e carga (%) QPRR > N/A
> Nivel de satisfagdo dos passageiros com o aeroporto
* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades interreg H > MAC-RSO01.3
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Fichas técnicas das iniciativas

e | DEFINIR O MARKETING MIX POR SETORES (1/4)

Desenvolver o marketing mix (produto, preco, distribuicdo e promocado) para cada setor principal da RAM

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver
> SREMP, SER, Sociedade de Desenvolvimento da Madeira, Instituto de > Técnicas (tecnologias digitais, start-ups, blue tech, imobilidrio, turismo, marketing)
Desenvolvimento Empresarial da Madeira, Invest Madeira, APM, > Relacionais (networking, comunicagdo, gestdo e coordenagao)

Camaras de Comércio, AICEP, Agéncias de viagem, Empresas imobiliarias

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)

> Economia Digital:
> Promocdo de programas de incubagdo para start-ups
> Incentivos fiscais para empresas tecnoldgicas
> Colaborag¢do com institui¢es de salde, turismo e economia do mar para integracao de solugdes digitais

> Campanhas de marketing digital para destacar a RAM como hub de inovagao e apoiar a internacionaliza¢do das suas empresas

Indicadores de monitorizagao Financiamento
> Taxa de crescimento de start-ups (%) #2030 > N/A
> Taxa de adogdo de tecnologia (%) QPRR . N/A

> Indice de satisfacdo dos empreendedores com os programas e apoios (%)

* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades interreg @ > N/A
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Fichas técnicas das iniciativas

e | DEFINIR O MARKETING MIX POR SETOR (2/4)

Desenvolver o marketing mix (produto, preco, distribuicdo e promocado) para cada setor principal da RAM

Entidades a envolver*

Competéncias a desenvolver

> SREMP, SER, Sociedade de Desenvolvimento da Madeira, Instituto de > Técnicas (tecnologias digitais, start-ups, blue tech, imobilidrio, turismo, marketing)
Desenvolvimento Empresarial da Madeira, Invest Madeira, APM, > Relacionais (networking, comunicagdo, gestdo e coordenagao)
Camaras de Comércio, AICEP, Agéncias de viagem, Empresas imobiliarias

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)

> Economia do Mar:

>

>

Desenvolvimento de parcerias com empresas, academia e instituicGes de 1&D
Promocao de produtos piscicolas através de canais maritimos locais e internacionais
Participacdo em feiras nauticas internacionais

Incentivos para praticas sustentaveis e projetos de I&D

Programas de aceleragao e incubadoras para inovagao marinha

Indicadores de monitorizagao Financiamento
> Volume de produgdo piscicola #2030 >
> Valor de vendas da produgdo piscicola (€) QPRR X

> Numero de projetos de I&D marinha

* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades interreg @ >
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N/A
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Fichas técnicas das iniciativas

e | DEFINIR O MARKETING MIX POR SETOR (3/4)

Desenvolver o marketing mix (produto, preco, distribuicdo e promocado) para cada setor principal da RAM

Entidades a envolver*

Competéncias a desenvolver

> SREMP, SER, Sociedade de Desenvolvimento da Madeira, Instituto de > Técnicas (tecnologias digitais, start-ups, blue tech, imobilidrio, turismo, marketing)
Desenvolvimento Empresarial da Madeira, Invest Madeira, APM, > Relacionais (networking, comunicagdo, gestdo e coordenagao)
Camaras de Comércio, AICEP, Agéncias de viagem, Empresas imobiliarias

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)

> Imobiliario:

>

>

Utilizacdo de plataformas online para alcance internacional
Colaboragdo com corretores locais e internacionais
Promocao de beneficios fiscais para investidores imobiliarios
Participacdo em eventos de exibicdo e feiras internacionais

Conteudo informativo online sobre o processo de compra de imdveis na RAM

Indicadores de monitorizagao Financiamento
> Volume do investimento imobiliario (€) #2030
> Taxa de crescimento do mercado imobiliario (%) QPRR

> Indice de satisfacdo dos investidores imobiliarios (%)

* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades interreg @
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>
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N/A
N/A

N/A
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Fichas técnicas das iniciativas

e | DEFINIR O MARKETING MIX POR SETOR (4/4)

Desenvolver o marketing mix (produto, preco, distribuicdo e promocado) para cada setor principal da RAM

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver
> SREMP, SER, Sociedade de Desenvolvimento da Madeira, Instituto de > Técnicas (tecnologias digitais, start-ups, blue tech, imobilidrio, turismo, marketing)
Desenvolvimento Empresarial da Madeira, Invest Madeira, APM, > Relacionais (networking, comunicagdo, gestdo e coordenagao)

Camaras de Comércio, AICEP, Agéncias de viagem, Empresas imobiliarias

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)

> Turismo:
> Diversificacdo de ofertas para atrair diferentes segmentos de turistas, com foco no segmento premium
> Parcerias com agéncias de viagens e operadores turisticos globais
> Participa¢do em feiras globais de turismo
> Utilizacdo de plataformas online para facilitar reservas

> Campanhas de marketing digital destacando as vantagens competitivas da RAM

Indicadores de monitorizagao Financiamento
> NUmero de visitantes P5030 > N/A
> Receitas turisticas (€)
> Taxa de ocupagdo hoteleira (%) QPRR > N/A
> Indice de satisfacdo do turista

* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades iiterreg > N/A
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Fichas técnicas das iniciativas

Economia Digital

e

Economia do Mar

Imobiliario

(para nao residentes)

@

Turismo

PRODUTO

Programas de incubacdo de start-ups
Sistemas de softwares (producdo, integragao
e prestagdo de servigos de consultoria)
Servicos de conectividade e comunica¢do

(ex., armazenamento de dados em data
centers)

Produtos piscicolas: peixe selvagem e de
aquacultura

Transporte maritimo

Tecnologias marinhas: blue tech e I&D

Propriedades residenciais: apartamentos ou
moradias

Oportunidades de investimento (ex.,
terrenos)

Alojamento: hotéis ou alojamento local

Animagao turistica

Acompanhamento de satide (necessario
reforgar a oferta dos varios players do
ecossistema)
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PRECO

Estratégia de pregos competitivos com os
restantes mercados, pelo custo da sua mao
de obra, inexisténcia de custos associados a
exportacdo e beneficios fiscais

Estratégia de pregos competitivos para
atender ao prego final para o consumidor,
considerando a elevada qualidade

Estratégia de pregos premium para
passageiros e competitivos para
mercadorias

Estratégia de prego premium, pela qualidade
da recursos e oportunidades causadas pela
ZLT

Estratégia de precos premium pela qualidade
dos imoveis, localizagdo e paisagem

Reforgo da estratégia de pregos premium
pela diferenciagdo do destino e qualidade do
servigo

Estratégia de preco competitivo pelo custo
da mdo de obra e disponibilidade de recursos
naturais

Estratégia de pre¢o premium pela oferta
integrada que vao providenciar aos pacientes

DISTRIBUICAO

Canal direto

Canal digital

Canal indireto (através de uma empresa de
telecomunicagdes como distribuidor)

Canal online
Canal indireto (com grossistas e retalhistas)

Omni canal

Canal online
Canal direto

Canal online
Canal direto

Omni canal

PROMOCGCAO

Campanhas de marketing digital e canais
online para promogdo nos mercados alvo
Participacdao em eventos para promover a
regido como um hub de inovagdo digital

Campanhas de marketing digital e canais
online para promogao nos mercados alvo
Participagdao em feiras nauticas
Workshops e projetos de I&D em
colaboragdo com vdrias entidades
Programas de aceleragao e incubadoras

Campanhas de marketing digital e canais
online para promogao nos mercados alvo
Eventos de exibigcdao

Conteudo informativo online (blogs, guias e
videos) sobre o processo de compra de
imdveis na RAM, abordando também
questdes legais

Campanhas de marketing digital e canais
online para promogao nos mercados alvo

Participagao em feiras globais de turismo
Marketing de experiéncia destacando as

vantagens competitivas da RAM

Introdugdo da imagem da RAM como destino
de turismo de saude pela sua qualidade de
servicos médicos e hospitalidade
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Fichas técnicas das iniciativas

n7 | DESENVOLVER UMA ESTRATEGIA DE COMUNICAGAO PARA O POSICIONAMENTO DA MADEIRA NOS
MERCADOS EXTERNOS (1/4)

Promover a Madeira como regido de internacionalizacdo e captacdo de investimento junto dos mercados alvo

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver
> SREMP, SRE, Sociedade de Desenvolvimento da Madeira, Instituto de > Técnicas (desenvolvimento de plataforma, marketing digital)
Desenvolvimento Empresarial da Madeira, Invest Madeira, APM, > Relacionais (networking, comunicagdo, gestdo e coordenagdo)

Camaras de Comércio, AICEP, Agéncias de viagem, Empresas imobilidrias

Principais linhas de atuagao (detalhar no slide seguinte)

> Diagndstico e alinhamento:

> Realizar de reuniGes de levantamento com as varias entidades chave da regido, de forma a recolher contributos para a definicdo de uma estratégia de comunicagao coesa, integrada
e sustentada nos fatores diferenciadores da regido

> Partilha das principais mensagens de comunicacdo definidas com o tecido empresarial, promovendo o alinhamento entre o setor publico e o setor privado
> Principal objetivo da comunicacgao:
> Posicionar a RAM como um destino atrativo para investidores e empreendedores

> Divulgar os bens e servicos da RAM nos mercados internacionais, promovendo a internacionalizacdao das empresas regionais

Indicadores de monitorizagao Financiamento
#2030 > N/A
> Taxa de alcance de campanhas de marketing ou digitais (%)
> Taxa de engagement de campanhas de marketing ou digitais (%) QPRR > N/A
* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades interreg @ > N/A
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Fichas técnicas das iniciativas

n7 | DESENVOLVER UMA ESTRATEGIA DE COMUNICAGAO PARA O POSICIONAMENTO DA MADEIRA NOS

MERCADOS EXTERNOS (2/4)

Promover a Madeira como regido de internacionalizacdo e captacdo de investimento junto dos mercados alvo

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver
> SREMP, SRE, Sociedade de Desenvolvimento da Madeira, Instituto de > Técnicas (desenvolvimento de plataforma, marketing digital)
Desenvolvimento Empresarial da Madeira, Invest Madeira, APM, > Relacionais (networking, comunicagdo, gestdo e coordenagdo)

Camaras de Comércio, AICEP, Agéncias de viagem, Empresas imobilidrias

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)

> Setores de atuacdo e principais mensagens:
> Economia digital: Posicionar a RAM como um hub digital, a conectividade avangada, infraestrutura e o ecossistema de start-ups em crescimento
> Economia do mar: Posicionar a RAM como lider em blue tech, pesquisa cientifica marinha e iniciativas de sustentabilidade
> Imobilidrio: Focar na qualidade das propriedade imobiliarias, sobretudo op¢des para reformados e em segmentos premium

> Turismo: Promover a riqueza e diversidade da RAM enquanto destino turistico, tal como os servicos de saude de exceléncia

Indicadores de monitorizagao Financiamento
#2030 > N/A
> Taxa de conversdo de campanhas de marketing ou digitais (%)
> Numero de parcerias estabelecidas QPRR > N/A
* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades interreg @ > N/A
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Fichas técnicas das iniciativas

n7 | DESENVOLVER UMA ESTRATEGIA DE COMUNICAGAO PARA O POSICIONAMENTO DA MADEIRA NOS

MERCADOS EXTERNOS (3/4)

Promover a Madeira como regido de internacionalizacdo e captacdo de investimento junto dos mercados alvo

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver
> SREMP, SER, Sociedade de Desenvolvimento da Madeira, Instituto de > Técnicas (desenvolvimento de plataforma, marketing digital)
Desenvolvimento Empresarial da Madeira, Invest Madeira, APM, > Relacionais (networking, comunicagdo, gestdo e coordenagdo)

Camaras de Comércio, AICEP, Agéncias de viagem, Empresas imobilidrias

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)

> Revisao da atuac¢ao dos principais atores e canais de comunicagao
> Reforgar as responsabilidades da Invest Madeira como principal promotora da RAM nos mercados target (ver sec¢ao Invest Madeira)
> Desenvolver uma plataforma online para destacar oportunidades em cada setor (website Invest Madeira)
> Reforcar a utilizagdo e divulgacdo nas redes sociais, estabelecendo parcerias estratégicas

> Promover programas de I&D em parceria com entidades locais e internacionais

Indicadores de monitorizagao Financiamento
#2030 > N/A
> Taxa de participagdo em eventos locais (%)
> Taxa de participagdo em eventos internacionais (%) QPRR > N/A
* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades interreg @ > N/A
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Fichas técnicas das iniciativas

n7 | DESENVOLVER UMA ESTRATEGIA DE COMUNICAGAO PARA O POSICIONAMENTO DA MADEIRA NOS
MERCADOS EXTERNOS (4/4)

Promover a Madeira como regido de internacionalizacdo e captacdo de investimento junto dos mercados alvo

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver
> SREMP, SER, Sociedade de Desenvolvimento da Madeira, Instituto de > Técnicas (desenvolvimento de plataforma, marketing digital)
Desenvolvimento Empresarial da Madeira, Invest Madeira, APM, > Relacionais (networking, comunicagdo, gestdo e coordenagdo)

Camaras de Comércio, AICEP, Agéncias de viagem, Empresas imobilidrias

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)

> Revisao da atuac¢ao dos principais atores e canais de comunicagao
> Participar em eventos nacionais e internacionais, no ambito dos principais setores da RAM
> Hosting de eventos locais para atrair entidades e investidores globais
> Organizar roadshows ou missdes para apresentar e promover a RAM nos mercados target
> Desenvolver conteldo especifico para o Brasil e Didspora pela similaridade cultural

> Divulgar programas de expatriados

Indicadores de monitorizagao Financiamento
] #2030 > N/A
> Indice de reconhecimento da Marca Madeira (%)
> Indice de reputaco online da Marca Madeira (%) QPRR > N/A
* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades interreg @ > N/A
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Fichas técnicas das iniciativas
117: Desenvolver uma estratégia de comunicacao para o posicionamento da Madeira nos mercados externos

TARGET

NACIONAL —— EMERGENTES

Mercados

Estados Unidos

Reino Unido

Franga

Alemanha

Brasil

Canada

Diaspora

(Africa do Sul e

Venezuela)

Espanha

Portugal

Vantagens Competitivas a Comunicar

(ndo exaustivo)

Estabilidade social e politica
Condigbes regulatdrias e burocraticas
Clima ameno e beleza natural

CondigOes regulatorias e burocraticas
Seguranca e qualidade de vida
Clima ameno e beleza natural

Atratividade fiscal
Qualificagdo da mdo de obra
Proximidade cultural

Qualificacdo da m&o de obra
CondigGes regulatdrias e burocraticas
Clima ameno e beleza natural

Estabilidade social e politica
Seguranca e qualidade de vida
Proximidade cultural e linguistica

Atratividade fiscal
CondigGes regulatdrias e burocraticas
Clima ameno e beleza natural

Estabilidade social e politica
Seguranca e qualidade de vida
Proximidade cultural e afetiva

Estabilidade social e politica
Qualificagdo da mdo de obra
Acessibilidade

Atratividade fiscal
CondigGes regulatdrias e burocraticas
Clima ameno e beleza natural
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Media
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Madeira
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ONONONONONE

ONUNONONONONONONE)
ONUNONONONONONONE
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Marketing
Digital

(blogs ou
redes sociais)

Canais de Comunicagdo

Eventos
Online Participaca Hostin
RS, articipagdo osting
S em eventos &  eventos e
Missées

conferéncias conferéncias

) ® @ ®
) @ @ ®

@©@ 006060060 06 6
ONCUNONONONONONONE)

[V M

Eventos especializados para
promover a RAM a nivel
global e atrair entidades e
investidores internacionais

® @
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Fichas técnicas das iniciativas

us | DESENVOLVER UM PLANO DE AGCAO ESPECIFICO PARA CADA MERCADO TARGET

Aumentar a visibilidade da Madeira nos Estados Unidos, Reino Unido, Alemanha, Franca e Brasil, considerando os seus principais setores

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver

> Invest Madeira e APM > AICEP > Técnicas (analise de mercado, desenvolvimento de plataforma, marketing digital)
> Governo Regional da Madeira > Entidades Governamentais > Relacionais (comunicagdo, networking, gestao)

> Camaras de Comércio > AssociagGes empresariais

Principais linhas de atuagdo (n3o exaustivo)

> Execug¢do de uma analise de mercado para identificar as principais tendéncias, preferéncias, concorrentes e oportunidades setoriais em cada mercado target (andlise iniciada no presente
estudo)

> ldentificacao e segmentagao do publico alvo em cada mercado e adaptagao da mensagem para atender as caracteristicas demograficas, comportamentais e preferéncias

> Estabelecimento de parcerias estratégicas com empresas locais, cdmaras de comércio ou agéncias governamentais e participar em eventos de networking

> Desenvolvimento de campanhas de comunicacao especificas para cada mercado, destacando os beneficios especificos da RAM, utilizando os canais preferidos a nivel local

> Participagdo em feiras e eventos especificos de cada setor em cada mercado-alvo para aumentar a visibilidade e a interagao com stakeholders

> Definicdo das melhores ferramentas digitais atendendo as preferéncias online de cada regido, utilizando redes sociais, motores de busca ou plataformas online relevantes em cada regido

> Implementa¢ao de um sistema de monitoriza¢ao e avaliacao de desempenho

Indicadores de monitorizagao Financiamento
> Numero de parcerias estabelecidas #2030 > N/A
> Taxa de participagdo em eventos internacionais (%)
> Taxa de alcance de campanhas de marketing ou digitais (%) QPRR > N/A
> indice de reconhecimento da Marca Madeira (%)

* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades iiterreg > N/A
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Fichas técnicas das iniciativas
118: Desenvolver um plano de acao especifico para cada mercado target

Mercado Setor

Atividades

Participagdo em conferéncias e eventos de inovacgdo e tecnologia (ex., CES, SXSW, TechCrunch Disrupt)
Parcerias estratégicas com empresas de tecnologia

Parcerias

Aceleradoras e incubadoras (ex., Y Combinator, Techstarts, 500 start-ups)
Institui¢ées de I&D ou universidades (ex., Stanford, MIT, Berkeley)
Organizagdes governamentais (ex., EPA, DOE, NOAA)

Participagdo em feiras de turismo (ex., The New York Times Travel Show, ILTM North America, Virtuoso Travel Week)
Promogdo de experiéncias Unicas, como experiéncias na natureza ou trilhas
Desenvolvimento de parcerias com operadoras americanas para pacotes de turismo de saude

Agéncias de viagens premium (ex., Virtuoso, Abercrombie & Kent, Zicasso)

Empresas focadas em turismo de saude (ex., Medical Tourism Corporation, Patients Beyond Borders, Sky
Medicus)

Revistas de viagens (ex., Conde Nast Traveler, Departures, Forbes Travel)

Participagdo em eventos imobiliarios (ex., The Real Deal’s Annual Real Estate Showcase and Forum, Luxury Property Show,
International Real Estate Expo)
Marketing focado em exclusividade e sustentabilidade, direcionado para o segmento premium

Agéncias imobiliarias e corretores de iméveis premium (ex., Sotheby’s International Realty, Coldwell Banker

Global, Christie’s International)
Agéncias de marketing imobiliario (ex., Luxury Presence, BREL, Harrison)

Participagdo ativa em conferéncias e eventos de tecnologia marinha (ex., Oceans Conference & Exhibition, BlueTech Week,
International Conference on Ocean Energy)

Investimento em 1&D de tecnologias marinhas

Promogao de projetos de conservagdao marinha

Instituicdes de I&D oceanografica (ex., WHOI, Scripps Institution of Oceanography, Ocean Exploration Trust)

Empresas de blue tech (ex., Ocean infinity, Blue robotics, Liquid robotics)
ONGs de conservagdo marinha (ex., Oceana, Marine Conservation Institute, Ocean Society)

Participacdo em conferéncias e eventos de inovacdo e tecnologia (ex., London Tech Week, TechCrunch Disrupt London,
The Next Web Conference)
Colaboragdo com instituicées de I&D e universidades para investigagdo conjunta

>

Incubadoras e aceleradoras (ex.,TechHub London, Seedcamp, Level39)
Empresas de tecnologia (ex., ARM Limited, Improbable, BenevolentAl)
Universidades e instituigGes de I&D (ex., Cambridge, Imperial, Edinburgh)

Participagdo em feiras de turismo (ex., Destinations: The Holiday & Travel Show, The Luxury Travel Fair, The Times
Destinations: The Holiday & Travel Show)

Promogdo de experiéncias unicas, como experiéncias na natureza ou trilhas

Desenvolvimento de parcerias com operadoras britanicas para pacotes de turismo de satde

Agéncias de viagens (ex., Kuoni, Scott Dunn, Black Tomato)
Turismo de satide (ex., RejuvaSea, Quonomedical, Healing Holidays)
Revistas de viagens (ex., Condé Nast Traveller UK, National Geographic Traveller, Lonely Planet Magazine)

Participagdo em eventos imobiliarios (ex., The Property Investor Show, MIPIM UK, Ideal Home Show)
Marketing digital segmentado para potenciais compradores
Marketing focado em exclusividade e sustentabilidade

Agéncias imobiliarias e corretores (ex., Knight Frank, Savills, Strutt & Parker)
Agéncias de marketing imobiliario (ex., Winkworth, Chestertons, Rokstone)

()
(3
&)
o
(3
&

Participagdo ativa em conferéncias e eventos de tecnologia marinha (ex., Ocean Business, BlueTech Week, Marine
Autonomy & Technology Showcase)

Promogdo de projetos de blue tech com organizagées locais (ex., Marine-i, The Crown Estate, UK Hydrographic Office)
Colaboragdo em I&D de tecnologias marinhas
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Institui¢es de I1&D oceanografica (ex., NOC, PML, SAMS)

Empresas de tecnologia marinha (ex., Sonardyne International, Planet Ocean, Swathe Services)
ONGs de conservagdo marinha (ex., Marine Conservation Society, The Wildlife Trusts, Surfers Against
Sewage)

ACIF | Estudo Estratégico para a Captacgdo de Investimento e Internacionalizagdo da RAM

112



Fichas técnicas das iniciativas

Mercado

Setor

Atividades

Participagdo em eventos de inovagdo (ex., Viva Technology Paris, Salon des Entrepreneurs, ChangeNOW Summit)
Colaboragdo com empresas francesas de tecnologia, nomeadamente no desenvolvimento de software
Promogao ativa de incubadoras e hubs de inovagdo da Madeira para start-ups francesas

Participacdo em feiras de turismo (ex., Salon Mondial du Tourism, Salon des Vacances, Salon du Tourisme Mahana)
Campanhas publicitarias em revistas de viagens, plataformas online e redes sociais
Desenvolvimento de pacotes turisticos em parceria com operadoras francesas

Participagdo em eventos imobiliarios (ex., Salon National de I'lmmobilier, MIPIM, Salon National de I'Investissement
Immobilier)

Marketing digital direcionado a potenciais compradores, que destaque a qualidade das propriedades

Participagdo ativa em eventos de tecnologia marinha (ex., Sea Tech Week, Oceans Meeting, Europa Ocean Summit)
Promogéo de praticas de pesca sustentavel e aquacultura, destacando a qualidade do peixe da RAM
Investimento em I&D de tecnologias marinhas e colaboragdo com institui¢cées francesas de I1&D

Participagdo em eventos de inovagdo (ex., CeBIT — Global Event for Digital Business, Tech Open Air, Hannover Messe)
Colaboracdo com instituigées de I&D e universidades alemas
Promogdo ativa de incubadoras e hubs de inovacdo da Madeira para start-ups alemas

Participacdo em feiras de turismo na Alemanha (ex., ITB Berlin, Stuttgart CMT, TourNatur)
Campanhas publicitarias em plataformas online e revistas alemas
Desenvolvimento de parcerias com operadoras alemas para pacotes de turismo de satde

Participagdo em eventos imobiliarios (ex., Expo Real, IHM - Internationale Handwerksmesse, Ferien Messe)
Estratégias de marketing digital focadas no mercado médio aleméo
Promogdo de empreendimentos imobiliarios de qualidade

Participagdo em eventos de tecnologia do Brasil (ex., Campus Party Brasil, Futurecom, HSM Expo)
Colaboragdo com aceleradoras brasileiras para identificar start-ups
Colaboragdo com institui¢cées de I&D e universidades brasileiras

Participagdao em feiras e eventos de turismo no Brasil (ex., FESTURIS, Expo Abav, Travel Week Sdo Paulo)
Campanhas publicitarias em revistas de viagens e plataformas online no Brasil

Desenvolvimento de parcerias com operadoras de turismo brasileiras

Participagdo em eventos imobiliarios (ex., Feira Internacional de Imdveis, Encontro de Negdcios Imobilidrios
Internacionais, Conecta Imobi)

Estratégias de marketing digital focadas no mercado imobilidrio brasileiro

Promogdo de empreendimentos imobilidrios de qualidade nos segmentos médio e premium
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Parcerias

Incubadoras e aceleradoras francesas (ex., Station F, Paris&Co, Le Camping)
Empresas de tecnologia e software (ex., Dassault Systéemes, Capgemini, Criteo)
Universidades francesas com foco em inovagdo (Sorbonne, Paris-Saclay, Télécom

Agéncias de viagens e operadoras turisticas (ex., Voyageurs du Monde, Evaneos, Club Med)
Influenciadores digitais de viagens (ex., Alex Vizeo, Eva Mazan, Lea Camilleri)
Revistas de viagens francesas ou blogs (ex., Le Routard, Geo Boyage, Voyages etc)

Agéncias imobiliarias e corretores de iméveis (ex., Engel & Volkers, Barnes Internaional Realty, Era
Imobiliria)
Investidores imobiliarios franceses (ex., Amundi Real Estate, Carmila, Primonial)

Instituicdes de I&D oceanografica (ex., IFREMER, Sorbonne, CNRS)
Empresas de tecnologia e inovacdo marinhas (ex., Thales Underwater Systems, Geps Techno, Alseamar)
Empresas de pesca e aquacultura (ex., Saumon de France, Guyader Gastronomie, France Turbot)

Incubadoras e aceleradoras alema3s (ex., Rocket Internet, Techstars Berlin, Berlin Startup Incubator)
Empresas de tecnologia e software (ex., SAP SE, Siemens AG, Software AG)
Institui¢ées de I&D e universidades (ex., TUM, Fraunhofer-Gesellschaft, Humboldt-Universitat zu Berlin)

Plataformas de reservas online e investidores imobiliarios (ex., Booking, Trivago, Holidu)
Operadores e promotores de turismo locais (ex., DER Touristik, FTI Touristik, TUI)
Empresas focadas em turismo de saude (ex., Medigo)

Corretores e agentes imobiliarios (ex., Engel & Bolkers, Immobilienscout24, Berlin Capital Investments)
Investidores imobiliarios (ex., Patrizia AG, Union Investment, Deka Immobilien)

Incubadoras e aceleradoras (ex., Cubo Itad, Porto Digital, InovaBra Habitat)
Start-ups brasileiras (ex., Nubank, 99, QuintoAndar)
Organizag¢Ges e agéncias de incentivo a inovagdo (ex., ABDI, FINEP, ANI)

Agéncias de viagens no Brasil (ex., CVC, Decolar, Azul Viagens)
Influencers brasileiros ou bloggers de viagens (ex., Fernanda Souza, Ricardo Freire, Camila Coutinho)
Parceiros turisticos locais (ex., ABAV, ABIH, ABTUR)

Corretores de imdveis e agentes imobiliarios no Brasil (ex., Vivareal, Zap Imdveis, Lopes Imdveis)
Investidores imobiliarios (ex., BTG Pactual, XP Investimentos, Geragdo Futuro)
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Fichas técnicas das iniciativas

s | PROMOVER A RAM ATRAVES DA UNIAO ENTRE ENTIDADES REGIONAIS E NACIONAIS

Alavancar a notoriedade da Madeira através das sinergias resultantes da colaboracdo entre entidades regionais e nacionais

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver
> SREMP, SER, Sociedade de Desenvolvimento da Madeira, Instituto de > Técnicas (desenvolvimento de plataforma, marketing digital)
Desenvolvimento Empresarial da Madeira, Invest Madeira, APM, AICEP, > Relacionais (comunicagdo, networking, gestao, lobbying e advocacia)

Clusters setoriais, Governo Central Portugués

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)

> Estabelecimento de parcerias colaborativas entre entidades regionais, incluindo agéncias governamentais, camaras de comércio, associagbes empresariais e clusters ligados a economia do
mar, economia digital, turismo e imobiliario para reforcar a atuacdo e promocdo da Madeira nestes setores

> ldentificagao de sinergias entre a Madeira e Portugal continental

> Participagdo em eventos e feiras nacionais e internacionais, juntamente com entidades nacionais, para promover a Madeira como um destino de captacdo de investimento nos setores chave

> Desenvolvimento de campanhas de marketing conjuntas entre entidades regionais e nacionais, que valorizem a imagem da Madeira, incluindo iniciativas de marketing digital

> Integracao regional em redes nacionais dos setores prioritarios, contribuindo para a promog¢ao da Madeira, identificagdo de oportunidades e estabelecimento de colaboragbes estratégicas

> Participa¢do em atividades de lobbying a advocacy a nivel nacional para destacar a importancia estratégica da Madeira, visando politicas de apoio e investimentos

Indicadores de monitorizagao Financiamento
> Numero de parcerias estabelecidas P5030 > N/A
> Taxa de participagdo em eventos internacionais (%)
> Taxa de alcance de campanhas conjuntas (%) QPRR > N/A
> Taxa de engagement de campanhas conjuntas (%)
* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades interreg H > MAC-RSO01.3
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Fichas técnicas das iniciativas

120 | POSICIONAR A RAM COMO UM LIVING LAB, ATRAINDO EMPRESAS PARA REALIZAREM AS SUAS FASES DE
TESTES

Catalisar a inovacdo, atrair investimento, e posicionar a RAM como um epicentro para testes tecnoldgicos, reforcando a sua visibilidade e notoriedade global

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver
> SREMP, SER, Sociedade de Desenvolvimento da Madeira, Instituto de > Técnicas (marketing e promogdo, adaptacgdo regulatoéria)
Desenvolvimento Empresarial da Madeira, ARDITI, Universidade da > Relacionais (comunicagdo, networking, gestdo da inovagao, parceiras publico-privadas)

Madeira, Invest Madeira, empresas regionais e associagdes, AICEP

Principais linhas de atuagao (n3o exaustivo)

> Desenvolvimento de um website dedicado que destaque os recursos, infraestrutura e beneficios da Madeira como um living lab para testes tecnoldgicos

> Implementagdo de campanhas de SEO e SEM para garantir que a Madeira seja facilmente encontrada por empresas da economia digital interessadas em realizar as suas fases de testes

> ldentificacdo de empresas que possam ter interesse na area de blue tech, mais especificamente pesca sustentavel ou energia

> Estabelecimento de parcerias com incubadoras ou aceleradoras ou colaboragGes com ecossistemas de tecnologia para promover a RAM como local indicado para testagem de inovagGes
> Organizag¢do de eventos especializados, como hackathons, conferéncias e workshops, para atrair empresas tecnoldgicas e apresentar as oportunidades disponiveis na RAM

> Integracdo em redes internacionais de inovacdo e tecnologia, colaborando com organizacdes que conectam empresas tecnoldgicas a nivel global

> Presenca em publicacdes especializadas em tecnologia e inova¢ao, destacando as vantagens competitivas da RAM como living lab

Indicadores de monitorizagao Financiamento
> NuUmero de empresas que fazem parceria com a RAM para testar novas Y5030 > MAR2030 - P10E1.1; P10E1.4; P20E2.1; P30E3.1
tecnologias
> Valor dos projetos testados (€) QPRR > TD-C16-i02
> Numero de visitas mensais no website
* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades interreg H > MAC-RS01.1; RSO1.3
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Fichas técnicas das iniciativas

21 | DESENVOLVER UMA REFLEXAO ESTRATEGICA DO MODELO OPERACIONAL E DE MODELO DE NEGOCIO DA
INVEST MADEIRA (1/2)

Definir um modelo de atuagdo futuro para a Invest Madeira e reforgar o seu posicionamento junto de outras empresas de captacao de investimento

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver
> Invest Madeira, Governo Regional da Madeira, Empresas regionais, > Técnicas (analise e planeamento estratégicos, benchmarking, design organizacional, gestdo da mudanga, desenvolvimento de
SREM plataforma, marketing digital)

> Relacionais (comunica¢do, networking, negociacgdo, colaboracao, gestdo de stakeholders)

Principais linhas de atuagao (detalhado no capitulo da Invest Madeira)

> Redefinicdo do ambito de atuacdo e dos principios estratégicos da Invest Madeira, com base nas melhores praticas internacionais de entidades semelhantes e nas atribui¢des ja existentes
no ecossistema da Madeira, com o intuito de potenciar a Invest Madeira enquanto braco direito do Governo Regional na prossecugao dos seus objetivos estratégicos para a Madeira e no
combate aos desafiantes baixos niveis de investimento direto estrangeiro na Madeira

> Redesenho um novo modelo de governance, modelo societdrio e proposta de valor para parceiros e futuros associados da Invest Madeira, que assegurem uma maior flexibilidade e
capacidade de implementagao dos principios estratégicos renovados

> Desenho de um modelo de funcionamento pratico e agil que responda aos novos desafios da Invest Madeira

> Criagdo um plano de implementacgdo orientado a acdo e que permita atingir sucessos rapidos mobilizando os parceiros

Indicadores de monitorizagao Financiamento
#2030 > N/A
> Em lhen itul Invest Madeir
detalhe no capitulo da Invest Madeira QPRR . N/A
* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades interreg @ > N/A
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Fichas técnicas das iniciativas
121: Desenvolver uma reflexao estratégica, operacional e de modelo de negdcio da Invest Madeira

Iv DESENVOLVER UMA REFLEXAO ESTRATEGICA DO MODELO OPERACIONAL E DE MODELO DE NEGOCIO DA
INVEST MADEIRA (2/2)

Definir um modelo de atuagdo futuro para a Invest Madeira e reforgar o seu posicionamento junto de outras empresas de captagao de investimento

Entidades a envolver* Competéncias a desenvolver

Técnicas (analise e planeamento estratégicos, benchmarking, design organizacional, gestdo da mudanca, desenvolvimento de
plataforma, marketing digital)
> Relacionais (comunica¢do, networking, negociacgdo, colaboracao, gestdo de stakeholders)

> Invest Madeira, Governo Regional da Madeira, Empresas regionais, >
SREM

Proposta de metodologia a adotar

ESTRATEGIA DESENHO

~

Ve \\ Ve \\
o Estratégia e dominios de acdo e Modelo de governance e parcerias e o Transicdo e plano de agao

Qual o novo ambito de atuagdo da Invest
Madeira?

Quiais as melhores praticas de entidades
similares?

Como impactar de forma positiva e
determinante a economia da regional?
Como destacar a Madeira a nivel nacional?

Deloitte Business Consulting S.A. - © 2023

3 a5 meses

* Confirmar com a ACIF qual o seu envolvimento e das restantes entidades

Que modelo de governance e societario
mais potenciam o sucesso da Invest
Madeira?

Qual o modelo de relacionamento a adotar
com as outras entidades regionais (ex.,
Start-up Madeira, ARDITI)?

Como atrair parceiros privados, associados
para esta iniciativa?

Que estrutura organizacional?

Que recursos humanos e técnicos a afetar
de forma a adequa-los ao novo ambito de
atuagdo? Que orgamento?

Como assegurar uma maior autonomia
financeira?

Que ativos podem ser assignados a gestdo
da Invest Madeira?

2 a 3 meses

v~ v~ o~

Que agdes sdo necessdrias tomar para a
implementagdo da nova visdo?

Como gerir a transigdo?

Que stakeholders mobilizar?

Qual o perfil da equipa de implementagdo?
Que métricas devemos ter considerar?
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Priorizacao das iniciativas estrategicas
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Priorizacdo das iniciativas estratégicas | Inovacao e Transformacao Digital
Para efeitos da elaboracado do plano, as iniciativas estratégicas do pilar Inovacao e Transformacao Digital foram
priorizadas de acordo com o seu impacto e facilidade de implementacao

N
@ Criar uma Zona Livre Tecnoldgica, com foco em blue tech
o
he)
©
]
i @ Constituir e verticalizar do cluster de start-ups em tech tourism
@ Implementar um sistema de captagdo e apoio a empreendedores externos
o o
- © 7 . . . .
g s Desenvolver um estudo prévio ao enquadramento legislativo especial
g' 3 regional para start-ups
= =
Reforgar o Sistema de Incentivos a Investigacao e Desenvolvimento
Tecnoldgico regional
° Langar um Fundo de Investimento regional dedicado as empresas
2 tecnoldgicas
°
(9]
o
Aumentar o numero de anos de exclusividade para os principais direitos de
A propriedade intelectual no CINM
Reduzida Moderada Elevada
< Facilidade de implementagdo >
Prioridade muito baixa 7 Prioridade mediana I rrioridade muito elevada
Prioridade baixa - Prioridade elevada
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Priorizacdo das iniciativas estratégicas | Capital Humano
Para efeitos da elaboracado do plano, as iniciativas estratégicas do pilar Capital Humano foram priorizadas de acordo com
o seu impacto e facilidade de implementacao

N
Estabelecer um IRS jovem regional atrativo
o @
he)
©
>
@
w Promover programas entre a Universidade da Madeira e as empresas locais
@ gue aproximem jovens e empresas
° @ Fomentar o Sistema de Incentivos a Qualificagdo e Internacionalizagdo
I s regional
o C
©
o S
E o
- = Reforgar a Invest Madeira com um programa de apoio as exportagdes para
° PMEs
Aumentar o indice de digitalidade da economia ao nivel das trocas
§ internacionais
N
=}
el
(9]
o
Criar uma plataforma online que acompanhe toda a jornada do investidor
externo na Regido
Vv
Reduzida Moderada Elevada
< Facilidade de implementagdo >
Prioridade muito baixa 7 Prioridade mediana I rrioridade muito elevada
Prioridade baixa - Prioridade elevada
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Priorizacdo das iniciativas estratégicas | Proximidade com os Mercados Externos
Para efeitos da elaboracdo do plano, as iniciativas estratégicas do pilar Proximidade com os Mercados Externos foram
priorizadas de acordo com o seu impacto e facilidade de implementacao

N
@ @ Reforgar o apoio aos custos ultraperiféricos a Zona Franca Industrial da
Madeira
: ©
B
3 @ Reforgar a conectividade aérea com as principais cidades e a conectividade
w entre ilhas
@ Definir o marketing mix para cada setor identificado
o ° @ Desenvolver uma estratégia de comunicagdo para o posicionamento da
° g @ @ Madeira nos mercados externos
© ]
Q. °
E 2
- @ Desenvolver um plano de agdo especifico para cada mercado target
Promover a RAM através da unido entre entidades regionais e da
colaboragdo com entidades nacionais
o . . .o . . .
2 Posicionar a RAM como um living lab, atraindo empresas para realizarem as
§ suas fases de testes
o
Desenvolver uma reflexdo estratégica, operacional e de modelo de negédcio
N/ da Invest Madeira
Reduzida Moderada Elevada
< Facilidade de implementagdo >
Prioridade muito baixa 7 Prioridade mediana I rrioridade muito elevada
Prioridade baixa - Prioridade elevada
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Planeamento das iniciativas estrategicas
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Planeamento das iniciativas estratégicas | Inovacao e Transformacao Digital
Com base na priorizacao definida anteriormente, sugerimos o seguinte calendario de implementacao

11 Criar uma Zona Livre Tecnoldgica, com foco em blue tech

12 Constituigdo e verticalizagdo do cluster de start-ups em tech tourism

13 Implementar um sistema de captacdo e apoio a empreendedores externos

14 Realizar um estudo prévio ao enquadramento legislativo especial regional para start-ups

15 Reforgar o Sistema de Incentivos a Investigacao e Desenvolvimento Tecnolégico regional

16 Langar um Fundo de Investimento regional dedicado as empresas tecnoldgicas

17 Aumentar o niumero de anos de exclusividade para os principais direitos de propriedade intelectual no CINM

Deloitte Business Consulting S.A. - © 2023 ACIF | Estudo Estratégico para a Captacgdo de Investimento e Internacionalizagdo da RAM 123



Planeamento das iniciativas estratégicas | Capital Humano

Com base na priorizacao definida anteriormente, sugerimos o seguinte calendario de implementacao

110

111

112

113

Estabelecer um IRS jovem regional atrativo

Promover programas entre a Universidade da Madeira e as empresas locais que aproximem jovens e empresas

Fomentar o Sistema de Incentivos a Qualificagdo e Internacionalizagdo regional

Reforgar a Invest Madeira com um programa de apoio as exportagGes para PMEs

Aumentar o indice de digitalidade da economia ao nivel das trocas internacionais

Criar uma plataforma online que acompanhe toda a jornada do investidor externo na Regido
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Planeamento das iniciativas estratégicas | Proximidade com os Mercados Externos
Com base na priorizacao definida anteriormente, sugerimos o seguinte calendario de implementacao

114

115

116

117

118

119

120

121

Alargar o apoio aos custos ultraperiféricos a Zona Franca Industrial da Madeira

Reforgar a conectividade aérea com as principais cidades e a conectividade entre ilhas

Definir o marketing mix para cada setor identificado

Desenvolver uma estratégia de comunicagdo para o posicionamento da Madeira nos mercados externos

Desenvolver um plano de agdo especifico para cada mercado target

Promover a RAM através da unido entre entidades regionais e da colaboragdo com entidades nacionais

Posicionar a RAM como um living lab, atraindo empresas para realizarem as suas fases de testes

Desenvolver uma reflexdo estratégica, operacional e de modelo de negdcio da Invest Madeira
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Modelo de monitorizacao da estratégia
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Modelo de monitorizacao da estratégia
De forma a monitorizar a execucao da estratégia definida, € importante avaliar um conjunto de indicadores que
a

permitam acompanhar a evolucao da performance da regiao

Monitorizagdo da estratégia e metas a atingir

@
() ()
INOVACAO E TRANSFORMAGCAO DIGITAL CAPITAL HUMANO PROXIMIDADE COM 0S MERCADOS EXTERNOS

Criar um regime regulatério atrativo e flexivel para . - ~ " . ce o . .
E . e P Criar politicas de atracao e retencao de talento Promover politicas de mitigagdo da insularidade
novas tecnologias
3 Indicadores de monitorizacao 8 Indicadores de monitorizacao 6 Indicadores de monitorizacao
Reforgar, densificar e verticalizar o ecossistema de . e o — Aumentar a visibilidade e notoriedade da RAM junto
Criar programas de qualificacdo e capacitagao
start-ups dos mercados externos
8 Indicadores de monitorizacao 7 Indicadores de monitorizacao 26 Indicadores de monitorizacao
. . s Suportar potenciais investidores e partes envolvidas no
Desenvolver medidas de apoio a I&D P P . . . P . oo
processo de investimento e internacionalizagdo
7 Indicadores de monitorizacdo 6 Indicadores de monitorizacdo

INTERNACIONALIZAR AS EMPRESAS E CAPTAR INVESTIMENTO, AUMENTADO A ATRATIVIDADE DE RAM

TOTAL = 71 INDICADORES DE MONITORIZAGAO*

* Ndo foram considerados os indicadores especificos da Invest Madeira, apresentados a seguir
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Modelo de monitorizacdo da estratégia | Inovacao e Transformacao Digital
Na Inovacao e Transformacao Digital foram identificados 18 indicadores, que permitirao avaliar os resultados obtidos
com a aplicacao das iniciativas estratégicas inerentes a este objetivo estratégico

Monitorizacdo da estratégia e metas a atingir

INOVACAO E TRANSFORMAGCAO DIGITAL

e Criar um regime regulatério tecnolégico atrativo ° Reforgar, densificar e verticalizar o ecossistema de start-ups
* Numero de empresas externas instaladas na ZLT * Numero de start-ups com origem externa incubadas

* Valor dos projetos realizados (€) * Valor do investimento atraido para o cluster (€)

* Numero de empregos diretos gerados * Numero de patentes registadas

* Numero de empreendedores beneficidrios

* Valor dos negdcios iniciados com base no sistema de apoio (€)
* NuUmero de empreendedores que se mudou para a RAM

* Numero de start-ups com sede na Madeira

* NuUmero de start-ups com opera¢des na Madeira

° Desenvolver medidas de apoio a I&D

* Despesas com I&D por setor de atividade (€)

* Valor do investimento em inovacgdo tecnoldgica (€)

* Taxa de participagdo das PMEs no sistema de incentivos regional (%)
* Incorporagdo de IA nas empresas (%)

* Numero de patentes registadas na Madeira

* Numero de marcas registadas na Madeira

* Valor de exportacdes protegidas por patentes e marcas (€)

TOTAL = 18 INDICADORES DE MONITORIZAGAO
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Modelo de monitorizacdo da estratégia | Capital Humano
No Capital Humano foram identificados 18 indicadores, que permitirdo avaliar os resultados obtidos com a aplicacao das

iniciativas estratégicas inerentes a este objetivo estratégico

e Criar politicas de atracdo e retengdo de talento

° Taxa de adesdo ao IRS Jovem (%)

* NuUmero de empresas start-ups de jovens

* Numero de jovens a trabalhar na Madeira

* Numero de jovens a trabalhar a residir na Madeira

* Numero de programas de estagio ou trainees em colaboracao

* NuUmero de jovens com emprego antes de terminar a licenciatura
* Numero de projetos de investiga¢gdo conjunta

* Numero de empresas envolvidas em programas de mentoria

Suportar potenciais investidores e partes envolvidas no processo de investimento e
internacionalizagao

* Completude de dados (%)

* Prazo de entrega dos dados (dias)

* Custo de recolha e tratamento da informacéo (€)

* NuUmero de visitas da plataforma

* Investimentos concretizados pela utilizagdo da plataforma (€)
* Valor de investimento direto estrangeiro na RAM (€)

Deloitte Business Consulting S.A. - © 2023

Monitorizagdo da estratégia e metas a atingir

CAPITAL HUMANO

TOTAL = 21 INDICADORES DE MONITORIZAGAO

6 Criar programas de qualificagdo e capacita¢ido

* Numero de empresas que beneficiam de incentivos a formagao
* Percentagem de trabalhadores com formagao profissional (%)

* Volume de negdcios internacional das empresas inscritas

* Valor de negdcio internacional (€)

* Valor das exportagOes das empresas inscritas (€)

* Peso das exportagdes no total das vendas (%)

* Presenca das empresas em eventos internacionais (%)
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Modelo de monitorizacdo da estratégia | Proximidade com os Mercados Externos
Na Proximidade com os Mercados Externos foram identificados 18 indicadores, que permitirdo avaliar os resultados
obtidos com a aplicacao das iniciativas estratégicas inerentes a este objetivo estratégico

Monitorizagdo da estratégia e metas a atingir

PROXIMIDADE COM 0S MERCADOS EXTERNOS

° Promover politicas de mitigagdo da insularidade @ Aumentar a visibilidade e notoriedade da RAM junto dos mercados externos
* Numero de empresas abrangidas pelo apoio aos custos ultraperiféricos * Taxa de crescimento de start-ups (%) * Taxa de conversdo de campanhas de
° Taxa de crescimento de exportacdes por setor de atividade (%) " Taxa de adogdo de tecnologia (%) marketing ou digitais (%)
(o] I . . ~ I H H

' , .p soesp + indice de satisfagdo dos empreendedores ° Numero de parcerias estabelecidas
* Numero de rotas aéreas diretas com os programas e apoios (%) * Taxa de participacdo em eventos locais (%)
© Numero de companhias aéreas estabelecidas * Volume de produgdo piscicola * Taxa de participacdo em eventos
* Taxa de crescimento de passageiros e carga (%) " Valor de vendas da producdo piscicola (€) (ternacionais %)

passag ga (%o - Numero de projetos de I1&D marinha + indice de reconhecimento da Marca

* Nivel de satisfagdo dos passageiros com o aeroporto (%) - Volume do investimento imobiliario (€) Madeira (%)

+ Indice de reputagdo online da Marca
Madeira (%)
Taxa de alcance de campanhas conjuntas
(%)
* Taxa de engagement de campanhas
conjuntas (%)
Numero de empresas que fazem parceria
com a RAM para testar novas tecnologias
Valor dos projetos testados (€)
Numero de visitas mensais no website

* Taxa de crescimento do mercado
imobiliario (%)

+ Indice de satisfagdo dos investidores
imobiliarios (%)

* Numero de visitantes

* Receitas turisticas (€)

* Taxa de ocupagdo hoteleira (%)

+ [ndice de satisfacdo do turista .

* Taxa de alcance de campanhas de .
marketing ou digitais (%)

* Taxa de engagement de campanhas de
marketing ou digitais (%)

TOTAL = 32 INDICADORES DE MONITORIZAGAO*

* Ndo foram considerados os indicadores especificos da Invest Madeira, apresentados a seguir
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5 | Invest Madeira

e Caracterizacao atual

* Benchmarking de agéncias para a captacao de investimento

* Proposta de reflexao estratégica, revisao operacional e revisao de
modelo de negdcio

* Matriz de riscos

* Indicadores de desempenho
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Caracterizacao atual
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Caracterizacao atual

A Invest Madeira apresenta limitacdes financeiras e organizacionais para conseguir intensificar e diversificar o seu
ambito de atuacao, reforcando o seu papel na captacao de investimento e internacionalizacao das empresas

Ambito de Atuagio Modelo de Governo

PROMOGAO INTERNACIONAL DAS EMPRESAS S, v

> Dinamizar a cooperagao e contato com entidades congéneres,
procurando parcerias nacionais e internacionais

» Coordenador » 3 FTEs

»  Desenvolver atividades de feiras/certames, congressos e outros eventos > Gestor de projeto

gue aumentem a visibilidade da Regiao

> Participar em concursos nacionais e internacionais Comunicagﬁo , Agéncia para a internacionalizacdo e atragdo de

APOIO A INVESTIDORES, EMPRESAS E EMPREENDEDORES v investimento, na dependéncia da Secretaria da Economia,

> Promover missdes Mar e Pescas
> Promover a introdugédo a novos mercados, fomento do comércio externo  , Suportar a ida das empresas a feiras e

e exportagao de produtos regionais eventos

> Promover o langamento de iniciativas de captagao de investimento

estrangeiro » Total: 730m€
~ > Governo Regional: 701m€
DINAMIZACAO DA ECONOMIA > Entrada de sdcios: 29m€ (com pagamento anual
de 250€)

> Desenvolver e dinamizar infraestruturas para a promogao da inovagao,

do conhecimento e da valorizagao dos agentes econémicos o
»  Escritdrio (2 andares, com salas de

> Promover a articulagdo dos agentes econémicos locais, nacionais e reuniges) .
internacionais > Governo Regional
> ACIF
q q ~ « o e . ~ 7 >
» Dinamizar formag0es aos potenciais investidores, contudo ndo é uma :\SEE
A o = g >
entidade certificada para formar e ndo o fazem com regularidade @

Deloitte Business Consulting S.A. - © 2023 ACIF | Estudo Estratégico para a Captacgdo de Investimento e Internacionalizagdo da RAM 133



Benchmarking de agéncias de captacao de
Investimento
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Benchmarking de agéncias de captacao de investimento | Mercado Nacional @

Existem ja diversas Agéncias de Investimento em Portugal — algumas delas em reformulacdo / desenvolvimento — sendo,
por isso, relevante compreender através de que servicos dinamizam e valorizam a sua economia local

O QUE FAZEM AS RESTANTES AGENCIAS DE INVESTIMENTO DE PORTUGAL (1/2)? llustrativo e ndio exaustivo

Invest Braga | Agéncia para a Dinamiza¢do Econémica de Braga®

,3 INVEST * Empresa publica municipal langada em 2014, que atua como bragco econdmico do municipio, com a missao de promover o desenvolvimento econémico da
raga . ) ~ . .
regido através da atracao de investimento e de empreendedores

Braga

* A sua atividade abrange quatro dreas: (i) dinamizagdo econémica e atragdo de investimento nacional e internacional; (ii) desenvolvimento de programas de
aceleragdo e incubagdo para start-ups através da Startup Braga; (iii) promocado e organizacdo de eventos no Altice Forum Braga; (iv) garantia de condi¢oes
de alojamento e de trabalho através do Centro de Juventude de Braga

Invest Porto.
Porto

Invest Porto | Plataforma de Investimento no Porto?
* Divisdo Municipal do Departamento da Economia da Camara Municipal do Porto, estabelecida em 2015, com a missdo de promover a competitividade do
ambiente de negdcios do Porto de forma a gerar mais investimento, inovag¢do e desenvolvimento local

* Centra a sua atividade em trés objetivos: (i) Atragao - atrair investimentos de alto valor acrescentado para a economia local; (ii) Aftercare - apoiar
investidores no estabelecimento de negdcios, expansao e reinvestimento; (iii) Talento - promover o Porto enquanto cidade competitiva e inovadora

pcims
ihvest

1. Invest Braga; 2. Invest Porto
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https://www.investbraga.com/InvestiremBraga/PlanoEstrategico
https://investporto.pt/en/about-us/meet-investporto/

Benchmarking de agéncias de captacao de investimento | Mercado Nacional ¢

Existem ja diversas Agéncias de Investimento em Portugal — algumas delas em reformulacdo / desenvolvimento — sendo,
por isso, relevante compreender através de que servicos dinamizam e valorizam a sua economia local

O QUE FAZEM AS RESTANTES AGENCIAS DE INVESTIMENTO DE PORTUGAL (2/2)? llustrativo e ndio exaustivo

NVEST Oeiras Invest | Associagdo para a Internacionaliza¢do, Tecnologias, Promogdo e Desenvolvimento Empresarial de Oeiras
’3 * Iniciou a sua atividade em 2008 com o principal objetivo de captar investimento estrangeiro e alavancar o Oeiras Valley
* Tem como objetivos principais a promocao e angariacao de parceiros, ser um provedor das empresas de Oeiras, fomentar a instalacao de novas empresas

Invest Porto. em Oeiras, ser um polo dinamizador do empreendedorismo e apoiar a e fomentar a organizacdo de missdes de empresas estrangeiras a Oeiras

Loures Invest | Agéncia de investimento para o desenvolvimento e expansdo do tecido econémico local
* Iniciou a sua atividade em junho de 2016 com o principal objetivo de captar investimento estrangeiro e apoiar o tecido empresarial de Loures
* Procura ser o principal elo de ligacdo das empresas a CML e a Administracdo Central

Diversos municipios estdo neste momento a instalar unidades de apoio a captacido de IDE e dinamiza¢ao empresarial local.

pcims
ihvest

1. Oeiras Invest; 2. Loures Invest
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https://oeirasinvest.pt/objetivos/
https://cm-loures.pt/Media/Microsite/economia/loures-investe.html

Benchmarking de agéncias de captacao de investimento | Mercado Europeu s
Foi realizada uma pesquisa e analise da estrutura interna, ambito de atuacao e modelo de governo das principais
agéncias de investimento europeias e nacionais

Instituicao

. |
)

Malta Enterprise

A
wr )

Rotterdam Partners

Innovation Quarter

)

Estrutura Interna

Pessoas: 100 - 200 FTEs !

Tipo de organizagao: Agéncia de
desenvolvimento econdmico, dependente do
governo nacional

Pessoas: 51-100 FTE (7 managers) 2

Tipo de organizagdo: Organizagdo sem fins
lucrativos

Parceiros: Rotterdam convetion & tourism
partners, Rotterdam knowledge partners
(Investigadores e especialistas de institutos de
conhecimento), Internacional advisory board,
R’damse Nieuwe

Pessoas: 100-150 FTEs 3

Tipo de organizag¢do: Organizac¢do de direito
privado, com financiamento pubico — todos os
shareholders e organizagdes que financiam sdo
publicas (e.g. governos regionais, instituicGes de
conhecimento e centros médicos)
Financiamento: 4.6M€, com 137M€ em gestdo de
fundos (IQCapital -80M€, ENERGIIW — 35ME,
UNIIQ - 22M¢£)

Parceiros: Dutch Foreign Investment Agency

Deloitte Business Consulting S.A. - © 2023
1. Malta Enterprise; 2. Rotterdam Partners; 3. Innovation Quarter

Ambito de atuacdo

Inceptivos ao investimento e inovag¢ao: Desenvolvimento de incentivos para promover investimento estrangeiro no
pais, suporte na expansdo das empresas dos setores-chave do pais e desenvolvimento da inovagdo das empresas

Apoio a investidores: Suporte aos investidores no processo de entrada do pais

Dinamizag¢do da economia: Desenvolvimento de projetos e iniciativas que promovem o aumento da
competitividade das empresas locais

Apoio ao investimento e inovagdo: Apoio e aconselhamento gratuito a potenciais investidores, envolvendo a
disponibilizagdo de informacdo relevante, facilitando o contacto com agéncias e instituicdes relevantes, em todas as
fases da jornada de investimento: pesquisa, analise, selecdo de local de negdcio, desenvolvimento de business case,
expansdo e crescimento e inovagdo do negdcio

Comércio de Viagens e Turismo: Apoio profissional gratuito na area das viagens de negdcios e do setor turistico,
com disponibilizagdo de informagdes relevantes sobre a cidade, assim como de suporte e aconselhamento durante
todo o processo

Convengdes e eventos: Apoio gratuito na organizagdo de conferéncias internacionais, exposi¢des, reunides ou
eventos de negdcios — na vertente de comunicagdo, a Rotterdam Partners oferece também apoio aos jornalistas e
profissionais media em geral, no ambito da partilha de contetido e organizagdo de visitas para noticias

Apoio ao investimento e inovagao: Apoio e aconselhamento gratuito a potenciais investidores, durante todo o
processo de crescimento, expansao ou realocagdo do negdcio. Sdo intermediarios na relagdo do investidor com
parceiros relevantes, centros de pesquisa ou empresas. Através de 3 fundos diferentes, IQCapital, UNIIQ e ENERGIIQ
incentivam ao crescimento e ao aumento de emprego na regido

Informagao: Disponibilizagdo de informagdo relevante relativamente ao mercado de trabalho, impostos, temas legais
e financeiros, habitagdo, incentivos e assuntos governamentais

Apoio na selec¢do da localizagao: Orientagdo e apoio no processo de tomada de decisdo da localizagdo a escolher,
promovendo reunides personalizadas e visitas a diferentes regides da cidade

Modelo de Governo

Presidente

Conselho de Administragdo
Diretor Executivo

Equipa de Gestdo Sénior

Diretor Geral
Departamentos
» Comércio e
investimento
internacional
» Convention Bureau &
Tourism Board

» Networks, marketing &
comunicagdes

Supervisory board
Diretor investimento
estrangeiro

Diretor de apoio ao
investidor

Senior account managers
(Aeroespacial, Asia, Energy &
circular, Ciéncias da vida e da
saude, Ciberseguranga,
Horticultura, Tecnologia
digital, High-tech)
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Benchmarking de agéncias de captacao de investimento | Mercado Europeu s

Foi realizada uma pesquisa e analise da estrutura interna, ambito de atuacao e modelo de governo das principais
agéncias de investimento europeias e nacionais

Instituicao

Berlin Partner

Al
wy

Oslo Business
Region

Greater Paris
Investment Agency

Estrutura Interna

Pessoas: Mais de 200 FTE !

Tipo de organizagao: Organizagdo publico-
privada*, financiada por 46 shareholders
(incluindo camaras de comércio, empresas
privadas, organizagGes governamentais)

Financiamento: 1,67M€ (shareholders, parceiros
business location center, parceria eMO)

Parceiros: Berlin State Senate, + de 230 empresas
dedicadas a promover Berlim (start-ups,
tecnoldgicas, hotéis, universidades)

Pessoas: 10-20 FTE 2

Tipo de organizagdo: Organizagdo sem fins
lucrativos, totalmente detida pela City of Oslo*
Parceiros: Oslo Startup Ecosystem,
Universidades, Outras empresas, Organizagdes
de suporte

Pessoas: 8-10 FTE 3

Tipo de organizag¢do: Organizagdo sem fins
lucrativos, fundada pela Camara do Comércio*
Parceiros: Business France, Camaras do Comércio
Internacionais (China real estate chamber of
commerce), Universidades (ex., ESSEC Business
School), Grand Paris Développement

Deloitte Business Consulting S.A. - © 2023
1. Berlin Partner; 2. Oslo Business Region; 3. Greater Paris Investment Agency

Ambito de atuacdo

Apoio ao investimento e financiamento: Apoio, aconselhamento e negociacdo de oportunidades de financiamento a
empresas investidoras, desde instituicdes de crédito, venture capital a candidaturas a fundos governamentais

Apoio na selec¢do da localizagao: Disponibilizagdo de informagao relativa ao mercado imobiliario, assim como
estabelecimento do contacto com entidades especializadas em desenvolvimento de projetos. Promogao de visitas as
diferentes localizagOes

Apoio a inovagdo: Apoio a start-ups e empresas com a colaboragdo de universidades e centros de pesquisa, com foco
no desenvolvimento de projetos inovadores

Apoio na selegdo de talento: Apoio no processo de recrutamento e selegdo de candidatos, suportando e apoiando em
potenciais burocracias relacionadas com os servigos de imigragdo

Apoio na criagdo de novos negacios: Disponibilizagdo de informagdo sobre stakeholders relevantes que possam
apoiar na abertura ou expansdo do negdcio em questdo. Preparagdo de eventos que apoiem a tomada de decisdo
(Oslo Business Ecosystem)

Apoio na internacionalizagdo: Colaboragdo com organizagdes e associagdes internacionais, organizando e
promovendo campanhas, eventos e encontros de empresas que tenham como objetivo a internacionalizagdo
Apoio na sele¢do de talento: Apoio as organizagGes na atragdo de talento, como ponto de contacto entre as
empresas e a sua rede de networking

Informagdo: Disponibilizagdo de estatisticas e analises relevantes sobre Oslo, promovendo as mais-valias da cidade

Apoio ao investimento: Apresentagdo de oportunidades de investimento na area de Grande Paris a investidores,
empresas e entidades publicas em todo o mundo, contando com o apoio de stakeholders relevantes

Informagado: Disponibilizagdo de estudos e benchmarking anuais relativos a atratividade de multiplas cidades
europeias

Delegagdes internacionais: Lideranga de delegacGes empresariais com diversos paises, incluindo a China, de forma a
encontrar parceiros externos e partilhar know-how e melhores praticas relacionadas com temas como inovagao
tecnoldgica

Paris como cidade modelo: Estabelecimento de parcerias com os diferentes membros, desenvolvendo soluges que
abordam temas relevantes enfrentados por multiplas cidades (habitagdo, mobilidade, economia social e
sustentabilidade), tendo como modelo Paris

Modelo de Governo

Conselho de Supervisao,

Conselho Consultivo de

Tecnologia, Conselho

Consultivo do Centro de

Localizagdo Empresarial

CEO,RH eRP

5 Departamentos (Capital

City Marketing, Mobilidade,

energia e inovagao, Saude,

industria, start-ups e

negdcios digitais, Estratégia)

Board constituido por 3

membros

CEO

Equipa:

» Diretor de comunicagdo

» Diretor projetos de start-
ups

» Diretor marketing digital

Gestor de projeto

» Coordenador de start-ups

Board constituido por 17
elementos de empresas
privadas

Diretor Geral

Diretor de estudos e
benchmarking internacional

Gestor de projeto
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Benchmarking de agéncias de captacao de investimento | Mercado Europeu s

Foi realizada uma pesquisa e analise da estrutura interna, ambito de atuacao e modelo de governo das principais
agéncias de investimento europeias e nacionais

Instituicao

Choose Paris Region

==

London & Partners

Barcelona Activa

Estrutura Interna

Pessoas: Mais de 80 FTE !

Tipo de organizagdo: Organizagdo governamental
sem fins lucrativos*

Financiamento: 13,3M€ (10,6 M€ de subsidios da
Regido ile-de-France, 929k€ de Outros subsidios,
Contribuigdes dos sécios — 165k€, o que inclui a
Faturacdo de MIPIM dos parceiros da rede global,
a Global Open Innovation Network France )
Parceiros: + de 345 parceiros na rede de network
(Camara do Comércio, République Frangaise,
empresas tecnoldgicas, universidades)

Pessoas: Mais de 200 FTE 2

Tipo de organizagao: Organizagdo publico-
privada, sem fins lucrativos, financiada pela
Camara de Londres, fundos europeus e nacionais
e rede de parceiros

Financiamento: 34,5M€ (Camara Municipal -
15,8M¢€; Bolsas — 2,5M€; outros rendimentos (fees
pagas) — 12,5M€; Donativos - 3,7M€)

Parceiros:16 parceiros, 98 membros premium,
136 membros

Pessoas: 200 a 500 FTE 3

Tipo de organizag¢do: Organizagdo sem fins
lucrativos, fundada pela Camara do Comércio*
Financiamento: 55,3M€ (41,2M£ financiamento
municipal, 12,7M&€ financiamento externo, 1,4M€
de gestdo de patrimodnio)

Parceiros: Barcelona emprenedoria, Incubadora
Glories, InnoBA, Parc Tecnologic

Deloitte Business Consulting S.A. - © 2023
1. Choose Paris Region; 2. London & Partners; 3. Barcelona Activa

Ambito de atuacdo

Apoio ao investimento e financiamento: Apoio, aconselhamento e negocia¢do de oportunidades de financiamento a
empresas investidoras, desde instituigdes de crédito, venture capital a candidaturas a fundos governamentais

Apoio na selegdo de talento: Apoio na identificagdo dos colaboradores necessarios com acesso a uma pool de talento
da regido e na resolugdo de questdes burocraticas tais como contratos ou vistos

Apoio na selec¢ao da localizagdao: Apoio na procura e escolha da melhor solugdo imobilidria em termos de escritérios,
instalagdes industriais ou espagos de coworking

Apoio no set-up: Orientagdo no funcionamento de questdes legais, abertura de contas bancdrias e sistema fiscal
francés

Apoio ao negdcio e investimento: Apoio as empresas com programas especificos como investimento interno,
crescimento do negdcio e expansdo internacional do negdcio. Os servigos prestados incluem desenvolvimento de
business case em Londres, informagdo e contactos especificos do setor, selegdo de imobilidrio, selegdo de candidatos

Promogao de Londres: Promogado da cidade como destino turistico, centro universitario e foco de grandes eventos
através de campanhas internacionais

Informagdo e aconselhamento: Acesso a aconselhamento bancario, contabilistico, legal e de imigragdo.
Disponibilizagdo, no contexto de pandemia, de todas as informagdes legais e apoios de governo, assim como webinars
de aconselhamento

Apoio ao financiamento: Apoio as empresas na sele¢do dos melhores programas de financiamento potenciando
contactos com as principais instituicdes de crédito publicas, privadas e de crowdsourcing, disponibilizando as suas
condi¢des

Apoio na sele¢do e formagdo de talento: Apoio na sele¢do de candidatos e elaboragdo de varias formagdes
direcionadas para profissionais que pretendam desenvolver competéncias na drea da tecnologia e empreendedores
que tenham como foco criar novos negdcios. Formagdes especificas para projetos com cariz social

Apoio a inovagdo: Oferta de servigos de consultoria, provendo a inovagdo, em parceria com o “Parc Tecnologic”, um
hub para empresas tecnoldgicas que atualmente alberga cerca de 45 empresas

Apoio no set-up: Disponibilizagdo de informagdo e apoio na gestdo de procedimentos da Camara Municipal,
relativamente a impostos, licengas, entre outros

Modelo de Governo

)

)

Board (membros de
empresas publicas e
privadas)
> Fundadores e ex-
membros
> Atractiveness
stakeholders
> Empresas
> Territdrios

Board (10 diretores ndo
executivos e 2 diretores
executivos. Inclui o Comité
de auditoria e finangas, o
Comité de remuneragées, o
Comité de nomeacGes)
Shareholders (Camara
Municipal de Londres, ABTA,
Camara do comércio, Society
of London Theatre, UK
Hospitality)

Assembleia geral (formada
por representantes de todos
0S grupos municipais)

Board

Diretor geral
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Benchmarking de agéncias de captacao de investimento | Mercado Europeu s

Foi realizada uma pesquisa e analise da estrutura interna, ambito de atuacao e modelo de governo das principais
agéncias de investimento europeias e nacionais

Instituicao

-_—
e
-—w

Catalonia Trade &
Investment

A
&
-

Madrid Investment
Attraction

A

wr
Development
Agency Noord-
Holland Noord

Estrutura Interna

Pessoas: 100-200 FTE?

Tipo de organizag¢ao: Organizagdo
governamental*

Parceiros: Barcelona & Catalonia Startup Hub,
Consultoras, Escritérios de advogados, Outras
empresas privadas

Pessoas: 11-50 FTE?
Tipo de organizacao: Organizagao
governamental*

Pessoas: 11-50 FTE3

Tipo de organizagao: Organizagdo sem fins
lucrativos, com 19 stakeholders publicos
(municipios da regido e a provincia de Noord-
Holland)

Financiamento: 5,47M€ (3,3M<£ shareholders,
2,17M€ Outro financiamento)

Parceiros: Netherlands Foreign Investment
Agency, Municipios da cidade

Deloitte Business Consulting S.A. - © 2023
1. Catalonia Trade & Investment; 2. Madrid Investment Attraction; 3. Development Agency Noord-Holland Noord

Ambito de atuacdo

)

Apoio ao investimento: Disponibilizagdo de informagdes personalizadas e oportunidades de negdcio sobre como

investir na Catalunha, com apoio juridico, tributario e laboral. Aconselhamento no set-up de projetos nesta regido

contando com o apoio de uma equipa de consultoria na realizagdo do cronograma, estimativas de custos e )
financiamento

Apoio na selecao da localizagdao: Apoio na pesquisa e selegao da localizagdo de acordo com o objetivo do projeto,
com organizagdo de visitas acompanhadas aos diversos locais. Assessoria no planeamento urbano, legislacio e
licengas

Apoio ao financiamento: Disponibilizagdo de informagdes relativas a programas de financiamento e incentivos ndo sé
do governo, como também de outros fundos publicos

Apoio na procura de fornecedores: Orientacdo personalizada na procura e sele¢do de fornecedores em parceria com
a sua rede de organizagdes

Aconselhamento: Aconselhamento e disponibilizagdo de informag&es relativas a procedimentos, imdveis,
regulamentos, emprego, impostos, economia, setores, administragdo e oportunidades de negdcio

Soft-landing: Oferta de seis meses de alojamento para empresas com espago de coworking numa localizagdo central
na cidade, tendo acesso a todos os recursos necessarios ao langamento do projeto

Informagao: Disponibilizagdo de informagGes de forma a facilitar a criagdo e a escolha de localizagdo das empresas na
cidade: estatisticas econdmicas e nacionais, competéncias nacionais, regionais e locais, condicdes do mercado de
trabalho atual e servigos profissionais

Apoio na formagdo: Organizacdo e desenvolvimento de reuniGes setoriais, conferéncias e seminarios (investimentos;
linhas de ajuda e financiamento; estabelecimento de empresas em Madrid; sistema laboral e fiscal em Espanha;
licengas e autorizagGes; tendéncias)

Informagao: Disponibilizagdo de um bidbook especifico para cada area de negdcio, com informagdes relevantes sobre
potenciais parceiros de negdcio e melhores regides para se localizar

Apoio na sele¢do da localizagdo: Disponibilizagdo de informagdes relativas aos pregos dos iméveis, centros de
conhecimentos e potenciais locais de trabalho. Assessoria nos planos de investimento de negdcios

Apoio na cria¢do de redes de networking: Introdugdo das empresas a organizagdes governamentais, empresas e
institutos de conhecimento, sendo o principal parceiro da Autoridade Holandesa do Investimento Estrangeiro

Modelo de Governo

A Catalonia Trade &
Investment encontra-se sob
a alcada da ACCIO - érgdo
publico paraa
competitividade da
Catalunha, vinculada ao
Ministério dos negdcios e
conhecimento

Vice-Diretor Geral de atragao
de investimentos e
internacionalizagdo

Diretor de IDE e
internacionalizagdo

Diretor de financiamento,
inovagao e analise
econdmica

Coordenadores dos
escritdrios de Pequim, Nova
lorque e Londres

Conselho Fiscal composto
por 3 membros

3 diretores de projeto
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Benchmarking de agéncias de captacao de investimento | Mercado Europeu s

Foi realizada uma pesquisa e analise de iniciativas internacionais diferenciadoras ao nivel de captacao de investimento e
internacionalizacao de empresas

Instituicao

Amsterdam
inbusiness

()

IDA

NRW Global
Business

Estrutura Interna

Pessoas: 11-50 FTE?
Tipo de organizacdo: Organizagdo
governamental*

Parceiros: Social Groups (american women'’s club
amsterdam)

Pessoas: 156 FTE?

Tipo de organizag¢do: Organizagdo publica sob a
algada do Ministério de negdcios, empresas e
inovacao

Financiamento: 206,2M€ (198,5M€ de
financiamento governamental, 3M€ do National
Training Fund — 3M€, Rendas — 2,5M€, Outros
financiamentos — 2,2M€)

Parceiros: Lean Business Ireland

Pessoas: 95 FTE 3

Tipo de organizag¢do: Organizagdo governamental,
cujo unico acionista é o Ministério da economia,
digitalizacdo e energia do estado

Parceiros: Agéncias de desenvolvimento
econdmico local e regional do estado, Camara do
comércio

Deloitte Business Consulting S.A. - © 2023
1. Amsterdam inbusiness; 2. IDA; 3. NRW Global Business

Ambito de atuacdo Modelo de Governo

> Informagdo: Partilha de informagdo relativa ao panorama legal, fiscal e regulatdrio holandés, através de relatérios e
benchmark recorrentes. Oferta de informagdo sobre diferentes setores estratégicos (aeroespacial, moda, financeiro, )
turismo, ciéncias da vida e logistica) N

> Apoio na iniciagdo de negdcio: Desenvolvimento de programas especificos, apoiando na escolha e identificacdo da
melhor localizagdo, recrutamento e selegdo de talento e avaliagdo da qualidade de fornecedores N

> Apoio na criagdo de redes de networking: Introdugdo das empresas e negdcios a parceiros estratégicos, organizagdes
comerciais, instituicdes académicas e agéncias governamentais

> Apoio ao investimento: Apoio gratuito que abrange diversas areas a considerar aquando do investimento: sessdes de
aconselhamento personalizado, selegdo de imdveis, licengas de trabalho e vistos, servigos de contabilidade,

. )
recrutamento, saude e seguros

> Apoio ao financiamento: Disponibilizacdo de financiamentos e subven¢Ges a quem considere o investimento direto
estrangeiro na Irlanda, conforme a legislagdo da UE e da Irlanda: capital e emprego, bolsas de formacdo, I&D e bolsas
para bens empresariais

> Consultoria e planeamento: Orientagao relativa ao financiamento do projeto, com o apoio na elaboragdo de um

plano de negdcio e apoio em questdes relacionadas com impostos ou taxas
>

> Informagao: Disponibilizagdo de informagGes sobre o mercado e setor especificos e o contacto de especialistas que

apoiem a tomada de decisdo
>

> Apoio na selecdo da localizagdo: Orientagdo na pesquisa e selegdo de um imovel de acordo com as necessidades do
negdcio, através de uma ampla rede de especialistas imobiliarios

Diretor Geral

Diretor de investimento
direto estrangeiro
Diretores responsaveis por
diferentes geografias

Board constituido por 12
elementos das mais variadas
empresas publicas e privadas

Supervisory board composto
por 15 membros

CEO e Managing director
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Benchmarking de agéncias de captacdo de investimento | Principais conclusdes

As agéncias de investimento em analise aparentam ter um ambito de atuacao mais completo do que a Invest Madeira, e
por consequéncia, uma estrutura organizacional mais densa e complexa

1

As diversas agéncias oferecem multiplos servicos,

sendo as mais recorrentes:
80% | Apoio ao investimento
73% | Disponibilizacdo de informacao
53% | Apoio na selecdo da localizacdo

30% | Apoio na selecao de talento e

formacao

Outras areas de atuagdo que poderao ser
interessantes: apoio ao financiamento e a

inovacao, e criacao de redes de networking

Deloitte Business Consulting S.A. - © 2023

Modelo de governance

Estrutura interna

)

Os modelos de governance variam muito consoante
cada agéncia e regido pelo que ndo é possivel

definir um modelo padrao

No entanto, é de salientar que multiplas agéncias
incluem um board composto por empresas
publicas, como camaras do comércio ou municipios,
e privadas incluindo consultoras e universidades ou

outros membros executivos/n3o executivos

)

)

Existem 2 tipos de agéncias: as mais pequenas entre

8-20 colaboradores, e outras com mais de 100

Grande parte das agéncias sdo organizagoes sem
fins lucrativos, financiadas por entidades publicas

e privadas

Tém como parceiros-chave organizagoes publicas
e privadas, de acordo com o dmbito de atuacdo e

servicos oferecidos
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Benchmarking de agéncias de captacdo de investimento | Principais conclusdes (2/2)

Conclui-se que os servicos prestados pelas agéncias assentam em 4 vertentes, variando entre si as atividades que cada
uma inclui

Deloitte Business Consulting S.A. - © 2023

Apoio ao investimento

Disponibilizagao de
informacao

Apoio na sele¢ao da
localizagcao

Apoio na selecao de
talento e formacgao

Facilitagdo do contacto com
empresas, agéncias e
instituigcoes

Benchmarking relativo a
atratividade das diversas
regides

MissOes com visitas as
diferentes regides

Apoio no processo de
recrutamento e burocracias
relacionadas com imigracao

©

Apresentacgdo de
oportunidades de
investimento

Estatisticas sobre a cidade

Informacao relativa ao
mercado imobilidrio

Ponto de contacto entre
empresas e a rede de
networking das agéncias

Aconselhamento e servigos
de consultoria

Mercado de trabalho,
incentivos, temas legais,
financeiros e fiscais

Assessoria no planeamento
urbano, legislagdes e
licencas

Formacgdes com foco no
desenvolvimento de novas
competéncias
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Proposta de reflexao estratégica e revisao
operacional e do modelo de negdcio
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Proposta de reflexdao estratégica e revisao operacional e do modelo de negécio | Modelo Futuro

Para melhorar o seu posicionamento, deve ser feita uma reflexao estratégica, operacional e do modelo de negdcio da
Invest Madeira, em alinhamento com os principais stakeholders e com o plano de desenvolvimento econdmico da RAM

REFLEXAO ESTRATEGICA — REVISAO OPERACIONAL — REVISAO DE MODELO DE NEGOCIO

QUAL PODE SER A NOVA ARQUITETURA ESTRATEGICA DA NOVA QUAIS PODERIAM SER AS ATRIBUICOES DA NOVA INVEST MADEIRA? Quis PODEM SER OS MODELOS DE SUPORTE A OPERAGAO DA INVEST
INVEST MADEIRA? MADEIRA?
Considera-se que o ambito de atuagdo da Invest Madeira devera
[ . ~ .~
; Missao, Visao e Valores ser mais abrangente, desempenhando um papel ativo na
Y atragdo de investimento estrangeiro e dinamizagao do meio Modelo de Governo
empresarial local Como é que a Invest Madeira pode estruturar para

atender a nova estratégia e modelo operativo?

Posicionamento Estratégico

Atragao de investimento

Pilares Estratégico Desenvolvimento econémico @ Modelo de Financiamento

Como é que a Invest Madeira pode aumentar e
diversificar as suas fontes de financiamento?

Talento

Objetivos Estratégicos

DESENVOLVIMENTO ECOOMICO E SOCIAL RAM

Financiamento

Modelo de Promog¢ao

Como é que a Invest Madeira pode promover a
Empreendedorismo Madeira nos mercados externos como uma regiao
ideal para investir?

ARTICULAGAO COM OS PRINCIPAIS STAKEHOLDERS + PLANO DE

Y
Y
Y

Q0900

i Iniciativas Estratégicas

_____
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Proposta de reflexdao estratégica e revisao operacional e do modelo de negdécio| Reflexao Estratégica

Como parte da arquitetura estratégica, propomos 3 objetivos estratégicos para a Invest Madeira, promover a Madeira
como potencial zona de investimento, dinamizar os motores de crescimento e promover novos modelos colaborativos

REFLEXAO ESTRATEGICA

QUAL PODE SER A NOVA ARQUITETURA ESTRATEGICA DA INVEST
MADEIRA?

' Missdo, Visdo e Valores

Posicionamento Estratégico

Pilares Estratégicos

Objetivos Estratégicos

DESENVOLVIMENTO ECOOMICO E SOCIAL RAM

ARTICULAGAO COM 0S PRINCIPAIS STAKEHOLDERS + PLANO DE

4 4 4 <4

i Iniciativas Estratégicas

_____

— PROPOSTA DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS

J

llustrativo e ndGo exaustivo

PROMOVER A MADEIRA COMO FORGA ECONOMICA NOS MERCADOS EXTERNOS

O foco da Invest Madeira estd concentrado no apoio as empresas para ir a feiras, eventos e missoes,
sendo que é necessario ter uma abordagem de promog¢ao mais focada na Regiao como um todo

DINAMIZAR OS MOTORES DE CRESCIMENTO

Madeira tem vindo a atrair pouco investimento externo, num contexto cada vez mais competitivo,
onde o turismo, a economia criativa, do mar, da saide e bem-estar e a economia digital sdo
reconhecidas como areas de enorme potencial estratégico

PROMOVER NOVOS MODELOS COLABORATIVOS

Os parceiros-chave da Invest Madeira devem ser reforgados e diversificados, de forma a fomentar a
inovagao, a digitalizagao e o capital humano na regiao
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Proposta de reflexdao estratégica e revisao operacional e do modelo de negdécio | Revisao Operacional

A revisao do modelo operacional da Invest Madeira deve garantir uma diversificacao do seu ambito para promover
atividades mais focadas na captacao de investimento

REVISAO OPERACIONAL

QUAIS PODERIAM SER AS ATRIBUICOES DA NOVA INVEST MADEIRA?

Atracao de investimento

@ Desenvolvimento
econdmico

e Talento

@ Financiamento

Empreendedorismo

Apoio ao investidor

* Apoiar investidores, através da
disponibilizagcdo de uma plataforma
e gabinete de apoio online que
acompanhe a jornada do investidor

¢ Aconselharinvestidores a nivel
juridico, tributdrio e laboral

Informacao

¢ Sistematizar estatisticas relevantes
e oportunidades de investimento

Promogao

* Realizar campanhas de divulgagao
da cidade (ex. videos promocionais
para internet, eventos ou parceiros)

* Participar em feiras internacionais
com stands, angariar parceiros para
as feiras

Deloitte Business Consulting S.A. - © 2023

Acompanhamento das empresas

* Dinamizar um programa de apoio
especifico as exportagdes das
empresas da regido (consultoria,
apoio juridico)

Projetos de dinamizagdo econémica

* Mobilizar recursos para promover
a implementacdo de projetos que
contribuam para dinamizar a
economia (ex., projetos
imobilidrios)

Apoio na formagdo

* Intensificar a facilitagdo de
formag0es para as empresas nas
areas de internacionalizagdo e
desenvolvimento tecnolégico

* Intensificar as formagdes para
potenciais investidores sobre as
estratégias e mecanismos de
entrada na Madeira (ex., vistos
gold, ERNH)

Apoio na seleg¢do de talento

* Suportar empresas internacionais
gue procurem capital humano
madeirense e apoiar a entrada de
capital humano qualificado na
regiao

Apoio na sele¢ao de financiamento

* Apoiar, aconselhar e negociar
oportunidades de financiamento a
empresas investidores

» Disponibilizar informacgdes relativas
a programas de financiamento e
incentivos, do governo regional e
outros fundos publicos

Novos negocios

* Elaborar recomendacgdes sobre a
estratégia de desenvolvimento

* Promover a cooperagdo ativa dos
diversos agentes

* Apoiar a elaboracdo de
regulamentagdo (aconselhamento
/ recomendacdes)

* Apoiar o desenvolvimento de
micro e pequenas empresas em
incubadoras

» Estimular parcerias estratégicas
para a promogao do ecossistema
empreendedor da cidade
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Proposta de reflexdao estratégica e revisao operacional e do modelo de negécio | Modelo de Negdcio
Os futuros modelos de suporte ao funcionamento da Invest Madeira devem garantir o aumento na estrutura da Invest
Madeira para acomodar o novo ambito de atuacao, a diversificacao de fontes de financiamento e o aumento na
intensificacao da promoc¢ao da Madeira no exterior

REVISAO DE MODELO DE NEGOCIO

para atingir os publicos-alvo ambicionados?

MODELO QUESTOES A ENDERECAR PROPOSTA MODELO FUTURO
N . . AUMENTO ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
> Qual a estrutura organizacional e funcional mais adequada? Y O ESTRUTURA ORG o
» Que recursos e competéncias necessitamos? Diregdo — ]
> Que estatutos adotar? Suporte
Governo e . o
» Quais os sistemas de gestdo necessarios?
> Que necessidades de recursos financeiros, tecnoldgicos ou — - | | S
outros? Comércio Internacional Investimento Network e Comunicac¢ao
’ (Gestor de Cliente) (Gestor de Cliente) (Gestor de Projeto)
> Qual a estratégia de financiamento e sustentabilidade? DIVERSIFICAGAO FONTES DE FINANCIAMENTO
> Como reduzir a dependéncia financeira do Governo
~ q Regional? e
Financiamento » Como diversificar as fontes atuais de financiamento? @
> Qual proposta de valor a adotar para atrair associados e Governo Capital . . Fundos Associacoes
PSP . . Patrocinios Receitas ..
parceiros: Regional Social Europeus Municipais
> Como é que a Invest Madeira pode melhorar a promogdo e R L
das vantagens competitivas da Madeira como regido de Objetivos Setores de atuagdo Canais de comunicac¢do
P = captac¢do de investimento? () Posicionar a RAM como um €) Turismo Media
romog¢ao » Quais os destinatdrios da comunicagdo em cada mercado? 225;:2‘:;:32;‘;2?3 investidores Imobilirio ® tventos
> Quais os melhores canais de comunicagdo e ferramentas @ Divulgar os seus bens e servigos © Economia digital © Farcerias
0

nos mercados internacionais,
promovendo a internacionalizacdo

Economia do mar
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Futuros indicadores de desempenho
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Futuros Indicadores de Desempenho
Futuros indicadores de desempenho por area de atuacao

INDICADORES DE DESEMPENHO A SEREM MONITORIZADOS PELA INVEST MADEIRA

Atragao de investimento

@ Desenvolvimento

econémico

@ Talento

@ Financiamento

Empreendedorismo

# de investidores que utilizaram o
gabinete online de apoio

# de visitas do gabinete online de
apoio

Custos de manuteng¢do mensal do
gabinete online de apoio (€)
Oportunidades ganhas e fechadas
através do gabinete online de apoio
(€)

# de investidores que recorreram a
servigos de apoio! da Invest Madeira
Grau de satisfagao dos investidores
com os servicos de apoio?! da Invest
Madeira

# de visitas ao website institucional
# de presencgas em feiras

Gastos em campanhas de
comunicagao (€)

Visualizagao das campanhas de
comunicagao

# de negdcios de facilitacdo de
internacionalizacdo da cadeia de
valor das empresas fechados

Valor total das exportagdes
realizadas pelas empresas da
Madeira com o apoio do programa
% de empresas da Madeira que
aumentaram o volume de
exportagdes com o programa

# de novos mercados de exportagao
conquistados pelas empresas com o
apoio do programa

% de crescimento anual do nivel de
IDE na Madeira

# de colaboradores da Invest
Madeira

% de retencgdo e renovacdo de
investidores

Grau de internacionalizagao das
empresas locais

# de formagdes dinamizadas pelas
Invest Madeira

# de participantes nas formacgoes

# de tematicas exploradas nas
formacgdes

# de parceiros convidados nas
formagodes

# de empresas que recorrem a Invest
Madeira a procura de capital
humano madeirense

1. Servigos de apoio a nivel juridico, tributdrio e laboral; 2. A nivel global e por setor — economia digital, imobilidrio e economia do mar
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#de empresas que recorrem a Invest
Madeira para apoio na sele¢do do
financiamento

# de empresas investidoras que
receberam apoio da Invest Madeira
# de deals fechados entre empresas
madeirenses que precisavam de
investidores e investidores que
procuravam a Madeira para investir
# de empresas investidoras que
contribuiram para o
desenvolvimento tecnolégico da
Madeira

)

)

# de empresas que recorram a Invest
Madeira para explorar novos
negdcios

# de parcerias estratégicas dentro do
ecossistema da Madeira
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Matriz de risco
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Matriz de Risco

Os riscos com maior nivel de criticidade que a Invest Madeira enfrenta atualmente sao a falta de um plano estratégico
estruturado, a dependéncia do financiamento do governo regional e a limitacao de recursos humanos, que realcam a
necessidade de uma reflexao estratégica, operacional e de modelo de negécio

N\
Financiamento e Recursos

Elevado

@ Dependéncia do financiamento do governo regional

Limitagdo de recursos humanos

®)
©)
@
)
°‘ )
@
&)
)

Falta de diversificagdo de receitas

Estratégia e Atuagao

Impacto
Moderado

Falta de plano estratégico

Limitagdo do atual ambito de atuacgdo

Inicio do plano de atividades em apenas no fim do 1.2 trimestre de cada ano?

Reduzida Moderada Elevada Ambiente Externo e Competic¢do

< Probabilidade

Insignificante [ significante I Critico

Vv

Competi¢cdo com outras agéncias de investimento nacionais e internacionais

Desafios do contexto geopolitico e

Pouco significante I Muito significante econémico

1. Uma vez que o Orgamento so é aprovado no inicio de cada ano, o que compromete o inicio das atividades
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6 | Conclusoes finais
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Conclusoes finais
O projeto assentou em trés fases principais, encadeadas entre si, permitindo ter uma visao geral desde a definicdo da
estratégia, até ao modelo de acompanhamento e monitorizacao da mesma

() ® [ ) ’

Diagnostico Proposta de Estratégia 2024-2027 Plano de Implementacao

Caracterizagdo da Regido Auténoma da Madeira, Elaboragdo da Estratégia para 2024-2027, definindo a Priorizagdo das iniciativas estratégicas, cronograma da sua
auscultagdo de stakeholders-chave, andlise a envolvente e missdo, visdo e valores, suportados pelos pilares implementacdo, e definicdo do modelo de

analise externa (PESTAL e SWOT), benchmarking estratégicos, os objetivos estratégicos, e as iniciativas acompanhamento e monitorizagdo da estratégia. Andlise
concorrencial e identificacdo de melhores praticas de estratégicas concretas que a regido deve implementar no da Invest Madeira e proposta de reflexdo estratégica,
internacionalizacdo e captacdo de investimento horizonte temporal definido revisdo operacional e revisdo do modelo de negdcio

Mt 80 marvtordo da e abgs

GRANDES NUMEROS

> Analise da economia focada em: > Arquitetura estratégica sustentada em: > Priorizacdo das iniciativas estratégicas:

) 6 setores-chave > 3 pilares estratégicos ) 2 iniciativas de prioridade muito elevada
> Analise concorrencial com: ) 8 objetivos estratégicos > 11 de prioridade elevada

y 4 principais concorrentes > 21 iniciativas estratégicas > Sde prioridade mediana
> Sessoes de auscultagdo com: > 3 de prioridade baixa

> 59 stakeholders > Modelo de acompanhamento:

> 71 indicadores de monitorizagao
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Glossario

ACIF
AICEP
AM
APM
ARDITI
CEO
CINM
CML
CRM
DESI
DIH
DOC
DREM
DTIF
EEA
ERNH
EURODAC
EUA
EREI
fDi
FITUR
FTEs
GWh
HSBC
IA

IDE
1&D
IGP
INE
|IoE&IT
loT
IVA
IRS
IRC
IRNR
IVBAM
IT

ITAS

Associagao Comercial e Industrial do Funchal
Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal
Area Metropolitana

Associagao de Promogao da Madeira

Agéncia Regional para o Desenvolvimento da Investigagdo, Tecnologia e Inovagdo
Chief Executive Officer

Centro Internacional de Negdcios da Madeira
Camara Municipal de Lisboa

Customer Relationship Management

Digital Economy and Society Index

Digital Innovation Hub

Denominagao de Origem Controlada

Diregdo Regional de Estatistica da Madeira
Disruptive Technologies Innovation Fund

Empresa de Intervengdo Ambiental

Estatuto do Residente Ndo Habitual

European Asylum Dactyloscopy Database

Estados Unidos da América

Estratégia Regional de Especializagdo Inteligente
Foreign Direct Investment

Feira Internacional do Turismo de Madrid

Full-Time Employees

Gigawatt-Hora

Hong Kong and Shanghai Banking Corporation
Inteligéncia Artificial

Investimento Direto Estrangeiro

Investigagdo e Desenvolvimento

Identificagdo Geografica Protegida

Instituto Nacional de Estatistica

The Institute of Export and International Trade
Internet of Things

Imposto sobre o Valor Acrescentado

Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Singulares
Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Coletivas
Imposto sobre o Rendimento dos Nao Residentes
Instituto do Vinho, do Bordado e do Artesanato
Information Technology

Institute for Technology Assessment and Systems Analysis
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ITE
KET
LATAM
MDIA
MITE
ML
ONG
PEDS
PESTAL
PIB

Pl

PME
Pp.
PRIPAER
PRR
RAM
RAA
RH

RP
RTE-T
SEM
SEO
SRE
SREMP
SRF
SRI-RAM
SWOT
Ton
Tep
Trab
TIC

UE

UK
VAB
Var
ZEE

ZFI

ZLT

Instituto Tecnoldgico de Energia

Key Enabling Technologies

Latin American

Malta Digital Innovation Authority

Macao International Travel (Industry) Expo

Machine Learning

Organizagao Nao Governamental

Plano Estratégico do Desenvolvimento Sustentéavel
Politica, Econdmica, Social, Tecnoldgica, Ambiental e Legal
Produto Interno Bruto

Propriedade Intelectual

Pequena e Média Empresa

Pontos Percentuais

Programa Regional de Incentivo a Aquisicao de Equipamento de Fonte de Energia Renovavel
Plano de Recuperagdo e Resiliéncia

Regido Autéonoma da Madeira

Regido Autonoma dos Agores

Recursos Humanos

Relagdes Publicas

Rede Transeuropeia de Transportes

Search Engine Marketing

Search Engine Optimization

Secretaria Regional de Educagao, Ciéncia e Tecnologia
Secretaria Regional de Economia, Mar e Pescas
Secretaria Regional das Finangas

Sistema Regional de Inovac¢do da Regido Autonoma da Madeira
Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats
Toneladas

Tonelada Equivalente ao Petréleo

Trabalhadores

Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo

Unido Europeia

United Kingdom

Valor Acrescentado Bruto

Variagao

Zona Econémica Exclusiva

Zona Franca Industrial

Zona Livre Tecnoldgica
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Deloitte

“Deloitte” refere-se a uma ou mais firmas membro e respetivas entidades relacionadas da rede global da Deloitte Touche Tohmatsu Limited ("DTTL"). A DTTL (também referida como
"Deloitte Global") e cada uma das firmas membro sdo entidades legais separadas e independentes. A DTTL ndo presta servigos a clientes. Para mais informacgdo aceda a
www.deloitte.com/pt/about.

A Deloitte é lider global na prestagdo de servigos de audit and assurance, consulting, financial advisory, risk advisory, tax e servigos relacionados. A nossa rede de firmas membro
compreende mais de 150 paises e territdrios e presta servigos a quatro em cada cinco entidades listadas na Fortune Global 500°®. Para conhecer o impacto positivo criado pelos
aproximadamente 312.000 profissionais da Deloitte aceda a www.deloitte.com.
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